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PENGURUSAN IJARAH  WAKAF: PEMANGKIN TRANSFORMASI 

PEMBANGUNAN EKONOMI UMMAH 

 

MOHD AFANDI BIN MAT RANI 

MANZUR EL HASSAN BIN ABDUL AZIZ 

 

 

ABSTRAK 

Artikel ini membincangkan tentang pelaksanaan ijarah wakaf sebagai model kepada pendanaan 

kewangan wakaf yang efektif. Penulisan ini memfokuskan kepada beberapa negeri di Malaysia 

dan model ijarah wakaf di Majlis Agama Islam Singapura. Pengurusan dan pentadbiran ijarah 

harta wakaf di MAIN masih belum memuaskan. Penggunaan manfaat wakaf masih lagi 

berkonsepkan kebajikan sepenuhnya dan institusi wakaf tidak dilihat sebagai agen penjanaan 

sumber ekonomi yang dapat menghasilkan pendapatan yang tinggi kepada MAIN. Antara 

kelemahan utama yang dikenalpasti di dalam pengurusan dan pembangunan harta wakaf di 

MAIN ialah tiadanya unit khusus yang dapat memberi tumpuan sepenuhnya kepada bidang ini. 

Maka MAIN perlu membuat penyusunan semula organisasi bahagian Baitulmal dengan 

menubuhkan unit wakaf yang berasingan daripada unit pembangunan yang sedia ada. 

Pemantauan dari semasa ke semasa dapat dilakukan terhadap tanah wakaf dan premis 

perniagaan wakaf dari semua aspek termasuk tempoh sewaan, nilai sewaan dan kelayakan 

penyewa serta menambahkan bilangan aset wakaf yang disewa bagi meningkatkan pendapatan 

hasil sewa wakaf kepada MAIN. Beberapa cadangan dan yang dikemukakan ini dapat 

membantu memantap dan meningkatkan prestasi pengurusan ijarah wakaf bagi meningkatkan 

index keyakinan masyarakat Islam kepada MAIN selaku Pemegang Amanah Tunggal hartanah 

wakaf di Malaysia. 
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PENDAHULUAN  

 

Harta sadaqah, zakat dan wakaf telah terbukti mempunyai peranan istimewa dalam memajukan 

ummah sepanjang sejarah Islam. Sumbangan harta ini telah memberi impak yang besar dalam 

pembangunan ummah dalam setiap aspek, baik dari segi sosial, ekonomi, politik dan 

perundangan (Mohd Dani Muhamad, Baharuddin Sayin, 2006). Pada hakikatnya, harta wakaf 

perlu dilihat sebagai sumber ekonomi terpendam umat Islam yang perlu dieksploitasi dengan 

sebaiknya bagi mendapatkan manfaat yang sebaiknya kepada masyarakat Islam (Hishamuddin 

Mohd Ali, Megat Mohd Ghazali Megat A. Rahman, Asiah Othman, 2006) Harta wakaf 

dianggap sebagai senjata yang paling penting bagi orang Islam semenjak beratus tahun yang 

silam yang tidak pernah digunakan (Nik Abdul Rasyid Nik Abdul Majid,1986).  

 

Di Malaysia dianggarkan jumlah tanah wakaf adalah sebanyak 20,735.61 ekar. Sebanyak 

14,815.787 ekar merupakan wakaf Khas, manakala 5,919.83 ekar pula adalah wakaf Am (Md. 

Nurdin Ngadimon, 2006). Namun demikian, seperti juga institusi Islam yang lain, Zakat, Baitul 

Mal dan lain-lain, institusi wakaf tidak lagi berjaya dilaksanakan sepenuhnya bagi membawa 

umat Islam ke ambang pembangunan yang sepatutnya. Terdapat segelintir masyarakat Islam 

pada hari ini yang melihatnya dari skop yang sempit dan mempunyai pemahaman tradisional 

yang diwarisi sejak turun-temurun. Pelbagai cadangan dan saranan sama ada di peringkat 

kebangsaan dan antarabangsa telah dikemukakan, tetapi hasilnya wakaf tidak dapat 

diterjemahkan mengikut acuan dan persepsinya yang sebenar sebagai pemacu kemajuan 

ummah (Hamat @ Mustafa Bin Abd. Rahman, Mad Saad Hassan (1986). Walaupun Malaysia 

mempunyai tanah wakaf yang begitu luas, namun institusi ini masih belum berfungsi dengan 

sebaik mungkin dalam membangunkan ekonomi ummah. Di Pulau Pinang yang mempunyai 

tanah wakaf seluas 89.26 ekar dan di bandar George Town sebanyak 63 ekar masih belum 

dibangunkan menyebabkan masalah pembangunan ekonomi di kalangan bumiputera tidak 

dapat diselesaikan (Mohd Saharudin bin Shakrani, mohd Saifoul Zamzuri Noor, Jamal Ali, 

2003) 

 

Hukum syarak telah menetapkan bahawa harta yang diwakafkan hendaklah diurus dan ditadbir 

oleh pihak yang bertanggung jawab bagi mengawal selia dan menjaga kemaslahatan harta 

wakaf agar ia dapat disalurkan kepada pihak yang benar-benar berhak menerimanya. (Badran, 

Badran Abu al-‘Aynayn, 1986) Di dalam Islam seseorang yang dilantik untuk mentadbir harta 
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wakaf atau pemegang amanah dikenali sebagai “al-Mutawalli”.(Al-Baghdadi, Abu 

Muhammad Ghanim b. Muhammad, 1999) Al-Mutawalli adalah terdiri daripada orang atau 

badan yang mempunyai kemampuan, amanah dan berupaya melaksanakan apa yang dihajati 

oleh pewakaf. (‘Ala’ al-Din Muhammad b. ‘Ali al-Haskafi, t.t) Tugas-tugas utama al-Mutawalli 

adalah menjaga dan memelihara serta membangunkan tanah yang diwakafkan, mengutip hasil 

wakaf dan seterusnya mengagihkan kepada benefisiarinya yang berhak serta memeliharanya 

dengan sebaik mungkin daripada sebarang kehilangan dan kerosakan, sebagaimana yang 

disyaratkan oleh pewakaf (Al-Nawawi, Abu Zakariyya Yahya, 2000)  

  

Wakaf Sebagai Satu Tanggungjawab Sosial 

 

Dalam ucapan budjet 2007 Dato Seri Abdullah Ahmad Badawi Perdana Menteri Malaysia telah 

meminta semua syarikat awam tersenarai di Bursa Malaysia melakukan aktiviti tanggungjawab 

sosial mereka. Beliau menggalakan syarikat awam tersenarai (PLC) agar mengambil berat 

terhadap tanggungjawab sosial dan tidak hanya meletakkan dibahu kerajaan semata-mata. 

Begitu juga dalam ucapan Dato’ Seri Najib Tun Abdul Razak bahawa amalan tanggungjawab 

sosial bukanlah suatu amalan sekadar berbentuk kebajikan atau filantropi. Syarikat yang 

melaksanakan tanggungjawab sosial telah memperolehi faedah kompetitif yang signifikan bagi 

meningkatkan prestasi kewangan, menambahkan imej jenama dan reputasi, dan menambahkan 

kebolehan untuk menarik dan mengekalkan tenaga kerja berkualiti, pengurusan risiko yang 

lebih efektif, mengurangkan kos-kos panjang dan menarik pelabur. 

 

Bagi menyuntik dana wakaf, pihak kerajaan telah menyalurkan sumber dana dalam RMK 9 

sebanyak lebih RM 262 juta telah diperuntukkan bagi pembangunan hartanah wakaf di 

Malaysia. JAWHAR dengan kerjasama MAIN telah berjaya melaksanakan 17 projek 

pembangunan hartanah merangkumi pelbagai bidang utama seperti pendidikan, kebajikan, 

perumahan, ekonomi, kesihatan, sosial dan keagamaan. Mulai tahun 2010, kerajaan 

Persekutuan telah menyalurkan peruntukan sebanyak RM30 juta kepada Yayasan Wakaf 

Malaysia (YWM) bagi melaksanakan pembangunan projek kecil berimpak besar di kawasan 

masjid terpilh seluruh negara. YWM telah melaksanakan pembinaan 2 jenis projek untuk 

dijadikan ikon wakaf di seluruh negara iaitu Bazar Wakaf Rakyat dan Wakaf Mart. Kedua-dua 

jenis projek ini berjumlah 69 projek di seluruh negara dan telah memberi manfaat kepada ribuan 

ummah. 
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Bagi merealisasikan hasrat ini MAIN perlu mengadakan zon pembangunan wakaf terutama di 

negeri-negeri yang maju seperti  negeri Selangor, Johor, Pulau Pinang, Kuala Lumpur dan lain-

lain. Cadangan ini juga pernah disuarakan untuk dilaksanakan di Wilayah Pembangunan 

Iskandar (Siti Mashitoh Mahamood, Asmak Ab. Rahman, Hasnol Zam Zam Ahmad dan 

Syarqawi Muhammad, 2007). Kebanyakan pembangunan wakaf yang dilaksanakan secara ad-

Hoc oleh MAIN, JAWHAR dan Yayasan Wakaf Malaysia (YWM). Hasilnya terdapat projek 

yang berjaya memberi impak positif kepada masyarakat dan tidak kurang juga yang kurang 

berjaya (Kajian Pelan Induk Transformasi Pembangunan Harta Wakaf di Malaysia). 

Pembangunan yang dicadangkan hendaklah dirancang dengan sebaik mungkin dan mempunyai 

impak yang besar serta memberi pulangan yang lumayan dalam tempoh terdekat. Pembangunan 

harta wakaf dilaksanakan secara inovatif, bersepadu, holistik bagi meningkatkan keupayaan 

ekonomi Bumiputera terutama masyarakat Islam dalam sektor ekonomi negara. 

 

Pelaksanaan Ijarah Wakaf di Malaysia: Isu dan Cabaran 

 

Di Malaysia, prosedur penyewaan tanah wakaf oleh MAIN telah diselaraskan dengan merujuk 

kepada Manual Pengurusan Tanah Wakaf oleh Jabatan Wakaf, Zakat dan Haji (JAWHAR). 

Bagi seseorang yang ingin memohon sewaan hartanah wakaf atau premis hendaklah dengan 

mengisi borang permohonan sewa daripada MAIN. Pengurus wakaf  hendaklah menyemak agar 

segala maklumat berkaitan adalah lengkap dan di masukkan dalam sistem pendaftaran 

penyewaan premis/ tanah wakaf. Surat tawaran akan dikeluarkan kepada pemohon setelah 

permohonan mereka berjaya dan diluluskan oleh pihak pengurusan MAIN. Surat perjanjian 

akan dikeluarkan kepada penyewa yang mengandungi perihal penyewa dan premis atau tanah 

yang lengkap dengan maklumat tempoh penyewaan, tarikh perjanjian, kadar sewaan, jenis-jenis 

tanah, alamat lot dan beberapa syarat yang dikenakan oleh MAIN. Setelah surat perjanjian 

dikembalikan kepada MAIN, dalam tempoh 14 hari pengurus wakaf akan menyerahkan kunci 

premis dan direkodkan dalam buku pendaftaran. (Manual Pengurusan Tanah Wakaf, Jabatan 

Wakaf, Zakat dan Haji, Jabatan Perdana Menteri)  

 

Secara keseluruhan kajian ini mendapati masih terdapat banyak kelemahan yang dihadapi oleh 

Majlis Agama Islam Negeri, khususnya berkaitan dengan pengurusan sewaan harta wakaf. 



PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 
INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 

8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 
ISBN:978-967-12286-4-7 

5 
 

Kajian ini mendapati harga sewaan  tanah-tanah wakaf berada pada tahap yang rendah, 

walaupun tanah dan bangunan wakaf di bawah MAIN tidak terikat dengan Akta Premis 

Terkawal 1966. Pelaksanaan ini juga bertentangan dengan hukum syarak yang mengatakan 

bahawa kadar harga sewa tidak boleh kurang daripada kadar kebiasaan. (Ibn Abidin, 1994) 

Menurut pandangan ulamak mazhab Hanafi adalah menjadi tanggungjawab penyewa 

membayar berdasarkan kepada nilaian kadar semasa. (al-Tarabulsi, 1981, hlm.68) Ketetapan 

harga sewa adalah bergantung sepenuhnya kepada bidang kuasa MAIN.  Masalah ini berkait 

rapat dengan tahap kefahaman dan penghayatan masyarakat yang terlalu rendah tentang harta 

wakaf.  

 

Isu berkaitan kadar dan nilaian sewaan tanah wakaf/ premis yang terlalu rendah telah 

diperkatakan agak sekian lama. Permasalahan yang berkait dengan kadar sewa yang terlalu 

rendah berbanding nilaian semasa bagi harta tanah wakaf adalah antara masalah yang agak 

ketara, khususnya bagi penyewaan tapak tanah kediaman. Dasar pemberian sewaan tanah ini 

telah lama diamalkan sejak dahulu lagi. Walaupun MAIN. telah menjadi pengawal harta wakaf, 

namun sehingga kini tidak ada prosedur yang sistematik telah dilaksanakan bagi mengatasi 

permasalahan ini. Cadangan untuk menaikkan kadar sewa tanah wakaf milik MAIN turut 

menimbulkan rasa ketidakpuasan hati di kalangan penyewa biarpun kadar yang disewa sebelum 

ini jauh lebih rendah daripada harga nilaian semasa. 

Antaranya kajian yang dibuat oleh Kamarudin Ngah boleh dijadikan ukuran dan indeks kadar 

sewaan tanah wakaf di Malaysia. Sebagai contoh di Bandar Melaka sewa tanah wakaf adalah 

antara RM1.00 hingga RM14.00 sebulan. Manakala kadar sewaan tanah dan rumah kedai 

adalah antara RM17.75 sehingga RM430.00 sebulan. Di negeri Perak hampir ke semua tanah 

yang disewa pada akhir dan awal kurun ke-19 dikenakan sewaan pada kadar RM1.00 sebulan 

untuk tempoh 99 tahun. Bagi tanah yang disewa antara tahun 1964 dan 1965 dengan tempoh 

66 tahun, kadar sewaannya adalah sebanyak RM10.00 sebulan. Secara umumnya kadar sewaan 

ini amat rendah terutama tanah wakaf yang berada di pusat bandar berbanding dengan kadar 

sewaan semasa. Situasi ini akan mempengaruhi pendapatan Majlis Agama Islam Negeri yang 

amat rendah (Kamarudin Ngah,1992)  

 

Di negeri Melaka, MAIM juga berhadapan dengan masalah penyewa yang enggan menerima 

skim baru tarif sewaan tanah dan premis wakaf yang mereka duduki. Keadaan ini menyukarkan 
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MAIM untuk membuat penyusunan semula tarif sewaan premis dan tanah wakaf miliknya 

(Mohd Shahiran Abdul Latif, 2006).  Lebih menyukarkan apabila tanah dan premis tersebut 

disewa sebelum merdeka dengan kadar nilaian sewa yang terlalu murah. Contohnya rumah 

kedai di Lot 2 Jalan Hang Kasturi sebanyak RM108 sebulan atau RM1296 setahun dan di Lot 

331 Jalan Kampung Kuli disewa dengan kadar RM30.00 sebulan atau RM360.00 setahun. Di 

negeri Kelantan, Bagi sewa harta tanah wakaf, Majlis telah menetapkan kadar sewa iaitu bagi 

setiap keluasan 1600 kaki persegi bernilai RM 80.00 setahun (RM 6.66 sebulan). Kadar nilai 

harga sewa ini adalah merangkumi sama ada  tanah wakaf yang berada di kawasan bandar atau 

di luar bandar. Di bandar Kota Bharu, misalnya kadar sewa bagi kebanyakan tapak kediaman 

adalah antara RM 1.00 hingga RM 10.00 sebulan.  Bagi Lot 12, Mukim Kedai Buluh kadar 

sewanya adalah RM 2.08 sebulan dengan keluasan 1 ekar 467 depa yang didiami seramai 18 

orang penyewa. Begitu juga dengan Lot 174  Seksyen 1, Lot 32  Seksyen 4,  Lot 145 Seksyen 

4 dan  Lot 266 Seksyen 28, purata kadar sewanya adalah RM 5.00 sebulan. Lot-lot tersebut 

agak luas melebihi 13 ekar dengan jumlah bilangan penyewa seramai 86 orang. Terdapat juga 

beberapa Lot lain di bandar Kota Bharu yang disewa dengan kadar yang begitu rendah,  

antaranya Lot 112 Seksyen 3, kadar sewanya adalah antara RM 5.00 hingga RM 10.00 sebulan. 

Bagi kadar sewa di luar jajahan Kota Bharu pula, kadar sewanya adalah sama sebagaimana di 

kawasan bandar. Antaranya Lot 922, di Mukim Kasar Pasir Mas, kadar sewanya adalah rendah 

iaitu RM 1.00 sebulan dengan keluasan 1 ekar 225 depa, dan didiami seramai 12 orang 

penghuni (Mohd Afandi Mat Rani, 2002) 

 

Terdapat dua permasalahan yang dihadapi oleh MAIN dalam pengurusan sewaan tanah wakaf. 

Antaranya terdapat tanah yang diberi sewa tanpa apa-apa ikatan perjanjian yang diberi sewa 

sejak lama. Keadaan ini agak menyukarkan MAIN untuk mengambil apa-apa tindakan ke atas 

penyewa. Selain itu terdapat juga kes pelanggaran perjanjian sewa. Di negeri Kelantan, MAIK 

telah menetapkan syarat penyewa hendaklah mereka yang kurang kemampuan dan tidak boleh 

mendirikan bangunan kekal. Namun boleh dikatakan 70 peratus penyewa mendirikan bangunan 

kekal, dan tidak kurang juga yang memiliki bangunan kediaman mewah, contohnya terdapat 

beberapa buah rumah banglo yang tersergam indah antaranya di Lot 284, No. 256 dan 125 

kampung Bunga Emas Banggol Badang. Begitu juga kediaman di Lot 2080 Pengkalan Chepa 

Kota Bharu Kelantan. Tindakan ini jelas bertentangan dengan undang-undang dan hukum 

syarak. Kedapatan juga ahli waris yang mengambil kesempatan memungut hasil sewaan wakaf 

MAIK untuk kepentingan ahli keluarga mereka.   
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Selain itu terdapat juga isu pelanggaran perjanjian sewa dengan menambahkan keluasan tanah 

wakaf tanpa mendapat keizinan daripada MAIN. Sebagai contoh di negeri Kelantan, MAIK 

telah mengenal pasti lokasi dan keluasan tanah wakaf yang didiami oleh setiap penyewa dengan 

melantik seorang Pegawai Penempatan untuk mengukur keluasan tanah seperti yang ditetapkan 

oleh MAIK dengan kadar harga RM80.00 bagi 1600 kaki persegi. MAIK hanya menaikkan 

kadar sewa selaras dengan keluasan yang diduduki berdasarkan kadar yang ditetapkan. 

Sebelum ini MAIK tidak mempunyai Pegawai Penempatan, oleh itu para penyewa sengaja 

meluaskan tanah yang diduduki oleh mereka sekarang dengan sesuka hati dan keluasan sebenar  

tidak dapat dipastikan oleh pihak MAIK secara tepat. Malahan penetapan kadar sewa adalah 

dibuat secara anggaran sahaja (Mohd Afandi Mat Rani, 2002). 

 

Sikap kurang prihatin dan cakna masyarakat dan kurangnya kefahaman tentang penggunaan 

harta wakaf masih tinggi di kalangan masyarakat. Sebagai contoh di Kelantan, MAIK masih 

lagi berhadapan dengan masalah tunggakan sewa yang begitu tinggi. Beberapa langkah telah 

diambil untuk memastikan segala tunggakan semasa dapat dijelaskan oleh penyewa sebelum 

kadar sewa baru dikenakan. Permasalahan ini timbul kerana tidak ada pemantauan dan jadual 

yang teratur untuk mengesan masalah berkaitan, sesetengah fail sewaan tidak dikemaskinikan, 

umpamanya berkaitan tarikh diberi sewa, tarikh tamat perjanjian, surat tawaran perjanjian,  

sistem pungutan, bancian penduduk dan lain-lain. Senarai penyewa masuk dan berhenti tidak 

direkod dengan teliti, dan kehilangan fail induk/ asal  (fail lesap) juga sering berlaku. 

Sesetengahnya pula memberi alasan tidak mampu untuk membayar sewa, biarpun kadar sewa 

yang dikenakan tidak terlalu membebankan mereka. Alasan yang dikemukan oleh penyewa 

adalah sesuatu yang tidak mustahil. Sebagai contoh kadar sewaan RM60.00 setahun adalah 

terlalu rendah, memandangkan taraf kehidupan masyarakat pada hari ini jauh berbeza dengan 

kehidupaan tahun 70 dan 80-an dahulu.  

 

Sehubungan dengan itu, penulisan ini membincangkan tentang pengurusan dan pentadbiran 

sewaan harta wakaf dapat memenuhi konsep pengaliran manfaat secara berterusan agar 

dinikmati oleh umat Islam dalam skala yang besar. Konsep wakaf Khas dalam bentuk kubur, 

sekolah dan seumpamanya tidak mendatangkan pulangan. Berbeza dengan wakaf Am dalam 

bentuk tanah, rumah kediaman dan premis yang mendatangkan pulangan kepada majlis. Harta-

harta jenis ini perlu dikembangkan dari semasa ke semasa sehingga harta tersebut bertambah 
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kuantitinya dan dapat memberi sumbangan yang lebih besar kepada orang ramai. Harta kekal 

dalam bentuk yang dinyatakan ini akan bertambah nilai sama ada aset itu sendiri atau nilai 

sewaanya. Dengan ini juga pahala pewakaf akan bertambah dan majlis dilihat sebagai badan 

pemangkin ekonomi kepada orang Islam dan orang Melayu amnya. Inilah objektif wakaf dalam 

Islam iaitu pengembangan harta dan pengaliran manfaat secara berterusan. Melalui konsep 

wakaf inilah juga harta atau aset orang Islam akan semakin bertambah melalui pembelian secara 

berkelompok/ Jamaie.   

 

Pembangunan Ijarah Harta Wakaf di Negeri Selangor 

 

Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Selangor ditubuhkan dibawah seksyen 

5, Enakmen Pentadbiran Undang-undang Islam 1952 (Enakmen No. 3 Tahun 1952). 

Berdasarkan kepada seksyen 5 (1), telah memperuntukkan bahawa: 

 

"Majlis hendaklah menjadi suatu pertubuhan perbadanan yang kekal turun 

temurun dan mempunyai suatu meterai perbadanan, dan meterai itu boleh dari 

masa ke semasa dipecahkan, ditukar dan diubah dibuat baharu sebagaimana 

yang difikirkan patut oleh Majlis, dan, sehingga suatu meterai diadakan di 

bawah seksyen ini, meterai Majlis terdahulu bolehlah digunakan sebagai 

meterai perbadanan bagi Majlis." 

 

Peruntukan seksyen 7(1) pula menegaskan tentang kewajipan MAIS berusaha untuk 

mewujudkan kemajuan ekonomi dan kesejahteraan sosial umat Islam negeri Selangor selaras 

dengan hukum syarak. Bagi merealisasikan hasrat ini MAIS telah membangunkan harta wakaf 

melalui konsep penyewaan. Di negeri Selangor sehingga tahun 2011, terdapat 8 buah kedai dan 

24 buah bazar, 16 buah rumah dan 21 bidang tanah. Hasil daripada sewaan premis sehingga 

tahun 2010 adalah sebanyak RM220,870. Peningkatan kadar sewa di MAIS sejajar dengan 

kedudukan lokasinya yang berada di kawasan Bandar dan nilai atau kadar sewa yang agak 

tinggi. Sebahagian besar daripada hasil sewaan ini adalah dimanfaatkan untuk masjid. 

Berdasarkan kepada laporan penyewaan MAIS 2011 terdapat 21 buah masjid yang mendapat 

manfaat daripada penyewaan tanah dan premis wakaf dan sebuah sekolah rendah agama di 

Meru Klang. Selain masjid, hasil manfaat sewaan juga diagihkan kepada rumah perlindungan 

anak yatim, miskin dan muallaf. Selain itu terdapat juga hasil manfaat sewaan dibahagi dua 
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antara MAIS dengan pihak lain seperti penyewaan kedai di Lot 58-1 Pelabuhan Klang dengan 

kadar sewa RM1200 sebulan. Hasil penyewaan premis yang dimanfaatkan sepenuhnya oleh 

MAIS berjumlah 7 premis dan kediaman. Ini menunjukkan banyak aset wakaf MAIS adalah 

milik wakaf Khas yang telah ditentukan penerima manfaatnya dan MAIS hanya menguruskan 

sahaja bagi pihak pewakaf sahaja. Lokasi premis penyewaan yang terbanyak adalah terletak di 

daerah Hulu Langat sejumlah 18 Lot premis dan di daerah Sabak Bernam, Kuala Selangor dan 

Klang masing-masing satu premis.  

 

Di negeri Selangor terdapat 21 lot tanah wakaf telah disewa dengan harga yang agak tinggi. 

Kadar sewa tanah paling rendah adalah RM500, dan paling tinggi RM5500. Kebanyak kadar 

yang dikenakan adalah RM600. Manfaat sewaan ini juga diagihkan kepada masjid-masjid dan 

hanya satu lot sahaja yang hasil sewaanya dibahagikan antara MAIS dan masjid Sawah 

Sempadan di daerah Sabak Bernam. MAIS juga banyak membina bazar-bazar yang dikenali 

sebagai bazaar rakyat. Bazar ini telah dibina di kawasan masjid sebanyak 24 buah dan manfaat 

sewaan bazaar ini sepenuhnya diberikan kepada masjid berkenaan. Kadar sewa bazar ini adalah 

RM300 sebuah dan kadar ini selaras dengan kadar sewaan semasa. 

 

Jadual: Perbandingan Kutipan Sewa Premis wakaf dan Premis Baitulmal  

 

PendapatanSewaan 

(RM) 

2005 2006 2007 2008 

Premis Wakaf 46,800 77,646 109,620 150,000 

Premis Baitulmal 4,846,089 6,281,689 6,136,529 6,477,807 

     

 

 

Jadual: Pendapatan dan Perbelanjaan Zakat, Baitumal dan Wakaf 

 

Pendapatan (RM) 2008 2007 2006 

Kumpulan Wang Zakat 244,472,884 203,066,167 161,250,488 

Kumpulan Wang 

Baitulmal 

16,615,447 10,582,751 17,465,935 

Kumpulan Wang Wakaf 1,583,747 1,391,395 1,382,703 
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PERBELANJAAN (RM) 2008 2007 2006 

Kumpulan Wang Zakat 188,690,056 195,362,755 146,601,649 

Kumpulan Wang 

Baitulmal 

12,797,676 9,275,126 15,073,508 

Kumpulan Wang Wakaf 473,753 351,693 268,082 

 

Rujukan: Abdul Halem Hafiz Salihin, 2009 

 

Jadual di atas menunjukkan bahawa terdapat perbezaan yang ketara antara pendapatan sewaan 

premis wakaf dengan premis Baitulmal. Begitu juga antara sumbangan pendapatan hasil zakat 

dan wakaf. Secara keseluruhannya sumbangan wakaf sangat kecil berbanding zakat dan 

Baitulmal. Negeri Selangor sebagaimana juga di negeri yang lain tidak banyak menumpukan 

kepada pembangunan hartanah wakaf. Banyak sumbangan wakaf hanya bergantung kepada 

Saham Wakaf Selangor (SWS) yang mendapat kutipan yang lebih tinggi berbanding dengan 

konsep penyewaan yang mempunyai risiko yang agak tinggi seperti masalah lokasi yang tidak 

strategik, kos pengurusan, penyewa tidak melunas bayaran dan sebagainya. Sumbangan wakaf 

kepada pembangunan ekonomi MAIS sangat kecil dan tidak memberi impak ekonomi kepada 

pembangunan umat Islam di negeri Selangor. Walaupun pada hakikatnya banyak lokasi yang 

strategic dan ekonomik di negeri tersebut seperti di daerah Shah Alam, Klang dan lain-lain. 

MAIS perlu bertindak secara drastic dengan memberi tumpuan khusus kepada pembangunan 

wakaf produktif. 

 

Jadual: Perbezaan Pendapatan Sewa Premis dan Saham Wakaf 

Pendapatan Wakaf  

(RM) 

2005 2006 2007 2008 

Sewaan Premis 

Wakaf 

46,800 77,646 109,620 150,000 

Saham wakaf                   2.35   1.26   1.6 

 356,554.20 
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Jadual: SENARAI PREMIS WAKAF (MAIS) Tahun 2011 

 

Jenis 

Premis 

Kedai 3 

Tingkat 

Rumah 

Teres 1 

Tingkat 

Unit 

Banglow 

Lot 

Kedai 

Kediama

n 

Tanah Bazar 

Premis 3 buah 8 buah 1 buah 5 buah 7 buah 21 bidang 24 buah 

Harga 

Tertinggi 

Premis (RM) 

1,200.00 700.00 - 1,200.00 600.00 5,500.00 300.00 

Harga 

Terendah 

Premis (RM) 

500.00 250.00 - 1,000.00 400.00 300.00 300.00 

Jumlah 

Keseluruhan 

Harga Premis 

(RM) 

2,200.00 3,410.00 1,500.00 4,760.00 3,600.00 18,450.00 7,200.00 

 

Berdasarkan kepada kedudukan negeri Selangor yang sangat strategik dan antara negeri yang 

termaju di Malaysia permintaan premis perniagaan untuk disewa terlalu tinggi dan begitu juga 

dengan keperluan kediaman untuk didiami oleh orang ramai. Menurut Presiden Syarikat 

Perumahan Negara Berhad (SPNB) cabaran dalam kemampuan perumahan menjadi antara isu 

utama dalam sektor perumahan mutakhir ini. Kenaikan harga rumah yang berterusan telah 

memberi impak terhadap kemampuan seseorang untuk membeli rumah. Menurut kajian yang 

dibuat oleh Institut Penyelidikan Pembangunan Belia Malaysia (IPPBM) 86% daripada 903 

respondan belia yang berusia 26 tahun hingga 30 tahun masih belum memiliki rumah sendiri 

(Kamarul Rashdana bin Haji Salleh, 2013). Justeru, MAIS hendaklah memainkan peranan 

dalam hal ini dengan menyediakan penempatan kediaman yang kondusif, selesa dan harga yang 

berpatutan untuk disewa kepada mereka yang memerlukan. 
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Analisis Pendapatan dan Perbelanjaan Wang Wakaf MAIS (2008-2010) 

 

 KUMPULAN DAN MAIS 

2010 2009 2008 

PENDAPATAN RM RM RM 

Saham Wakaf Selangor 944,940 1,531,349 975,604 

Pelbagai Pendapatan Wakaf 277,398 92,136 261,466 

Sewaan Premis Wakaf 229,870 224,650 181,400 

Keuntungan Pelaburan 

Mudharabah 

96,051 154,860 163,474 

Keuntungan Simpanan 

Semasa 

22,752 7,067 1,803 

 1,571,011 2,010,062 1,583,747 

PERBELANJAAN    

Bekalan & Perkhidmatan 6,122 7,068 - 

Bekalan Bahan & Lain-lain 39,785 67,423 18,659 

Penyelenggaraan dan 

Pembaikan 

115,866 108,549 100,608 

Perkhidmatan Ikhtisas & 

Honororium 

194,188 106,741 149,404 

Pemberian & Bayaran Tetap 75,064 64,971 - 

Perbelanjaan Lain 28,968 44,202 113,559 

    

Susutnilai Aset Tetap 118,262 113,669 93,274 

Hutang Ragu dan Hapuskira 19,450 41,490 1,400 

 597,705 554,113 476,903 

    

LEBIHAN/ KURANGAN 973,306 1,455,949 1,106,844 

 

 

Selain itu terdapat terdapat harta wakaf yang tidak dimanfaatkan dan tidak mendatangkan 

pulangan hasil disebabkan oleh kegagalan pihak MAIS dalam merancangan sesuatu 

pembangunan ekonomi. Pada tahun 2002, MAIS telah membeli 5 lot kedai di Bandar Bukit 
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Puchong dan hanya 1 lot sahaja yang disewa. Selebihnya antara 17-41 bulan ia tidak disewa. 

Ini menyebabkan MAIS kehilangan hasil sewa sebanyak RM68,500 dalam tempoh tersebut. 

Selain itu daripada 20 senarai projek dan sumbangan yang dibiayai melalui Wang Wakaf, hanya 

3 projek sahaja yang berbentuk ekonomi dan selebihnya adalah jenis pembangunan sosial atau 

kebajikan. Ini menyebabkan harta wakaf tidak dapat dikembangkan selaras dengan objektif 

pewakafan harta dalam Islam (Laporan Audit Wakaf Selangor, 2010). 

 

Kutipan sewaan bagi bulan Februari 2012 adalah sebanyak RM5160.00 dan tunggakan sewa 

adalah sebanyak RM14,160.00. Pada bulan Februari kutipan bertambah sebanyak 28,850.00 

iaitu penambahan sebanyak 48%, dan tunggakan meningkat sebanyak RM24,000.00 (11%). 

 

Laporan Kutipan Sewa bagi tahun 2011 

 

Bulan  Semasa Peratus 

Kutipan 

Tunggakan Advance  Jumlah 

Julai  5,760.00 16% - 1,800.00 7,560.00 

Ogos 16,850.00 48% 14,400.00 300.00 31,550.00 

Sept 15,400.00 44% 3,600.00 300.00 19,300.00 

Oktober 21,080.00 54% 18,820.00 2700.00 42,600.00 

Nov 7,160.00 18% 12,600.00 300.00 20,060.00 

Dis 16,600.00 41% 24,480.00 2,100.00 43,180.00 

Jumlah  

Terkumpul 

82,850.00  73,900.00 7,500.00 164,250.00 

 

 

Jadual: Pembangunan Saham Wakaf Selangor 

 

Bil Pembangunan Jumlah (RM) 

1. 5 Lot kedai di bandar Bukit Puchong   1.08 juta 

2. Masjid Tg Kelana Jaya Putera 8 juta 

3. Masjid An Nur Tg karang 350,000.00 

4. Pusat Sumber Wakaf MAIS 350,000.00 

5. Sekolah Rendah Agama Pulau Indah 2 juta 
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Pengurusan Dana Wakaf di Majlis Agama Islam Selangor 

 

Pada 30 Oktober 2009 DYMM Tuanku Sultan Selangor bertitah supaya pihak MAIS 

menubuhkan Perbadanan Wakaf Selangor agar pengurusan wakaf dapat diperkasakan 

sebagaimana pengurusan zakat.  Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Wakaf MAIS Bil. 

1/2010 yang bersidang pada 8 Februari 2010 telah memutuskan untuk mewujudkan Perbadanan 

Wakaf Selangor MAIS selaras dengan titah DYMM Sultan Selangor dan Enakmen Pentadbiran 

Agama Islam (Negeri Selangor) 2003 Pindaan 2008.  Mesyuarat MAIS Bil. 3/2010 yang 

bersidang pada 29 Jun 2010 telah bersetuju untuk menubuhkan Perbadanan Wakaf Selangor 

MAIS di bawah peruntukan Seksyen 8, Enakmen Pentadbiran Agama Islam (Negeri Selangor) 

2003 Pindaan 2008. Justeru, Mesyuarat MAIS Bil. 4/2010 yang bersidang pada 5 Oktober 2010 

telah bersetuju dengan cadangan perlantikan Pengerusi dan Pengurus Besar Perbadanan Wakaf 

Selangor; dan Perintah Penubuhan Perbadanan Wakaf Selangor 2011 telah diperkenankan oleh 

DYMM Tuanku Sultan Selangor pada 11 Januari 2011 dan diwartakan pada 3 Februari 2011.  

 

Sejak penubuhan PWS pada tahun 2011 menampakkan kejayaan yang memberangsangkan 

khususnya terhadap jumlah kutipan Saham Wakaf Selangor berbanding sebelumnya. Sumber 

dana yang diperolehi setakat ini adalah sumber luaran samaada dari individu, tokoh korporat, 

syarikat, bank, usahawan dan sebagainya.  Pada tahun 2005, kutipan yang berjaya dikumpul 

oleh MAIS adalah sebanyak RM374,973 sahaja. Pada tahun berikutnya berlaku peningkatan 

dengan jumlah RM455,317. Pada tahun 2009, jumlah ini semakin meningkat selaras dengan 

usaha pihak MAIS. Namun pada tahun 2011, selaras dengan misi PWS “Mengurus dan 

menambahkan nilai harta wakaf dengan efikasi melalui pembudayaan berwakaf demi 

kemaslahatan ummah pada tahun 2015”, sebanyak RM35,403,729.93. Dari jumlah tersebut 

RM2,007,775.43 adalah berbentuk Saham Wakaf Selangor dan RM33,395,954.50 berbentuk 

Wakaf Khas. Sehingga kini sebanyak RM 63.37 juta telah diperuntukkan bagi pembangunan 

hartanah wakaf di Selangor. MAIS dan PWS telah berjaya melaksanakan 5 projek 

pembangunan hartanah berbentuk masjid dan sekolah agama, pembelian 7 lot bangunan kedai 

dan kerja-kerja ubahsuai 26 buah masjid dan surau di seluruh Selangor 

(www.wakafselangor.gov.my). Selain itu juga pembinaan sekolah rendah agama Pulau Indah 

Klang berjumlah RM2juta, pembinaan masjid An-Nur Kampung Kunci Air Tanjung Karang 
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berjumlah RM350,000, pembelian 5 unit kedai di bandar Bukit Puchong berjumlah RM1.05 

juta dan lain-lain lagi. Kini PWS dalam usaha untuk menubuhkan Sekolah Tahfiz Miftahul 

Ulum yang bernilai RM25juta, serta pembinaann Masjid Tengku Ampuan Jemaah Bukit 

Jelutong berjumlah RM24juta. Sehingga tahun 2012, sebanyak 26 Surau dan sekolah agama 

mendapat agihan manfaat wakaf PWS. 

Meskipun usia PWS yang masih terlalu muda namun daya usaha dan pencapaian yang 

ditunjukkan, penulis percaya dalam masa 5 tahun akan datang mercu tanda pembangunan wakaf 

akan terus menyerlah.  Perbadanan Wakaf Selangor (PWS) kini turut mempelawa mana-mana 

syarikat (pemaju / perunding / kontraktor)yang berminat dan berkemampuan dalam membantu 

membangunkan mana-mana tanah wakaf yang berpotensi untuk dibangunkan. 

Selain daripada Skim Infaq, PWS juga melaksanakan program Sahabat Korporat Wakaf dengan 

menggalakkan golongan Swasta, korporat dan anak-anak syarikat milik kerajaan (GLC) di 

negeri Selangor khasnya dan di Malaysia amnya. Program ini bertujuan untuk mengajak 

golongan tersebut untuk bersama-sama menyumbang dalam pembangunan harta wakaf. Selain 

itu, produk Sahabat Korporat juga mempelawa golongan swasta dan korporat menjadi Ikon atau 

contoh kepada masyarakat untuk terus menghayati dan mengamalkan ibadah wakaf dan 

menjadikan instrumen wakaf sebagai salah satu daripada tanggungjawab sosial korporat atau 

“Corprate Social Responsibility (CSR) kepada umat Islam. Antara Syarikat yang dikunjungi 

oleh PWS ialah Puncak Niaga Holding Berhad, Tenaga Nasional Berhad, Telekom Malaysia 

Berhad, Perodua Sdn Bhd, Johawaki Sdn Bhd, Permodalan Negeri Selangor Berhad, Mydin 

Holding Berhad, Bank Muamalat dan lain-lain.  

Wakaf Selangor Muamalat merupakan jalinan kerjasama antara perbadanan wakaf selangor 

dengan bank muamalat malaysia berhad bagi menguruskan dana wakaf secara bersama melalui 

pembentukan Jawatankuasa Pengurusan Bersama (JPB). BMMB merupakan institusi 

perbankan pertama yang menjalankan kerjsama pengurusan dana wakaf dan ia dibuka kepada 

semua tanpa mengira agama, bangsa dan usia. Kutipan dana wakaf muamalat hanya akan 

diagihkan terhad kepada asas pengagihan sebanyak 30% pendidikan, 30% kesihatan dan 40% 

pelaburan yang dipersetujui oleh JPB. Manakala bagi setiap pulangan keuntungan yang 

diperoleh melalui harta hasil daripada kutipan dana wakaf, 60% akan dimasukkan ke dalam 

Tabung Dana Wakaf Muamalat-i dan 40% selebihnya akan diagihkan kepada BMMB dan PWS 

sebagai fii perkhidmatan dan manfaat kepada umat Islam di negeri Selangor (Temubual: Tuan 

Hj Abu Bakar Yang, Ketua Pegawai Eksekutif PWS pada 25 Jun 2013). Dalam tempoh 3 tahun 
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program ini mensasarkan dana RM50 juta. Sebagai permulaan RM 1 juta telah disumbang oleh 

BMMB dan RM74,040.00 sumbangan kakitangan. (Utusan Malaysia, 28 September 2012). 

Antara sumbangan wakaf Selangor Muamalat ialah memberi sumbangan wakaf peralatan asas 

untuk kegunaan pelajar di Maahad Tahfiz al-Quran wa Ulumuddin Selangor sebanyak 

RM43,100.00 (Kenyataan Akhbar, Bank Muamalat 21 Mei 2013).  

 

Secara keseluruhannya, jika dilihat kepada MAIS tidak mempunyai keyakinan untuk membuat 

pelaburan yang boleh mendatangkan impak yang tinggi. Namun jika dilihat kepada prospek 

pembangunan di Selangor ia sangat memberangsangkan terutama di kawasan Shah Alam, 

Petaling Jaya, Bangi dan lain-lain lagi. Merujuk kepada jadual di atas pembangunan Saham 

Wakaf Selangor ditumpukan kepada aspek pembiayaan yang tidak membawa pulangan kepada 

MAIS. Daripada jumlah kutipan saham wakaf, hanya RM1.08 sahaja yang dilaburkan oleh 

MAIS dalam bentuk pembangunan ekonomi yang akan menyumbang kepada penambahan dana 

wakaf. Selain itu ia disalurkan kepada masjid, sekolah dan lain-lain. Persoalannya, 

bagaimanakah MAIS ingin mengekalkan infrastruktur bangunan masjid, sekolah dan lain-lain 

yang memerlukan kos yang tinggi, sedangkan semua ini tidak boleh menjana pendapatan 

pulangan kepada MAIS? Justeru, MAIS perlu mengutamakan projek yang mendatangkan 

pulangan terlebih, dan hasil atau manfaat daripada pembangunan ini disalurkan kepada bentuk 

kebajikan. 

 

Pembangunan Ijarah Harta Wakaf di Majlis Agama Islam Pulau Pinang 

 

Di Pulau Pinang, MAIPP mempunyai kira-kira 1,007 lot tanah wakaf dengan keluasan 1,350 

ekar. Selain itu terdapat 219 premis sewaan wakaf dan 396 tanah jenis tapak sewaan milik 

MAIPP (Laporan Audit 2005).  Pendapatan MAIPP banyak bergantung kepada hasil sewaan 

wakaf. Aset-aset wakaf masih ada yang belum diurus dengan baik dan kadar sewa yang terlalu 

rendah. Perjanjian merupakan dokumen penting yang mengikat antara penyewa dan pemajak 

dengan Majlis. Sekiranya dokumen ini tidak disediakan, Majlis tidak dapat mengambil 

sebarang tindakan terhadap sebarang pelanggaran syarat oleh penyewa dan pemajak tanah 

Majlis. Daripada 100 fail premis sewaan dan pajakan didapati sebanyak 76 fail premis tidak 

mempunyai dokumen perjanjian. Hanya 14 perjanjian telah ditandatangani oleh penyewa 

daripada 24 perjanjian yang ada. Selain itu, Majlis tidak menyediakan dokumen perjanjian 
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terhadap 84 lot tapak di Tanah Wakaf Haji Kassim dan sebanyak 114 lot tapak di Tanah Wakaf 

Sheikh Eusoff. 

 

Pada penghujung tahun 2001, MAIPP merancang untuk menaikkan kadar sewa tapak kawasan 

Tanah Wakaf Haji Kassim dan Tanah Wakaf Sheikh Eusoff. Keluasan Tanah Wakaf Haji 

Kassim adalah seluas 7.41 ekar dan ada sebanyak 85 lot kediaman. Keluasan Tanah Wakaf 

Sheikh Eusoff di Jalan Air Itam pula adalah seluas 17 ekar dan ada sejumlah 90 unit kediaman 

di atasnya. Kadar sewa bagi setiap lot di 2 kawasan berkenaan adalah antara RM4.80 hingga 

RM5.30 sebulan. Seterusnya pada tahun 2003, Majlis merancang untuk mengadakan perjanjian 

baru terhadap penyewa premis dan tanah wakaf bagi menggantikan perjanjian lama yang 

menetapkan tempoh perjanjiannya berdasarkan kaedah bulan ke bulan. Tempoh sewa yang 

ditetapkan mengikut perjanjian baru adalah selama 2 tahun.  

 

Pada tahun 2002, Majlis telah membuat kajian semula terhadap kadar sewa di Tanah Wakaf 

Sheikh Eusoff dan Wakaf Haji Kassim. Mengikut perancangan, kadar yang dicadangkan 

terhadap penyewa di dua kawasan tersebut adalah sejumlah RM25 untuk rumah berkategori B 

dan RM35 bagi rumah berkategori A. Pemeriksaan Audit mendapati Majlis telah mengenakan 

kadar sewa seperti yang dirancang kepada penyewa di 2 kawasan tersebut mengikut kadar yang 

dibuat oleh Jabatan Penilaian Dan Perkhidmatan Harta. Bagaimanapun, penyewa di kawasan 

tanah wakaf berkenaan memohon pengurangan kadar sewa yang dikenakan. Bagaimanapun, 

Mesyuarat Majlis Agama pada bulan Ogos 2005 telah bersetuju mengurangkan kadar sewa bagi 

dua kawasan harta wakaf kepada RM20 

 

Berdasarkan kepada dokumen perjanjian majlis, penyewa atau pemajak tanah wakaf tidak 

dibenarkan menyerah hak, menyewa atau menyerahkan pemilikan atau kedudukan atau 

penggunaan premis tersebut atau sebahagian daripadanya kepada pihak ketiga tanpa mendapat 

kebenaran bertulis daripada Majlis sebagaimana yang berlaku di kawasan Tanah Wakaf Sheikh 

Eusoff. Kebanyakan proses penyewaan premis yang dibuat oleh Majlis tidak mengenakan 

deposit. Daripada 100 buah premis wakaf hanya 15 buah premis sahaja yang membuat bayaran 

deposit berjumlah RM13,679 kepada Majlis.  

 

Pada tahun 2003, Majlis mempunyai tunggakan sewa harta wakaf berjumlah RM359,240, pada 

tahun 2004 sejumlah RM314,472 dan pada tahun 2005 berjumlah RM193,224. Walaupun 
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berlaku penurunan dari sudut jumlah tunggakan, namun jumlah tunggakan masih besar. 

Tunggakan tertinggi adalah hasil sewaan premis komersial yang dimiliki oleh Majlis sebanyak 

129 buah. Tunggakan sewa harta Majlis mengikut kawasan mengalami penurunan pada tahun 

2004 iaitu penurunan sejumlah RM44,768 atau 12.5% berbanding sejumlah RM359,240 pada 

tahun 2003. Pada tahun 2005, jumlah tunggakan sewa adalah sejumlah RM193,224. Sebahagian 

penurunan tunggakan ini adalah disebabkan sebanyak 102 unit premis dan 87 tapak di kawasan 

Wakaf Masjid Kapitan Keling telah dikosongkan untuk kerja pembangunan. 

 

Daripada  100 kes menunjukkan tunggakan sewa mengikut usia untuk tempoh 3 hingga 6 tahun 

mencatat kes yang tertinggi iaitu 38 kes dengan tunggakan berjumlah RM370,597. Tunggakan 

untuk tempoh 1 tahun ke bawah mencatat paras terendah iaitu 13 kes dengan tunggakan 

berjumlah RM18,425. Masalah ini timbul kerana berdasarkan kepada minit mesyuarat 

Jawatankuasa Majlis masalah tunggakan sewa tidak pernah dibincangkan. Selain sewaan, 

MAIPP juga memajak Tanah wakaf yang dimajukan oleh Koperasi dengan membina rumah 

pangsa 5 tingkat berharga dari RM40,000 hingga RM90,000 sebanyak 290 unit dan semua unit 

ini telah dijual. Majlis bersetuju untuk melanjutkan tempoh pajakan untuk 30 tahun lagi mulai 

bulan Disember 2002 sehingga November 2032 dan premium yang dicadangkan oleh Jabatan 

Penilaian Dan Perkhidmatan Harta adalah sejumlah RM2,700 sebulan. Berdasarkan Fasal 4(b) 

Perjanjian Pajakan, Majlis tidak boleh mengenakan kadar sewa baru kecuali mendapat 

persetujuan pihak Koperasi. Fasal 4(b) juga menyebut Majlis boleh mengkaji semula tempoh 

pajak sekiranya pihak Koperasi bersetuju dan pihak Koperasi juga berhak untuk tidak bersetuju 

mengenai tempoh dan kadar sewa selain yang ada dalam pajakan terdahulu. Pihak Majlis pula 

berhak menolak permohonan Koperasi untuk memperbaharui tempoh pajakan sekiranya pihak 

koperasi gagal membayar sewa atau melanggar syarat-syarat yang ditetapkan dalam perjanjian 

pajakan. Kesan daripada perjanjian ini majlis tidak boleh menaikkan harga sewa kerana pihak 

Koperasi tidak bersetuju dengan kadar baru yang dicadangkan oleh Majlis walaupun kadar yang 

dicadangkan oleh Majlis adalah berdasarkan Laporan Jabatan Penilaian Dan Perkhidmatan 

Harta. Perjanjian ini merugikan pihak Majlis kerana Majlis tidak mempunyai kuasa pentadbiran 

terhadap tanah wakaf tersebut dan pengurusan bangunan ini boleh diambilalih oleh pihak lain. 

 

 

Pada tahun 2010, JAN telah mengadakan sekali lagi Audit terhadap pengurusan MAIPP dan 

mendapati secara keseluruhannya, pengurusan sewa masih kurang berkesan dan boleh 
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dipertingkatkan lagi terutama dari aspek tunggakan sewa. Pelantikan UDA Land Sdn BhD 

(ULSB) sebagai agen pengurusan sewa tidak mengikut harga pasaran, premis tidak 

diselenggara, penghuni yang menduduki tanpa kebenaran majlis dan bangunan wakaf yang 

tidak diinsurankan. Selain itu, perjanjian sewa perlu dikaji semula dan had masa perlu 

ditetapkan bagi perjanjian sewa yang berasaskan bulan ke bulan kerana masih terdapat 

perjanjian sewa yang belum ditandatangani dan tunggakan yang belum dijelaskan. Majlis perlu 

mengambil tindakan segera untuk mengemaskini rekod harta wakaf. MAIPP perlu mengkaji 

semula kadar sewa berbanding kadar sewa semasa harta majlis serta selaras dengan kadar yang 

ditetapkan oleh majlis iaitu 30% kurang daripada kadar pasaran. Begitu juga dari aspek kriteria 

pemilihan penyewa MAIPP hendaklah memastikan harta wakaf digunakan dan didiami oleh 

mereka yang berkelayakan sesuai dengan amanah pewakaf dan objektif majlis. 

 

 

Bagi memantapkan lagi aspek pengurusan sewaan harta wakaf, MAIPP perlu menyediakan 

rancangan penyelenggaraan dan pemantauan secara berjadual yang meliputi penyelenggaraan 

preventive dan Corrective terhadap semua harta bagi memastikan keperluan kewangan 

mencukupi dan keselesaan penyewa. Daripada 441 jumlah premis dan tapak bangunan, 

sejumlah RM2.30 juta tunggakan sewa yang belum dijelaskan oleh penyewa. Bagi tempoh 

tahun 2008-2010 kutipan sewa majlis adalah berjumlah RM5.44 juta yang terdiri daripada sewa 

premis, tapak, tanah dan pajakan tanah. Kutipan sewa ini digunakan untuk memenuhi kebajikan 

masyarakat Islam di Pulau Pinang. Majlis telah menetapkan polisi penyewaan sebanyak 30% 

lebih rendah daripada kadar harga pasaran semasa bertujuan untuk mengurang beban 

masyarakat Islam. Kutipan sewa yang tertinggi adalah hasil daripada sewa premis yang 

berjumlah RM1459,358 bagi  tahun 2009 dan meningkat RM1447,477 pada tahun 2010. 

 

Sehingga 31 Disember 2010 tunggakan sewa majlis adalah berjumlah RM2.95 juta. Daripada  

jumlah tersebut RM 2.3 juta atau 78% adalah tunggakan bagi 5 wakaf yang dipilih pengumuran 

tunggakan sewa menunjukkan tunggakan melebihi 24 bulan mencatatkan jumlah tunggakan 

yang tinggi iaitu RM1.13 juta dengan bilangan penyewa 127 orang. Manakala tunggakan untuk 

tempoh kurang dari 3 bulan mencatatkan paras terendah RM0.04juta  dengan bilangan penyewa 

60 orang. 
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Seramai 137 penyewa telah menamatkan sewa tetapi tidak menjelaskan sewa dan telah 

menyumbang kepada tunggakan berjumlah RM1.16 juta. Maklum balas majlis mengatakan 

bahawa tunggakan yang tinggi disebabkan oleh kenaikan kadar sewa pada kadar semasa selepas 

pemansuhan Akta Sewa 1966. Tindakan undang-undang untuk menamatkan sewa dan 

mendapatkan milikan kosong telah dilakukan dalam usaha membangunkan kawasan 

penempatan di tanah wakaf sejak pelaksanaan Rancangan Malaysia ke-8. Semakan audit 

mendapati seramai 127 penyewa dibenarkan menyewa di premis walaupun tempoh perjanjian 

telah tamat. Tempoh perjanjian tersebut berstatus bulan ke bulan dan tidak ada had tenpoh yang 

ditetapkan. Ini bertentangan dengan Akta Kontrak 1950, seksyen 47 yang menyatakan 

perjanjian mestilah dilaksanakan dalam sesuatu tempuh yang munasabah.  

 

Minit mesyuarat Jawatankuasa harta wakaf majlis bil.2 Januari 2006 memutuskan bahawa 

majlis bersetuju untuk melaksanakan pengeluaran notis peringatan kepada penyewa yang gagal 

membayar sewa pada sesuatu bulan dan notis ke 2 akan dikeluarkan dalam tempoh sebulan 

berikutnya. Jika masih gagal majlis akan mengambil tindakan undang-undang. Bagaimanapun 

bilangan notis yang dikeluarkan kepada penyewa tidak dapat dipastikan kerana tidak ada daftar 

yang menunjukkan bukti notis peringatan dihantar dan salinan notis juga tidak difailkan. 

Setakat 9 Ogos 2010, hanya 107 penyewa yang telah dikenakan tindakan undang-undang 

berbanding dengan 441 kes yang dirujuk. Berdasarkan kepada maklum balas majlis, tindakan 

undang-undang telah dimulakan sejak tahun 1999, bagaimana pun tindakan hanya diambil 

terhadap kes tunggakan yang tinggi disebabkan kos guaman yang tinggi. Tunggakan yang 

tinggi akan terus berlaku sekiranya majlis tidak tegas terhadap penyewa yang tidak membayar 

sewa. 

 

Bagi mengatasi masalah tunggakan sewa yang tinggi, majlis telah melantik ULSB sebagai agen 

pengurusan untuk membantu menguruskan kutipan sewa  dan mempromosikan kawasan 

Muslim Enclave yang merangkumi Wakaf Alimsah Waley, Wakaf Lebuh Acheh, sebahagian 

wakaf Rumah Pangsa Kadersah dan Wakaf Kapitan Keling. Penyerahan wakaf-wakaf tersebut 

telah dibuat secara berperingkat kepada ULSB. Pelantikan agen pengurusan dapat meringankan 

beban Majlis dalam menangani masalah tunggakan yang tinggi disebabkan kekurangan 

kakitangan di bahagian wakaf. Tugas utama ULSB adalah untuk menguruskan kutipan sewa di 

wakaf-wakaf yang telah dipersetujui seperti mengeluarkan notis pembayaran sewa bulanan dan 

notis tunggakan kepada semua penyewa. 
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Walaupun pihak Majlis telah melantik ULSB, namun pihak audit tidak  dapat menilai prestasi 

kutipan hasil dan tunggakan sewa bagi premis yang dipertanggungjawabkan  kepada ULSB. Ini 

kerana Majlis tidak menyelenggara daftar atau rekod berkaitan kutipan dan tunggakan sewa 

bagi premis wakaf yang diserahkan kepada agensi tersebut. Trend kutipan hasil dan tunggakan 

sewa kurang memuaskan kerana kadar kutipan sewa semakin meningkat setiap tahun 

berbanding dengan kutipan hasil bagi tahun 2010 adalah kurang sejumlah RM0.03 juta 

berbanding tahun 2008.  

 

Pada Mei 2010, Majlis telah menyerahkan 69 premis komersial dalam pakej tersebut untuk 

diuruskan oleh ULSB. Bagaimana pun premis-premis tersebut hanya mula beroperasi sekitar 

bulan November 2010. Sekiranya premis tersebut disewakan mulai Jun 2010, Majlis mampu 

menjana hasil sejumlah RM102, 520. Punca kelewatan sewaan disebabkan ketiadaan kaedah 

pemantauan yang berkesan disediakan oleh Majlis terhadap ULSB. Pada tahun 2011 terdapat 

29 premis di kawasan pakej tersebut masih kosong. Usaha mengenal pasti pengusaha berpotensi 

telah dimulakan pada tahun 2009 telah dibuat oleh Majlis, bagaimanapun kelewatan 

penyerahan projek dan provokasi terhadap lantikan ULSB menyebabkan pengusaha-pengusaha 

yang ditawarkan premis pada September 2009 telah menarik diri. Tindakan Majlis melantik 

ULSB sebagai agen pengurusan merupakan langkah yang baik dalam usaha untuk 

mengurangkan tunggakan sewa dan meningkatkan perkhidmatan kepada penyewa. 

Bagaimanapun dalam hal ini Majlis telah menyerahkan tanggunjawab sepenuhnya kepada 

ULSB tanpa pemantauan terhadap perkhidmatan dan prestasi ULSB.  

 

Pengurusan Bahagian Wakaf dipimpin oleh Pengurus Baitulmal. Bahagian ini mempunyai 

sebanyak 6 orang kakitangan yang terdiri daripada 5 kakitangan tetap dan seorang kakitangan 

kontrak. Bahagian ini berfungsi menguruskan premis/bangunan komersial dan kediaman 

wakaf, menguruskan tanah wakaf khas (tanah masjid, surau, perkuburan) dan tanah wakaf am, 

menguruskan sewaan tapak serta isu penyewa tapak atas tanah wakaf dan menguruskan proses 

pengambilalihan pentadbiran tanah daripada pemegang amanah terdahulu. Pemeriksaan Audit 

terhadap carta organisasi dan senarai tugas Bahagian mendapati hanya seorang pegawai 

ditugaskan menjalankan penguatkuasaan terhadap isu berkaitan harta wakaf. Selain itu, 

pegawai di Bahagian ini kurang didedahkan dengan kursus yang berkaitan dengan pengurusan 

harta wakaf. Bagi tempoh tahun 2003 hingga 2005, hanya seorang pegawai menghadiri kursus 

yang berkaitan dengan pengurusan harta wakaf . 
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Ini menunjukkan bahawa bahagian Pengurusan Sumber Manusia oleh Majlis masih kurang 

memuaskan. Jumlah kakitangan yang sedia ada tidak dapat mengawal bilangan harta wakaf 

yang meningkat dari setahun ke setahun berdasarkan projek pembangunan yang dirancang oleh 

Majlis. Pelaksanaan pengurusan harta wakaf oleh Majlis masih kurang memuaskan. 

Jawatankuasa Pengurusan Harta telah mengadakan mesyuarat sebanyak 4 kali pada tahun 2003, 

satu kali pada tahun 2004 dan 1 kali bagi suku pertama tahun 2005. Perkara yang dibincangkan 

adalah mengenai pengurangan kadar sewa, permohonan melanjutkan tempoh penyewaan dan 

permohonan untuk menyewa tapak wakaf. Manakala Majlis Mesyuarat Agama Islam telah 

bermesyuarat sebanyak 8 kali pada tahun 2003, sebanyak 6 kali pada tahun 2004 dan sebanyak 

8 kali pada tahun 2005. Namun begitu, berdasarkan minit Mesyuarat Majlis Mesyuarat Agama 

mendapati perkara berkaitan masalah penduduk tanah wakaf dan tunggakan sewa harta wakaf 

yang meningkat tidak dibincangkan oleh Majlis Mesyuarat Agama Islam. 

 

Selain itu, MAIPP juga tidak menjalankan tindakan penguatkuasaan yang berkesan kerana 

hanya seorang pegawai yang ditugaskan untuk melaksanakannya. Cadangan pembangunan 

perlu mempunyai kaedah pengawalan untuk mengekalkan kegunaan yang dirancangkan dan 

menghalang pencerobohan daripada berlaku. Sehubungan dengan itu, pernyataan amaran perlu 

disertakan untuk mengelakkan pencerobohan ke atas tanah tersebut. Majlis juga perlu 

meletakkan syarat bahawa setiap orang Islam yang berminat untuk menduduki tanah wakaf atau 

menjalankan sebarang bentuk pembangunan, sama ada kecil atau besar, di atas tanah tersebut 

perlu mendapatkan kebenaran daripada pihak Majlis. Mekanisme pemantauan yang 

diwujudkan oleh Majlis tidak dilaksanakan dengan baik. Selain itu, tiada satu pasukan 

penguatkuasaan yang ditubuhkan oleh Majlis untuk menjamin keselamatan harta wakaf 

daripada diceroboh atau disalahgunakan. 

 

Model Pembangunan Ijarah Harta Wakaf: Pelaksanaan di Majlis Ugama Islam 

Singapura (MUIS) 

 

Model pembangunan ijarah wakaf boleh diilihat implimentasinya di MUIS. Hasil daripada 

pengurusan yang rapi dan berkesan, MUIS dapat mengagihkan keuntungan dari hartanah wakaf 

kepada benefisiari. MUIS bukan hanya mampu mengagihkan manfaat wakaf kepada umat 

Islam di Singapura sahaja, malah kepada beberapa negara lain yang menjadi pewakif. MUIS 
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juga melaksanakan amalan penyewaan harta wakaf kepada orang yang berkemampuan dengan 

memastikan penyewa mampu membayar sewa harta wakaf. Ini bagi mengelakkan harta wakaf 

tidak dieksploitasi oleh golongan yang tidak berkemampuan yang sewajarnya mereka 

menerima sumber daripada agihan zakat. Ini bagi mengelakkan berlakunya tunggakan sewa 

yang tidak dibayar sebagaimana yang berlaku di MAIN di Malaysia. Ini bermakna mekanisme 

penyewaan harta wakaf tidak boleh diberikan kepada orang-orang yang tidak berkemampuan 

yang menjadi amalan di MAIN sebelum ini (Temubual: Shamsiah Karim, Pegawai Wakaf, pada 

22 November 2012, di Pejabat Majlis Ugama Singapura) 

Terdapat peningkatan sewa dari tahun 1990 iaitu sebanyak S$ 0.2 dan pada tahun 2005 

melonjak kepada S$ 4.1. Pada tahun 211 peningkatan makin ketara sebanyak S$ 9.5. Hasil 

keuntungan wakaf diagihkan kepada penerima/benefisiari seperti masjid, pendidikan 

Islam/madrasah, fakir dan miskin, kerja amal dan lain-lain. Pada tahun 2010 sebanyak S$ 

1,816,900 telah diagih dan pada tahun 2011 sebanyak S$ 2,674,450. Pelaksanaan pembangunan 

wakaf di Singapura banyak bergantung kepada konsep ijarah dengan membina bangunan dan 

disewakan dengan harga nilaian semasa. Pembinaan aset kekal seperti bangunan dan rumah 

kediaman adalah selaras dengan keperluan semasa di negara berkenaan. 

 

 

Pembangunan komersial wakaf pertama bermula pada tahun 1990 pembangunan tanah wakaf 

di Duku Road. Terdapat 4 unit rumah kediaman teres telah dibina di atas tanah wakaf tersebut 

dan pendapatan sewa meningkat dari S$68 ke S$36,000 setahun. Kemudian pembangunan 

hartanah wakaf di Changi Road (Wakaf Kassim) sebanyak 20 unit perumahan massionate, 

masjid dan juga bangunan komersial telah dibina semula. Pembangunan tersebut dijalankan 

pada tahun 1991 di mana Akta Kawalan Sewa masih belum dimansuhkan. Pada tahun 2003, 

salah satu dari kejayaan besar MUIS dan Warees adalah mengeluarkan S$25 juta Bon 

Musyarakah untuk membeli sebuah bangunan di 11 Beach Road bagi menggantikan 43 

hartanah wakaf MUIS yang berada di kawasan yang kurang potensi dan berada di luar zon 

pembangunan komprehensif. Jawatankuasa  Fatwa  MUIS  telah  membenarkan  penukaran  

tanah  wakaf yang tidak berpotensi kepada wakaf yang lebih berpotensi tinggi dengan 

menggunakan konsep istibdal. Usaha pemindahan aset ini adalah progam lima tahun di mana 

pendapatan kasar bangunan pejabat itu meraih S$1.2 juta dan hasilnya hampir 4 peratus. Bon 

ini merupakan bon Islam pertama (”Sukuk”) yang diwujudkan di Singapura bagi membeli 

bangunan pejabat 6 tingkat yang berharga S$34 juta atau S$900 kaki persegi. (Harga kasar 
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bangunan pada tahun 2011 ialah $43 juta) Bon ini menggunakan methodologi Musyarakah dan 

Ijarah (”leasing”). MUIS (Dana Wakaf) telah mengadakan perjanjian perkongsian Musyarakah 

dengan pihak pelabur bon untuk membeli bangunan tersebut dengan berkongsi untung dan rugi. 

Pihak MUIS (Dana Wakaf) menyumbang sebanyak S$9 juta, manakala pihak pelabur bon 

sebanyak S$25 juta, iaitu sumbangan modal dan perkongsian untung mengikut nisbah 26.5% 

(MUIS) dan 73.5% (pelabur).  

REITS atau Amanah Pelaburan Harta Tanah (”Real Estate Investment Trusts”) adalah satu cara 

yang popular untuk memiliki hartanah kerana struktur REITS memerlukan pelaburan yang 

rendah. Secara tidak langsung, MUIS dan Warees telah mencipta REITS privet untuk hartanah 

wakaf dengan usaha pindahan aset di 11 Beach Road. Aset-aset wakaf yang bermutu rendah 

dialihkan kepada satu aset yang bermutu tinggi. Kini, 43 wakaf kecil menjadi pemegang saham 

kepada hartanah di bangunan 11 Beach Road. Ada di antara 43 wakaf kecil ini adalah dalam 

bentuk wang tunai kerana hartanah wakaf tersebut telah diambil-balik dan diberi wang 

pampasan. Terdapat kesukaran bagi wakaf seperti ini untuk dibangunkan kerana nilainya yang 

kecil (S$10,000). Dengan cara kontemporari ini, wakaf-wakaf kecil dapat diselamatkan serta 

dapat menyertai instrumen privet ini (Zaini Osman, 2011). 

 

Kejayaan S$25 juta bon Musyarakah di 11 Beach Road diteruskan melalui pengeluaran satu 

lagi bon berjumlah S$35 juta di Bencoolen Street dengan menggunakan konsep yang sama. 

Pengeluaran bon ini dilakukan bagi membangunkan kembali sebuah masjid dan rumahkedai 

lama untuk dijadikan sebuah kompleks penggunaan campur (“mixed-use”) yang mengandungi 

sebuah masjid yang moden, 4 tingkat komplex komersial dan 12 tingkat servis apartmen yang 

mempunyai 102 unit servis apartmen yang lengkap dengan berbagai kemudahan. Terdapat tiga 

pihak dalam perjanjian usaha niaga bersama (joint-venture) Musyarakah ini iaitu MUIS 

(BaitulMal), Dana Wakaf dan Warees. Masjid moden dan 4 tingkat bangunan komersial yang 

kini bernilai S$10.472 juta (11.9%) adalah kepunyaan Dana Wakaf, manakala 12 tingkat servis 

apartmen kepunyaan MUIS (BaitulMal) dan diurus oleh Warees kini bernilai S$77.528 juta 

(88.1%). Sumbangan modal adalah dari tiga pihak iaitu MUIS sebanyak S$35 juta (88.1%), 

Warees menyumbang kepada pengurusan sumber dan S$1.00 tunai nominal (“nominal cash”) 

dan Dana Wakaf sebanyak S$4.719 juta (11.9%). Dari S$4.719 juta yang disumbang, S$3.18 

juta adalah nilai tanah pada masa itu dan S$1.539 juta adalah sumbangan kewangan. BaitulMal 

mengeluarkan bon musyarakah bernilai S$35 juta dan bon tersebut telah dilanggan oleh pelabur 

institusi. Warees, yang mewakili MUIS, telah membuat perjanjian Ijarah dengan The Ascott 
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Limited (Pengurus Servis Apartmen terbesar di dunia) bagi menguruskan apartmen tersebut 

selama 10 tahun dengan jaminan pendapatan serendah S$1.3 juta pada tahun pertama dan S$1.8 

juta untuk tahun kedua sehingga tahun kesepuluh. Hasil untung berlebihan dari penyewaan 

apartmen akan dikongsi bersama mengikut nisbah 70% (MUIS) dan 30% (Warees). 

Keuntungan dari Ijarah ini akan dibayar kepada pelabur bon sebanyak S$1.225 juta atau 3.5 % 

setahun.  

 

Pada Mac 2006, MUIS telah dianugerahkan dengan ’Sheikh Mohammad Bin Rashid Al 

Makhtoum Islamic Finance Awards 2006’ dalam kategory ’Regional Continuing Contribution 

to Islamic Finance’ di Dubai kerana menjadi pelopor dalam penggunaan struktur sukuk. Initiatif 

MUIS telah dipuji sebagai badan berkanun yang pertama di dunia untuk mendirikan struktur 

sukuk bernilai S$60 juta bagi 2 projek wakaf. Str uktur yang inovatif ini dapat membiayai 

pembangunan wakaf di mana pada ketika itu sukuk tidak pernah didengar, dan kewangan Islam 

belum berkembang di Singapura (Zaini Osman, 2011). 

 

KESIMPULAN 

 

Dasar pengurusan sewaan hartanah wakaf perlu dirancang oleh MAIN secara cekap dan dasar 

yang selaras dengan peruntukan Hukum Syarak bagi menjana pendapatan hasil kepada umat 

Islam seluruhnya. MAIN sebagai Pemegang Amanah Tunggal hartanah wakaf di Malaysia yang 

perlu merancang pembangunan hartanahnya dengan menyediakan perancangan strategik 

khususnya bagi hartanah yang berpotensi untuk dimajukan supaya MAIN mampu memperoleh 

keuntungan maksimum dari sumber wakaf dan menjadi punca kewangan MAIN. Kegagalan 

MAIN dalam beberapa projek pembangunan tanah wakaf tidak berjaya kerana MAIN tidak 

menjalankan kajian secara terperinci tentang keberhasilan sesuatu projek dan potensi 

berdasarkan kepada kehendak pasaran semasa. Ini menyebabkan matlamat pembangunan 

wakaf untuk membantu meningkatkan ekonomi umat Islam tidak tercapai dan hasrat pewakaf 

juga tidak berjaya direalisasikan. Program pembangunan tanah wakaf mendapati  MAIN tidak 

mempunyai satu perancangan yang kondusif untuk pembangunan tanah-tanah yang telah 

diwakafkan. Malahan bajet tahunan yang dibentang juga menunjukkan tidak terdapat sebarang 

peruntukan disediakan untuk pembangunan tanah wakaf. Perkara ini berlaku disebabkan MAIN 

tidak mempunyai dana yang mencukupi untuk melaksanakan pembangunan sedangkan ia 

merupakan satu saluran penting bagi MAIN meningkatkan ekonomi umat Islam.  
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KESALAHAFAHAMAN TENTANG KONSEP LEASEHOLD DAN KESANNYA 

KEPADA PEMBAHAGIAN FARAID 

 

NOORIZAN BINTI MOHAMED HASNAN 

Pusat Pengajian Ekonomi 

43600 UKM Bangi 

 

ABSTRAK 

Masalah pembahagian harta pusaka dan faraid merupakan isu yang sering berlaku di kalangan 

masyarakat Islam khususnya di Malaysia. Artikel ini akan mengkaji mengenai kesalahfahaman 

tentang konsep leasehold dan kesannya kepada pembahagian faraid. Pendekatan kajian kes 

yang berlaku di Bandar Baru Bangi akan digunakan dalam  mengkaji masalah ini.Seperti yang 

kita maklum pemilikan tanah di Malaysia terbahagi kepada dua kategori iaitu freehold (hak 

milik sempurna) dan leasehold (hak milik tidak sempurna). Freehold merupakan hak milik 

sempurna, manakala leasehold ialah hak milik tidak sempurna yang diberikan kepada kerajaan 

secara pajakan dan pemiliknya perlu membayar premium kepada kerajaan untuk 

memperbaharui hak milik tanah tersebut selepas tamat tempoh pajakan di dalam perjanjian. 

Kajian ini menggunakan kaedah temu bual dan borang soal selidik yang terdiri daripada 26 

soalan. Penyelidik telah menggunakan perisian Statistical Package for Social Science versi 22.0 

(SPSS) untuk menganalisis data mentah bagi mendapatkan kekerapan, peratusan dan min. Hasil 

dapatan kajian secara keseluruhannya menunjukkan tahap  kefahaman responden terhadap ilmu 

faraid pada tahap sederhana manakala persepsi responden berkaitan ilmu faraid dan tahap 

pengetahuan  responden terhadap ilmu faraid berada pada tahap yang sederhana. Kajian 

lanjutan juga turut dicadangkan untuk penyelidikan pada masa akan datang. 

Kata Kunci: Harta, Ilmu Faraid, Leasehold, Freehold 
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ABSTRACT 

Problems of distribution of wealth and inheritance is an issue that is common among the Muslim 

Community in particular in Malaysia. This article will review on a misunderstanding of the 

concept of leasehold and its impact on the division of inheritance. The case study approach in 

Bandar Baru Bangi happen to be used in studying this problem. As we know the ownership of 

land in Malaysia is divided into 2 categories freehold and leasehold. Freehold is the perfect 

title, while leasehold is imperfect title given to the government in the lease and the owners have 

to pay a premium to the government to reform land ownership after the expiration of the lease 

term in agreement. This study using the interview session and questionnaire consisting of 26 

question. Reseacher used Statistical Package for Social Science version 22.0 (SPSS) software 

to analyse raw data to get the frequency percentage and mean. The research findings showed 

that respondents’ level of understanding Islamic Law of Inheritance was at average level while 

respondents’ of perception relating to the importance of Islamic Law of Inheritance and 

respondents’ knowledge on faraid also at average level. Further research also had been proposed 

for the future. 

 

Keywords: wealth, inheritance, freehold, leasehold 

 

PENDAHULUAN 

Di dalam Islam konsep dan pengertian harta amat luas. Allah mengurniakan manusia rezeki 

iaitu harta untuk memudahkan mereka menjalani kehidupan yang sempurna di dunia ini. Allah 

berfirman menjelaskan kenyataan ini berdasarkan dalil  

“ Kepunyaan Allahlah kerajaan langit dan bumi dan apa yang terkandung di antara keduanya. 

Dan dia menciptakan apa yang dikehendakiNya dan Allah Maha Berkuasa atas segala sesuatu.” 

(QS 32: 5) 

Melalui tafsiran dalil ayat di atas menunjukkan bahawa sesuatu yang wujud di alam ini adalah 

dicipta, dikuasai, ditadbir dan menjadi hak milik mutlak kepunyaan Allah. Semua urusan 

menentukan perolehan harta, penguasaan dan penggunaan khazanah alam ini tunduk di bawah 

kuasaNya, dan Allah jua yang berhak menentukan kehidupan manusia di dunia ini. Oleh itu 

manusia sama ada lelaki atau perempuan diberi kebebasan mengumpul, mengguna, memiliki 

dan mengembangkan harta berpandukan kepada hukum syarak dan dikawal oleh undang-

undang. Umat Islam perlu memahami tanggungjawab sebagai khalifah di atas muka bumi ini. 
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Selain itu, mereka perlu sedar bahawa harta itu merupakan satu amanah Allah kepada mereka 

untuk dimanfaatkan. 

 

PERMASALAHAN KAJIAN 

Laporan petikan sebuah akhbar memetik bahawa sebanyak RM42 bilion pusaka belum dituntut. 

Isu yang berkaitan dengan Al-Mirath khususnya di Malaysia adalah merupakan isu yang sangat 

kompleks. Adakah fenomena ini berlaku akibat kejahilan masyarakat tentang kepentingan dan 

kefahaman ilmu Faraid? Masalah timbul dalam pembahagian pusaka selepas sahaja berlaku 

kematian pewaris dan boleh juga terjadi akibat kesan sampingan hasil daripada pembicaraan 

dan proses pembahagian yang dilaksanakan oleh pihak mahkamah. Semua yang berlaku 

merupakan salah satu mala petaka yang menimpa umat Islam hari ini. 

Perkara ini pernah ditegaskan oleh nabi Muhammad SAW dalam sabdanya :- 

“ Pelajarilah al-Quran serta ajarkan ia kepada orang lain dan pelajarilah ilmu Faraid serta 

ajarkan ia kepada orang lain. Kerana sesungguhnya, aku ini akan dicabut oleh Allah SWT. Lalu 

akan timbullah fitnah harta (huru-hara) sehingga nanti akan ada di kalangan dua orang yang 

berselisih tentang pembahagian harta pusaka dan mereka sendiri tidak tahu siapakah yang akan 

dapat menyelesaikan masalah mereka”.  

(Hadith Shahih riwayat Al-Hakim, Al-Baihaqi dan Abdullah bin Mas’ud). 

Oleh itu, persoalan ilmu Faraid tidak boleh dipandang ringan. Ini kerana ia bakal menentukan 

halal dan haramnya harta pusaka yang bakal diwariskan. Umat Islam pada hari ini boleh 

dikatakan hampir seluruh keluarga mengalami masalah harta pusaka yang belum selesai yang 

berpunca daripada masalah yang pelbagai. 

Di antara persoalan utama kajian ini adalah seperti berikut:- 

a) Adakah umat Islam memahami ilmu Faraid? 

b) Persepsi ahli waris berkaitan isu pembahagian harta pusaka secara faraid 

c) Ketidakadilan semasa pembahagian harta pusaka dan faraid apabila seseorang mendapat 

freehold iaitu memiliki aset dan manfaat manakala seseorang lagi mendapat leasehold 

manfaat sahaja. 
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OBJEKTIF KAJIAN 

 

Sehubungan dengan persoalan di atas ialah : 

a. Mengenal pasti tahap amalan dalam pembahagian harta pusaka dan faraid kepada 

masyarakat Melayu khususnya yang beragama Islam 

b. Mengenal pasti tahap status harta memberi kesan kepada pembahagian faraid iaitu 

keadilan dan kesahan faraid itu sendiri. 

c. Memahami urusan pertukaran hak milik, penyewaan, pajakan atau gadaian ke atas 

status tanah mahupun rumah. 

d. Memahami konsep harta menurut persepktif Islam berbeza dengan konsep harta 

mengikut perspektif sivil. 

e. Memastikan harta beredar dan bergerak secara menyeluruh dalam masyarakat 

supaya penggunaannya dapat dioptimumkan sebaik mungkin khususnya umat 

Islam. 

 

 

KAJIAN – KAJIAN TERDAHULU 

 

Kajian yang dilakukan oleh Ajmain dan Halimatul Ashiken (2007) berkaitan dengan Persepsi 

Pelajar Universiti Teknologi Malaysia Terhadap Ilmu Faraid. Hasil kajian menunjukkan para 

pelajar mengetahui ilmu faraid secara asasnya menjawab persoalan pertama objektif kajian 

berkaitan tahap pengetahuan para pelajar terhadap ilmu faraid. Namun persoalan kedua kajian 

iaitu tahap kefahaman pelajar terhadap ilmu faraid berada pada tahap sederhana. Bagi persoalan 

ketiga berkaitan persepsi pelajar terhadap ilmu faraid berada pada tahap tertinggi bagi semua 

persoalan kajian. 

 Seterusnya kajian yang dilakukan oleh Nasrul Hisyam dan Norazila (2013) pula 

membincangkan mengenai Pembahagian Harta Pusaka Felda Perspektif Masyarakat Islam 

Felda Taib Andak Kulai Johor. Dapatan kajian menunjukkan kebanyakan warga peneroka 

memilih untuk melantik pentadbir (wasi) sebagai mekanisme pembahagian harta pusaka felda 

berbanding memberi pemilikan terus kepada mana-mana waris yang dipersetujui bersama. 

Selain itu sikap masyarakat peneroka mengenai penyelesaian pembahagian harta pusaka 

merupakan punca utama kepada berlakunya masalah pembahagian harta pusaka felda. 
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Penyelidik juga mencadangkan beberapa mekanisme penyelesaian yang boleh digunapakai oleh 

para peneroka dalam proses pembahagian tanah pusaka felda. 

 Dalam pada itu kajian oleh Mohd Zamro, Azlin dan Salmy Edawati (2010) 

mengutarakan tentang Konsep Pemilikan Harta Dalam Islam: Satu Tinjauan Umum. 

Perbincangan mereka menjelaskan bahawa Islam mempunyai konsepnya yang tersendiri 

terhadap harta (mal) yang mana berbeza dengan konsep harta (property) mengikut sivil. Harta 

bermaksud sesuatu yang dimiliki zat atau manfaat. Islam mengaitkan pemilikan harta dengan 

kemaslahatan masyarakat umpamanya dalam pengurusan harta pusaka dan faraid. 

 

METODOLOGI 

Populasi dan Sampel Kajian 

Populasi kajian adalah semua ahli dalam kelompok kajian Mohd Najib Abdul Ghafar (1999). 

Kajian ini menggunakan kaedah temu bual dan soal selidik iaitu data kualitatif dan kuantitatif. 

 Temu bual telah dijalankan kepada Puan Shafura iaitu salah seorang penduduk yang 

tinggal lebih 15 tahun di Bandar Baru Bangi dan juga merupakan seorang peguam sivil yang 

pernah mengendalikan kes berkaitan pengurusan harta pusaka. Hasil daripada temu bual 

penyelidik bersamanya, beliau menyatakan bahawa realitinya kes-kes pengurusan harta pusaka 

yang dikendalikan oleh pihak mahkamah tidak mengambil kira status tanah ataupun rumah 

freehold (hak milik sempurna) dan leasehold ( hak milik tidak sempurna). Tambah beliau lagi, 

adalah sangat sukar menguruskan status bertaraf leasehold (hak milik tidak sempurna) kerana 

banyak kaitan  dan permasalahan yang timbul . 

Soal selidik pula,  menggunakan populasi dan sampel para penduduk Bandar Baru 

Bangi di Selangor. Jumlah populasi dalam kajian adalah seramai 70 orang. Oleh itu keseluruhan 

populasi menjadi responden untuk kajian ilmiah ini. 

 

INSTRUMEN KAJIAN 

Instrumen kajian ialah satu alat yang diguna pakai untuk mendapatkan data dari sampel kajian. 

Dalam kajian kes ini penyelidik telah memilih instrumen kajian berbentuk temu bual bersama 

responden yang mempunyai pengalaman yang luas berkaitan kajian dan soal selidik. Penyelidik 

merasakan bahawa kaedah ini lebih mudah untuk dikendalikan dan lebih mudah untuk 

mendapatkan kerjasama daripada responden. Bagi soal selidik, responden bebas memilih 

jawapan tanpa rasa malu dan bilangan responden yang ramai boleh meningkatkan 

kebolehpercayaan kajian yang dilakukan oleh penyelidik. 
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Soal selidik ini mengandungi 3 bahagian iaitu A, B dan C. Soal selidik yang digunakan adalah 

soal selidik yang dibina oleh penyelidik sendiri berpandukan beberapa rujukan. 

Bahagian A 

Bahagian ini dikategori sebagai data nominal. Ia mengandungi soalan jenis jawapan terpilih 

yang terdiri daripada soalan-soalan berkaitan dengan maklumat latar belakang responden. 

Terdapat 9 soalan bagi bahagian ini iaitu jantina, agama, bangsa, umur, tahap pendidikan 

tertinggi, tahap pendidikan agama, pekerjaan, status perkahwinan dan bilangan tanggungan. 

Bahagian B 

Bahagian ini pula, penyelidik menggunakan skala likert yang membolehkan responden memilih 

jawapan berdasarkan 5 skala persetujuan. Bahagian ini mengandungi 2 bahagian skop persoalan 

kajian iaitu tahap penerimaan yang terdiri daripada 5 soalan serta persepsi para penduduk 

Bandar Baru Bangi yang terdiri daripada 5 soalan. 

Bahagian C 

Bahagian terakhir ini pula penyelidik menggunakan skala Ya dan Tidak . Persoalan kajian untuk 

mengetahui kes amalan atau pengalaman yang berlaku. 

 

KAEDAH ANALISIS 

Kajian ilmiah ini menggunakan rumus matematik seperti berikut: 

a. Skor Min atau purata keseluruhan contoh: 1.00 , 1.00, 2.00, 1.00, 3.00 

            Pengiraan 1.00 + 1.00 + 2.00 + 1.00 + 3.00      =  1.6 

                                        5 

b. Nilai peratusan atau valid percent  

c. Statistik deskriptif iaitu prosedur statistik-statistik data yang terkumpul yang disusun 

dan dijelaskan dalam bentuk jadual atau rajah 

 

ANALISIS KEPUTUSAN 

Penyelidik terlebih dahulu  telah melakukan kajian rintis sebelum melakukan kajian sebenar ke 

atas responden. Tujuan kajian rintis , ialah untuk melihat tahap kebolehpercayaan dan kesahan 

item-item soal selidik yang dibina oleh penyelidik. Sesuatu ujian itu dikatakan mempunyai 

kebolehpercayaan yang tinggi sekiranya skor yang sama diperolehi individu yang sama dengan 

menjawab ujian yang sama pada masa yang berbeza Sidek Mohd Noah (2002).  
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Kajian rintis ini dilakukan kepada 10 orang para penduduk Bandar Baru Bangi iaitu terdiri 

daripada 5 lelaki dan 5 perempuan yang mana mereka ini tidak terlibat langsung dengan kajian 

yang sebenar. Mereka ini dipilih secara rawak bebas untuk mendapatkan maklum balas 

terhadap soal selidik yang telah dihasilkan.  Dapatan kajian menunjukkan tahap 

kebolehpercayaan iaitu 1.37. Menurut Mohd Majid Konting (1990) bahawa pekali 

kebolehpercayaan yang lebih daripada 0.60 sering digunakan. Namun, penyelidik telah 

membuat sedikit pengubahsuaian dan penambahbaikan kepada soal selidik ini untuk kajian 

yang sebenar. 

Rumusan di dalam bahagian ini adalah merujuk kepada analisis data bagi bahagian B. Nilai 

peratus keseluruhan diterangkan seperti berikut: 

 

  Jadual 1: Bahagian A : Maklumat Latar Belakang Responden 

Bil Perkara Spesfikasi Nilai Peratusan    % 

1 Jantina Lelaki 42.9 

  Perempuan 57.1 

2 Agama Islam 100 

3 Bangsa Melayu 100 

4 Umur 20-35 tahun 47.1 

  36-50 tahun 85.7 

  50- ke atas 14.3 

5 Tahap Pendidikan 

Tertinggi 

Sarjana Muda/ Sarjana/ Doktor 

Falsafah 

62.9 

  STPM/ STAM/ Diploma 11.4 

  SPM/ PMR/ Setaraf 25.7 

6 Tahap Pendidikan Agama Universiti (pengkhususan) 18.6 

  Sekolah Menengah Kebangsaan 

Agama 

42.9 

  Pondok 4.3 

  Lain-lain 34.3 

7 Pekerjaan Kerajaan 44.3 

  Swasta 32.9 

  Bekerja Sendiri 12.9 

  Suri rumah 8.6 
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  Pesara 1.4 

8 Status Perkahwinan Bujang 22.9 

  Berkahwin 77.1 

9 Bilangan Tanggungan 0 – 4 orang 16 

  5 – 9 orang 4.02 

 

   Jadual 2: Bahagian B : Maklumat Faraid 

Bil Perkara Spesfikasi Nilai Peratusan 

% 

1 Saya mengetahui konsep ilmu faraid Sederhana 52.9 

2 Sebab-sebab pembahagian harta Sederhana 47.1 

3 Bagaimana menentukan ahli waris Sederhana 50.0 

4 Saya memahami pentadbiran harta pusaka 

berdasarkan faraid 

Sederhana 64.3 

5 Saya memahami halangan dalam ilmu faraid Sederhana 55.7 

6 Ahli waris si mati tahu pembahagian faraid 

bagi harta pusaka si mati 

Sederhana 42.9 

7 Ahli waris mencapai persetujuan tentang cara 

pembahagian harta pusaka dan faraid 

Sederhana 47.1 

8 Terdapat ahli waris yang enggan memberikan 

kerjasama tanpa sebab yang munasabah 

Sederhana 34.3 

9 Terdapat mekanisme penyelesaian perbalahan 

di kalangan ahli waris 

Setuju 52.9 

10 Ahli waris bersetuju dengan penilaian harta 

yang dibuat 

Setuju 54.3 
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Jadual 3 : Bahagian C : Kes Amalan Yang Berlaku / Pengalaman 

Bil Perkara Spesifikasi Nilai Peratusan % 

1 Adakah diambil kira status Tanah Rizab 

Melayu freehold (hak milik sempurna) dan 

rumah leasehold (hak milik tidak sempurna) 

dalam agihan harta pusaka dan faraid 

Ya 65.7 

2 Adakah diambil kira status Tanah Rizab 

Melayu freehold (hak milik sempurna) dan 

rumah freehold (hak milik sempurna) dalam 

agihan harta pusaka dan faraid 

Ya 74.3 

3 Adakah diambil kira status  tanah leasehold 

(hak milik tidak sempurna) dan rumah 

freehold (hak milik sempurna) dalam agihan 

harta pusaka dan faraid 

Ya 64.3 

4 Adakah diambil kira status tanah leasehold 

(hak milik tidak sempurna) dan rumah 

leasehold (hak milik tidak sempurna) dalam 

agihan harta pusaka dan faraid 

Ya 57.1 

5 Adakah diambil kira status rumah banglo 

leasehold (hak milik tidak sempurna) dan 

freehold (hak milik sempurna) dalam agihan 

harta pusaka dan faraid 

Ya 62.9 

6 Adakah diambil kira status rumah PKNS 

leasehold (hak milik tidak sempurna) dan 

freehold (hak milik sempurna) dalam agihan 

harta pusaka dan faraid 

Ya  57.1 

7 Adakah diambil kira status tanah freehold 

(hak milik sempurna) dan leasehold (hak 

milik tidak sempurna) dalam agihan harta 

pusaka dan faraid 

Ya 67.1 

 



PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 
INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 

8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 
ISBN:978-967-12286-4-7 

38 
 

Nilai purata peratusan keseluruhan ialah 64.1% untuk bahagian C ini sahaja. 

 

Perbincangan 

Bahagian A : Perbincangan Latar Belakang Responden 

Kajian kes isu faraid ini melibatkan penduduk di Bandar Baru Bangi Selangor. Jumlah 

keseluruhan responden ialah 70 orang iaitu terdiri daripada 30 orang (42.9 %)  lelaki dan  40 

orang (57 %)  perempuan. Hasil dapatan menunjukkan perempuan lebih ramai daripada lelaki. 

Responden dalam kajian hanya mewakili keseluruhan para penduduk Bandar Baru Bangi. 

Antara faktor responden perempuan lebih ramai dari responden lelaki ialah semasa borang kaji 

selidik diedarkan penyelidik telah menemui ramai responden perempuan yang meluangkan 

masa untuk menjawab soal selidik ini. Selain itu hasil kajian menunjukkan kebanyakan 

responden berlatarbelakangkan daripada aliran pendidikan Sekolah Menengah Kebangsaan 

Agama (SMKA) sebanyak 30 orang (42.9 %) . Oleh itu, penyelidik difahamkan bahawa asas 

ilmu faraid terdapat dalam silibus pelajaran Syariah Islamiah tingkatan 4 dan tingkatan 5. 

Bahagian B1 : Tahap Penerimaan Para Penduduk Bandar Baru Bangi Terhadap Ilmu Faraid 

Hasil dapatan kajian yang telah dianalisis kebanyakan responden kurang faham ilmu faraid. 

Min keseluruhan persoalan pertama ialah 1.8  iaitu berada pada tahap sederhana. 

 

 Tahap penerimaan para penduduk Bandar Baru Bangi mengenai perbezaan antara 

pembahagian harta pusaka dari segi faraid dengan pembahagian harta pusaka biasa perlu 

difokuskan supaya tidak terkeliru. Majoriti responden sederhana dalam penilaian yang dibuat. 

 

 Dapatan kajian menunjukkan min terendah  iaitu 1.0  bagi penerimaan para penduduk 

Bandar Baru Bangi berkaitan halangan dalam ilmu faraid.  Halangan dalam ilmu faraid perlu 

difahami oleh para penduduk Bandar Baru Bangi supaya tidak berlaku kekeliruan dalam 

memahami pentadbiran atau pelaksanaan pembahagian harta melalui sistem faraid. Menurut 

Mesyuarat Jemaah Ulama’ Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan yang 

bersidang  pada 22 Februari 2009 telah bersetuju menfatwakan bahawa halangan untuk 

mendapatkan harta faraid disebabkan perbezaan agama, iaitu orang yang layak menerima 

pusaka itu keluar daripada agama Islam sama ada secara ikrar, perbuatan dan iktiqad’ atau 

dibuat melalui stature atau pengisytiharan ‘deed pole’. Bagi halangan untuk mendapatkan harta 

faraid disebabkan pembunuhan secara Al-‘Amdu (sengaja) , Shibul “amdu (seumpama sengaja) 

Al-Khata’ (tidak sengaja) disabitkan secara ikrar. Secara keseluruhannya, responden kurang 
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memahami ilmu faraid. Analisis menunjukkan responden bersetuju dengan pernyataan yang 

dikemukakan namun masih terdapat segelintir responden kurang bersetuju yang boleh 

dikategorikan tidak memahami dan menerima ilmu faraid. Justeru itu tahap penerimaan 

keseluruhan adalah pada tahap sederhana. 

 

Bahagian B2 : Tahap Persepsi Ahli Waris Terhadap Pembahagian Secara Faraid 

Hasil dapatan kajian yang dianalisis, kebanyakan responden kurang mengakui bahawa 

pentingnya ilmu faraid dalam kehidupan. Min persoalan kedua berada pada tahap sederhana 

iaitu 1.4. Analisis mendapati bahawa majoriti ahli waris si mati mencapai persetujuan tentang 

cara pembahagian harta pusaka dan faraid. Kenyataan ini memperoleh min yang tertinggi iaitu 

2.0. Kepentingan ilmu faraid dapat mengelakkan salah faham dan pertelingkahan di kalangan 

ahli waris yang boleh membawa kepada putusnya silaturahim dan perpecahan institusi keluarga 

khususnya masyarakat Melayu beragama Islam. 

 

 Dapatan kajian juga menunjukkan majoriti responden bersetuju bahawa terdapat 

mekanisme penyelesaian perbalahan di kalangan ahli waris dengan min sebanyak 1.0.  Menurut 

pendapat M.Umer Chapra (2005) bahawa jika nilai-nilai Islam dikuatkuasakan dan sistem 

pewarisnya dilaksanakan dengan berkesan, maka keadilan akan terlaksana serta terpelihara 

dalam urusan pengagihan kekayaan dalam sesebuah masyarakat Islam.. Secara keseluruhannya 

responden di peringkat sederhana dalam item persepsi ahli waris terhadap pembahagian secara 

faraid. Ini disebabkan kebanyakan item yang diajukan, dianalisis kebanyakan responden 

memilih skala sederhana di dalam borang kaji selidik ini. 

 

Bahagian C 

Berdasarkan dapatan kajian yang diperolehi, menunjukkan responden mengakui bahawa status 

freehold (pemilikan sempurna) dan leasehold (pemilikan tidak sempurna) diambil kira  sebelum 

pembahagian harta pusaka dan faraid dilakukan kepada tanah ataupun rumah. Secara 

keseluruhannya, responden bersetuju dengan kesemua item yang dikemukakan dalam aspek kes 

amalan yang berlaku atau pengalaman dengan min keseluruhan  iaitu 1.0.  
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RUMUSAN 

 

Hasil dapatan dalam persoalan kajian pertama didapati secara keseluruhan para penduduk 

Bandar Baru Bangi Selangor berkaitan ilmu faraid. berada pada tahap sederhana iaitu sebanyak 

52.9 %. Ini menunjukkan para penduduk Bandar Baru Bangi mengetahui berkenaan ilmu faraid 

tetapi masih lagi kurang memahami halangan dalam ilmu faraid di  mana min sebanyak 1.0. 

Walaupun begitu, responden mengenai sebab-sebab pembahagian harta, bagaimana 

menentukan ahli waris dan memahami pentadbiran harta pusaka berdasarkan faraid mendapat 

skor min sebanyak 1.0 bagi persoalan kajian pertama. 

Bagi persoalan kedua, secara keseluruhannya bagi persepsi ahli waris terhadap pembahagian 

harta pusaka secara faraid adalah berada pada tahap yang sederhana dengan min keseluruhan 

1.4. Analisis mendapati ahli waris bersetuju terdapat mekanisme enggan memberikan 

kerjasama tanpa sebab yang munasabah penyelesaian perbalahan di kalangan ahli waris dan 

bersetuju dengan penilaian harta yang dibuat .Namun begitu, persepsi ahli waris sederhana 

tentang pembahagian faraid bagi harta pusaka si mati dan ahli waris mencapai persetujuan 

tentang cara pembahagian harta pusaka dan faraid. 

Bagi persoalan ketiga pula, para penduduk Bandar Baru Bangi Selangor bersetuju dengan isu 

ketidakadilan semasa pembahagian harta pusaka secara faraid bagi status freehold (pemilikan 

sempurna) dan leasehold (pemilikan tidak sempurna). 

Islam merupakan wadah penyelesaian hal umatnya.  Setiap orang Islam diberi kebebasan untuk 

mengumpul harta kekayaan tetapi dalam pada masa yang sama tidak melakukan perkara yang 

boleh melanggar syariat Allah. Manusia yang diberi amanah sebagai khalifah oleh Allah untuk 

memakmurkan bumi ini bertanggungjawab setiap perkara yang dilakukan kerana akan 

dipersoalkan di hari pembalasan kelak. Oleh itu apabila hukum dan peraturan itu dapat 

dilaksanakan , maka hak dan kebajikan setiap manusia yang hidup masyarakat akan dapat 

merasai hidup dalam suasana harmoni dan sejahtera. 

 

CADANGAN PENYELESAIAN 

Dalam isu kajian ilmiah ini, terdapat beberapa mekanisme  yang boleh diguna pakai oleh pihak 

yang terlibat: 

1. JAKIM 

Pihak JAKIM berusaha menganjurkan diskusi ilmu, seminar, ceramah dan kursus-

kursus berkaitan Undang-Undang Harta Pusaka & Faraid lebih kerap. Fungsi yang 
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dilakukan oleh pihak JAKIM dalam memberi kefahaman berkenaan ilmu faraid kepada 

masyarakat Melayu khususnya Islam sangat diperlukan untuk menangani isu ini dengan 

berkesan. 

 

2. Pejabat Tanah dan Jabatan Agama Negeri 

Satu polisi atau dasar mesti dibentuk untuk menguruskan permasalahan freehold (hak 

milik sempurna) dan leasehold (hak milik tidak sempurna) supaya memudahkan 

masyarakat dan negara menguruskan harta dengan lebih patuh syariah dan kesannya 

kepada pembahagian faraid iaitu keadilan dan kesahan faraid itu sendiri. 
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Abstract 

 

According to Islamic Financial Services Board (IFSB), the Shariah non-compliance risk is the 

risk arising from Islamic banks’ failure to comply with the Shariah rules and principles 

determined by the Shariah Board or the relevant body in the jurisdiction in which the Islamic 

bank operates. Discussions on the topic of Shariah non-compliance risk rise since it involves 

the validity and the permissibility of the banking products. In Malaysia, there are a lot of Islamic 

banks which offer personal financing product based on Murabahah principle including the 

controversial Tawarruq contract which deemed as Shariah non-compliance by certain jurist. 

Other than that, defaulting cases related to banking product has raised question whether the 

personal financing product based on Murabahah principle offered by Islamic banks in Malaysia 

exposed to the Shariah non-compliance risk or not. To fill the gap on the lack of study matter, 

this paper aims to investigate the current practices of Murabahah based personal financing in 

selected Islamic banks as well as to find out the Shariah non-compliant risk exposure and risk 

management. Regulators such as Bank Negara Malaysia (BNM), Islamic banking practitioners 

and bank consumers will benefit from the valuable insight of the current Islamic banking 
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practice on Murabahah based personal financing product as well as the Shariah non-

compliance risk management. The methodology of study is by way of document analysis and 

library research. Findings from this study suggested that Islamic banking practice on personal 

financing product based on Murabahah is exposed to the Shariah non-compliance risk. This in 

turn is expected to have implication on the next regulators policy making, Islamic bank’s 

Shariah non-compliance risk management, Islamic bank client and its shareholders selection of 

bank and finally as reference for future research in Islamic banking field. 

 

Keywords: Islamic banking product, Malaysia, Murabahah, personal financing, Shariah non-

compliance risk. 

 

1. Introduction 

 

Islamic banking industry in Malaysia has been growing rapidly over the years since its first 

introduction in 1983. Since then, the banking industry has been operating in a dual banking 

system and Islamic bank has provided competition to the existing commercial banks. Currently 

there are 16 banks which operate with Islamic service product either as windows, subsidiary or 

fully fledge Islamic bank. Islamic banking sector in Malaysia now has assets amounting of 

USD65.6 billion with a growth rate of 18-20% per year (Bank Negara Malaysia - BNM 2014). 

Islamic bank and conventional bank can be distinguished based on three Shariah percepts which 

are the prohibition of riba, gharar and dealings with forbidden businesses such as alcohol, pork 

or gambling. Institution which do not contravene with the prohibition against riba and gharar 

can be classified as Shariah compliant financial institutions. (Kamal Khir 2008)  

 

The uniqueness of Islamic banking encompasses in its day to day operations and 

business transaction by providing Shariah compliant banking business. In accordance to 

Islamic Financial Services Board (IFSB), the Shariah non-compliance risk is the risk arising 

from Islamic banks’ failure to comply with the Shariah rules and principles determined by the 

Shariah Board or the relevant body in the jurisdiction in which the Islamic bank operates. 

Shariah compliance consider as the highest degree of risk management priority since the 

violation of Shariah will leads to transactions being cancelled or income generated considered 

illegitimate (Izhar 2010). BNM on the other hand released standard operating procedures and 

guidelines for Islamic banking operations. The latest standard and guidelines is subjected to 
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Islamic Financial Services Act 2013 (IFSA 2013) which came into force on 30 June 2013 and 

contains the principal regulatory objective to promote financial stability as well as compliance 

with Shariah.  

 

There has been a lot of discussion on the topic of Shariah non-compliance risk since it 

involves the validity of the business, transaction and contract. The prohibition of the Tawarruq 

mechanism in modern banking by the latest collective Shariah ruling of the Organisation of 

Islamic Cooperation (OIC) Fiqh Academy has affected the Islamic banking industry by 

positioning the Tawarruq application as having a high risk of non-compliance with Shariah. 

Other than that, in Malaysia there are five celebrated Murabahah related cases on Islamic 

banking disputes in Malaysia such as: 

(a) Bank Islam Malaysia Bhd v. Adnan b. Omar.  

(b) Dato’ Haji Nik Mahmud v. Bank Islam Malaysia Bhd. 

 (c) Tinta Press Sdn. Bhd v. Bank Islam Malaysia Bhd.  

(d) Affin Bank Bhd v. Zulkifli Abdullah.  

(e) Taman Ihsan Jaya v. Malaysian Finance Bhd. 

This shows the need to protect the rights of the consumer in Islamic banking from the civil 

cases involving disputes between Islamic banks and their customers. (Rosly 2005) 

A religious person in needs of personal loan with different reasons will consider based 

on his faith when selecting facility and facility provider. Since this in fact directly related to an 

individual deeds or sins, the study on the Shariah compliance risk is very important for Islamic 

bank consumers who uses Islamic financing facility. Other than that, bank or financial 

institution who provides personal financing will try to avoid the risk of Shariah non-compliance 

since it involves the bank profit and loss. Shariah non-compliance transaction would leads to 

the transaction to be haram and bank’s unclaimed income. The scope of study for this paper 

focused on Murabahah personal financing within Malaysia’s Islamic banking industry. The 

scarcity on the specific study on Islamic banking product risk exposure leads to this study trying 

to fill the gap. 

This paper aims to investigate the current practices of Murabahah based personal 

financing in selected Islamic banks as well as to find out the Shariah non-compliant risk 

exposure. The implication from this study is expected to affect policy makers as well as on 

Islamic bank’s management on the Shariah non-compliance risk exposure. Islamic bank client 
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and shareholders are expected to perceive this study as reference to select better Islamic bank 

for future banking transaction purpose. Apart from that, researcher in Islamic banking field may 

find this study useful for more comprehensive future studies.  

This paper proceeds as follows: Section 2 discusses review on past studies literatures. 

Section 3 contains discussion on methodology used in this study. Section 4 consists of findings 

from this study. The final section provides conclusions and policy implication. 

 

2. Literature Review 

2.1 Murabahah 

Murabahah can be defined as cost-plus financing contract which involve the sale of an item 

delivered immediately and the price to be paid for the item includes a mutually agreed margin 

of profit payable to the seller. The only featured to distinguish Murabahah with other kind of 

sale is that the seller in Murabahah expressly tells the buyer how much cost he has incurred 

and how much profit he is going to charge in addition to the cost. (Kamal Khir 2008) 

 

According to the latest Murabahah standard and guidelines issued by BNM on 

December 2013, Murabahah refers to a sale and purchase of an asset where the acquisition cost 

and the mark-up are disclosed to the purchaser. Murabahah contract is a type of “trust sale” 

contract under Shariah in which the purchaser relies upon the integrity of the seller to acquire 

the desired Shariah compliant asset at a reasonable cost. In line with the underpinning element 

of trust in Murabahah contract, the seller is required to disclose the breakdown of the selling 

price to the purchaser, which comprises the acquisition cost and the mark-up or profit margin. 

In terms of risk profiling, the execution of Murabahah transaction exposes an Islamic Financial 

Institution (IFI) to several types of risks that include the operational risks arising from the asset 

ownership, market risk associated with the potential loss in the value of the asset owned by IFI 

as well as credit risk arising from the losses associated with the potential failure of the customer 

to settle the outstanding debt obligation. As such, it is pertinent for the IFI to establish a 

comprehensive risk management framework to support effective management of the risks 

associated with Murabahah transaction. 
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2.2  Personal Financing in Islamic Banking 

The banking line consists of business poles, retail banking, investment banking, trading, private 

banking and others. Retail financial services covers all lending activities from credit card and 

consumers loans to mortgage loans to individuals (Bessis 2010). There has been a variety of 

contract for financing product offered in Islamic bank. BNM licensed Islamic bank in Malaysia 

currently offered personal financing products based on Murabahah, Bay al-Inah, BBA and 

Commodity Murabahah or also known as Tawarruq. Terms of financing ranging up to 10 years 

and the amount of financing can be up to RM200,000.  

 

 This paper focused mainly on Murabahah based personal financing. Sub section 2.2.1 

will discuss on Murabahah based Personal Financing. The following sub section 2.2.2 will 

discuss on Tawarruq in personal financing as it is the most used contract in personal financing 

product in Malaysia’s Islamic banking institution. 

 

2.2.1  Murabahah based Personal Financing 

Murabahah has been the principal that covers banking products in deposits, investment and 

financing. It is usually associated with other Islamic financial contracts such as BBA and 

Tawarruq. Murabahah is one of the most widely used modes of financing by the Islamic banks. 

The facility provided is akin to the consumer loans, lines of credit and working capital facilities 

provided by conventional banks. Murabahah contracts have flexible repayment terms, 

competitive pricing, some minimum limits on Murabahah finance and variable tenors of loan 

financing for such loans. One can view this mark-up sale contract to be an interest based 

contract as it in fact charges interest but calls it pre-agreed profit – in this case it is ex-ante profit 

and not realized profit as was originally stipulated under Islamic law. Although some of Islamic 

scholars have defended this practice by stating that while Islam recognizes trading and its 

associated profits it does not accept the concept of fixed return loan contracts.(Siddiqui 2008) 

 

In comparisons with countries such as Pakistan and Middle-east countries, Malaysia has 

a different definition of the term Murabahah. Murabahah has been defined as short-term credit 

facility whilst a long-term credit Murabahah is known as Bai-Bithaman Ajil (BBA). In personal 

banking business, Murabahah in this context has been used as principle based for personal 

financing mode as it is considered short-term, whilst BBA has been mostly used for instance in 

the home financing mode as it is considered long term. 
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2.2.2 Tawarruq in Personal Financing 

Tawarruq means purchasing a commodity on a deferred price either in a form of Musawamah 

or Murabahah (mark up sale), later selling it to a third party with the objective of obtaining 

cash. The term Tawarruq is used in this type of transaction is influence by the intention of the 

buyer of the asset who has no interest in utilizing the asset or gaining the benefit of the asset 

since the main intention is obtain liquidity or cash. In practice, Tawarruq is also known as 

Commodity Murabahah (Dusuki, 2010).  

  

In a frequently ask question sheet released by BNM on Shariah Parameter Reference 1: 

Murabahah contract, the difference of Murabahah, Bai’ Inah and Tawarruq was explained. 

The difference is Bai’ Inah may also take effect in a series of sales where a person sells a good 

to another person on cash basis and then the latter subsequently sells back the goods to the 

former on credit at a higher price than the initial cash sale. The practice of Bai’ Bithaman Ajil 

(BBA) on the other hand involve the sell and buy back arrangement is considered as Bai’ ̀ Inah. 

Tawarruq is a series of sales where a person sells a good to another person on credit basis and 

the latter sells the purchased goods on cash to another third party who is not the former. 

 

Tawarruq concept suits most of the facilities provided by conventional banking such as 

deposit, loan, bond and money market instruments. This mode of cash-based instrument, which 

is popular in the Gulf Region, has already been implement by Islamic banking in Malaysia as 

an alternative to Bay’ Al-Inah, which was adopted previously. Bay Al Inah is a series of sales 

where a person sells a good to another person on credit and then the latter subsequently sells 

back the goods to the former on cash basis at price lower than the initial credit sale. The 

introduction of commodity Murabahah since 2007 enables the lenders to create financing 

transactions that involve specific assets. Malaysia’s sizeable inventory of the crude oil has 

provided useful alternative to base metals. Islamic bank uses commodity Murabahah to offer 

financing, it will buy an asset to then sell it to the borrower. The borrower then sells the 

commodity to a third party using the bank as its agent, and it receives payment and secures the 

financing. However, the application of Tawarruq in modern banking has become debatable due 

to the element of riba or so-called legal stratagem. 
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The prohibition of the Tawarruq mechanism in modern banking by the latest collective 

shariah ruling of the Organisation of Islamic Cooperation (OIC) Fiqh Academy has affected 

the Islamic banking industry by positioning the Tawarruq application as having a high risk of 

shariah non-compliance. Contemporary scholars agree that the classical Tawarruq is 

permissible. However, there is disagreement in regards of organized Tawarruq, which is widely 

applied in the current Islamic banking system. Hence, any Shari’ah resolution issued by the 

authorized bodies might impact on the operational aspect of the Islamic banks where the 

Tawarruq principle underlies the banking product and the transaction shall abide by the issued 

ruling. (Mohamad and Rahman 2014) 

 

Although there is a lot of issues surrounding Tawarruq and Commodity Murabahah, 

Islamic bank in Malaysia continue to offers such product in their personal banking business. 

BNM and Shariah Advisory council (SAC) agreed that Tawarruq is shariah compliant and 

permissible. Tawarruq has been seen as an ideal replacement for a more controversial product 

in Bay Al Inah.  

 

2.3 Standards and Guidelines on Murabahah 

According to IFSB the Shariah non-compliance risk is the risk arising from Islamic banks’ 

failure to comply with the Shariah rules and principles determined by the Shariah Board or the 

relevant body in the jurisdiction in which the Islamic bank operates. In Malaysia, the Bank 

Negara Malaysia (BNM) is responsible of the regulation and guidance of Islamic banking 

industry. Through its Shariah Advisory Council (SAC), BNM able to released regulatory, 

requirements and recommendation in enhancing and develop the Islamic banking sector in 

Malaysia. Bank Negara Malaysia has issued: 

• Shariah Parameter Reference 1 - Murabahah. (Issued on 26 August 2009) 

• Concept Paper – Murabahah (Operational Requirements). (Issued on 25 April 2013) 

• Tawarruq (Shariah Requirements and Optional Practices) Exposure Draft. (Issued 

on 6 December 2013) 

• Standard and Guidelines on Murabahah. (Issued on 23 December 2013) 

These guidelines are related to Murabahah financing and have been part of BNMs’ initiative to 

strengthen the Shariah-based regulatory framework. 

 

2.4 Shariah non-compliance risk 



PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 
INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 

8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 
ISBN:978-967-12286-4-7 

49 
 

Shariah compliance risk is one of the operational risks categories which faced by Islamic banks 

apart from the conventional operational risks and legal risk. (Archer and Abdullah 2007). 

Operational risks in institutions offering only Islamic financial services (IIFS) are likely due to 

specific contractual features and the general legal environment. The increasing use of structured 

finance transactions, for instance, securitization of loans originated by banks as way of risk 

management of bank’s asset could expose banks to additional legal risks. (Abdullah, Shahimi, 

and Ismail 2011) 

 The hazard of shariah non-compliance includes higher costs, financial losses, liquidity 

problems, bank runs, bank failure, industry smearing and financial stability (Ginena 2014). 

Failure to comply with shariah is also a form of operational risk and if IIFS fail to do so, they 

will betray the trust of investors and will be responsible for the lost income (El-Hawary et al., 

2004). 

 (Sundararajan 2005), discussed on the aspects that could raise operational risks in Islamic 

banks as follows: 

• the cancellation risks in non-binding murabahah and istisna’ contracts; (shariah non-

compliance risk)  

• problems in internal control systems to detect and manage potential problems in 

operational process and back office functions; technical risks of various sorts; the 

potential difficulties in enforcing Islamic finance contracts in a broader legal 

environment (shariah non-compliance risk) 

• the risk of non-compliance with shariah requirements that may impact on permissible 

income (shariah non-compliance risk); 

• the need to maintain and manage commodity inventories often in illiquid markets 

 There are four ways of shariah compliance measurement as suggested in the previous 

study that is measurement through aqd, maqasid shariah, financial reporting and legal 

documentation (Rosly 2010). In another country which offers Islamic banking product, the 

latest study on Islamic banking in Bangladesh shows high shariah violations and could be 

avoided. There are eight recommendations to avoid shariah risk which is: 

a) Islamic banks need to increase shariah knowledge and commitment to shariah 

compliance of the employees for increasing Allah fearing and adherence to the Islamic 

shariah in personal, family, social and political life. 
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b) Islamic banks should boost up the sincerity and devotion of the employees for shariah 

compliance in general ledger, documentation and involvement in buying and selling 

process directly. 

c) Islamic banks should increase their assistance for the clients in acquiring knowledge 

regarding shariah, modes of investment, Islamic banking and economy and in building 

good relationship with the suppliers. 

d) Islamic banks need to appoint Islamically knowledgeable sufficient employees, provide 

logistic support and introduce reward/punishment for shariah compliance/non-

compliance. 

e) Islamic banks should give more emphasis on branch level shariah inspection and 

shariah compliance and holding weekly or monthly review meeting at branch levels to 

evaluate shariah compliance of the branch. 

f) Islamic banks should empower the shariah Council by increasing the number of 

Muraqibs and by appointing full-time shariah supervisors and auditors. 

g) Islamic banks need to spend more for research in developing Islamic money market and 

Islamic instruments alternative to the hedging, arbitrage, swapping, forward booking, 

etc. (Ullah 2014)  

 

 

3. Methodology 

The methodology of study is by way of document analysis and library research. The document 

analysis will try to identify Shariah non-compliance risk that expose to the Murabahah personal 

financing by studying the standards and guidelines released by BNM. Product disclosure sheet 

contains information on the product which will be analyzed against BNM standards and 

guidelines as well as Shariah compliance measurement suggested by Rosly (2010) to identify 

the Shariah non-compliance  risk. The data was collected from the official websites of the listed 

Islamic bank licensed by Bank Negara Malaysia in 2014. 

 

4. Findings 

Among the 16 licensed Islamic bank by BNM, almost all offers personal financing product 

except for Asian Finance Bank Berhad. Out of 15 banks, 10 of the banks offers personal 

financing based on Murabahah which 8 of it is either stated in their product disclosure to offers 
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Tawarruq or Commodity Murabahah. Only Al-Rajhi bank currently still offers BBA in its 

personal financing product. Some of the Islamic bank such as CIMB Islamic bank offers 

different kinds of rate for normal citizens and government servant. 

Findings from this study suggested that Islamic banking practice on personal financing 

product based on Murabahah is exposed to the Shariah non-compliance risk in the event as has 

been suggested by Rosly (2010) and Sundarrajan (2005). Ginena (2014) also suggested there is 

Shariah non-compliance risk in banking operation.  Zandi (2011) findings of Islamic banking 

practice in Malaysia and Iran shows that Islamic Financial institutions still practicing riba in 

their transaction. 

From the analysis between the BNM standards and guidelines with the bank’s product 

disclosure, we can identify Shariah risk exposure which the personal financing based on 

Murabahah is experiencing: 

1. The definition of Commodity Murabahah or Tawarruq is not stated clearly in the 

banks’ product disclosure that could leads to misunderstanding from customer point 

of view or the bank employees as such would also lead to people risk.  

2. Most of bank did not explain the mechanics involved with the Tawarruq application 

as such customers need to know how the transaction proceeds. Some of the Islamic 

bank did provide sequence of event and illustration which is very convenient to the 

understanding of consumers. This will minimize the risk of missing or mixing the 

sequences of the transaction in Tawarruq contract arrangement that would create 

the Shariah non-compliance risk 

3. As most of the bank offers Tawarruq in their personal financing product, the binding 

act is in question because most of the banks’ did not state the binding act in the 

product disclosure as such also creates legal risk. 

This is in line with the study from Abdullah, Shahimi and Ismail (2011) which stated 

operational risks in institutions offering only Islamic financial services (IIFS) are likely due to 

the specific contractual features and the general legal environment. However, BNM has 

provided standards and regulation to curb the issues in regards of the shariah non-compliance 

risk. Through the years BNM has released standard operating procedure for Murabahah which 

currently has been effective. There is also exposure draft for Tawarruq operating procedures 

which is yet to be effective. It has been released since the 6th of December 2013. 
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5. Conclusion and Policy Implication 

Shariah non-compliance is the most important risk that the Islamic bank needs to manage. Since 

it holds the significance of the bank’s business operation, additional attention was needed from 

all the Islamic banking industry players especially regulators and banks itself. Proper 

management of Shariah non-compliance risk will help to safeguard the Islamic banking sector 

stability, image and reputation. The need to protect the rights of the consumer in Islamic 

banking can be readily seen from four civil cases involving disputes between Islamic banks and 

their customers (Rosly, 2005). The scarcities on the specific study on Islamic banking product 

risk exposure leads to this study trying to fill the gap. Apart from that, the issues on 

permissibility of Tawarruq contract add to urge the study on personal banking product. This is 

because Tawarruq and commodity Murabahah offered in most of Islamic personal financing 

product in Malaysia. The result from this study is expected to have implication on the new 

policy released by regulators as well as on Islamic bank’s future management on the shariah 

non-compliance risk exposure. Islamic bank client and shareholders are expected to perceive 

this study as reference to select better Islamic bank for future banking transaction purpose. 

Apart from that, researcher in Islamic banking field may find this study useful for more 

comprehensive future studies such as modelling on the Shariah non-compliance risk. 
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Appendix 

Table 1 : Islamic Bank offering Murabahah based personal financing 

No Bank Product Offered Note 

1 Affin Islamic Bank Personal 
Financing-I 

Contract : Tawarruq (Commodity 
Murabahah)  
Tenure :   
5 years - 7 years  
Financing Amount :  
RM2,500 - RM150,000 

2 Al-Rajhi Bank Personal 
Financing-I 

Contract :  BBA 
Tenure : up to 7 years 
Financing Amount :  
5 times monthly salary or 
RM150,000 whichever is lower  

3 Alliance Islamic 
Bank 

Personal 
Financing-I 
ALLIANCE 
CASHVANTAGE 
PERSONAL 
FINANCING-I 

Contract :  Commodity Murabaha 
Tenure : 1 - 7 years 
Financing Amount : 5,000 - 
10,000 

4 BIMB Personal 
Financing-i 

Contract : Tawarruq 
Tenure :  
1 years - 10 years 
Financing Amount :  
RM10,000 - RM200,000 

5 HSBC AMANAH Anytime Money 
Personal 
Financing - i 

Contract :  Commodity 
Murabahah 
Tenure : up to five years (Min 2 
years) 
Financing Amount : up to 
RM120,000 

6 Hong Leong Islamic 
Bank Berhad 

Personal 
Financing-i 

Contract : Murabahah via 
Tawarruq arrangement or  
Commodity Murabahah 
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Tenure :  
3 years 
Financing Amount :  
RM 15,000 

7 CIMB ISLAMIC Xpress Cash 
Financing-i  
 
 
 

Contract :  Murabahah (But Not 
Stated Clearly) 
Tenure : Minimum – 6 months 
Maximum – 5 yearss 
Financing Amount :  Min : RM 
3,000 Max : RM 50,000 

8 Kuwait Finance 
House 

KFH Murabahah 
Personal 

Financing-I 

Contract :  
Murabahah and Tawarruq  
Tenure :  
maximum of 10 years  
Financing Amount :  
RM5,000.00 - RM150,000 

9 Standard Chartered 
Saadiq Berhad 

 Personal 
Financing-i 

Contract :  
Commodity Murabahah 
Tenure :  
Financing Amount :  
up to RM150,000 

10 Bank Muamalat Personal 
Financing 
(Tawarruq)-i 

Contract :  Tawarruq 
Tenure : Minimum 1 years 
Maximum 10 years 
Financing Amount :   
RM10,000 - RM150,000 
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Abstract 

 

Islam has a unique standard in assessing standard of welfare. In this paper, we use three groups 

of variables, i.e. material, spiritual and morality. This suggestion is aimed to realize the fairness 

and balance in a social order. It also reflects the form of mutual cooperation, mutual help, and 

the fulfilment of the principle needs. Hence, a welfare index which is constructed in the 

presence of universality of Islam and the assumption of human logic will be formulated. By 

using descriptive qualitative method finding that the western concept of welfare measurement 

is not acceptable in Islamic economic system, because they do not involve of several variables 
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in Islamic principles. The paper tries to explain the various variables that should be used in 

measuring the welfare index in Islam. 

 

Keywords: Islamic welfare index, ethic, social order, government policy, economics 

assumption 

JEL Classification: A13, B41, D63, D64, H10, 

 

Introduction 

 

An important indicator to estimate the economic activity is the Gross Domestic Product (GDP). 

There is a comprehensive system already in place to estimate the GDP, the System of National 

Accounts (SNA). The GDP is an aggregate statistical measure of the overall production of the 

economy within the national territory which is expressed in a common monetary unit. The GDP 

sums up the different final goods (cars, apples, etc.) and services (medical surgeries, haircuts, 

etc.) valued at market prices and produced in a certain period (Sachs and Larrain, 1993). GDP 

methodologies were initially developed in the US in the 1930s; the world was in the midst of 

major social and economic upheaval from two global wars and the Great Depression. GDP 

estimates were used to show that the economy could provide sufficient supplies for fighting 

WWII (World War II) while maintaining adequate production of consumer goods and services 

(Marcuss and Kane, 2007). Moreover, the use of GDP globally as a measure of economic 

progress strengthened as a result of the Bretton Woods Conference. A key factor in the outbreak 

of WWII was economic instability in a number of countries caused by unstable currency 

exchange rates and discriminatory trade practices that discouraged international trade 

(IBIBLIO/AIS, 1946). 

 

 Figure 1 shows a simple of the circular flow of income and expenditures within a market 

economy: individuals, businesses, and governments use capital to create goods and services. In 

essence, GDP measures the annual volume of this flow in an economy, similar to an electric 

meter measuring energy use in a building. In this figure illustrated GDP measures only 

monetary transactions related to the production of goods and services. 
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Figure 1: Traditional View of Economic Activity 

 

 
 

(Source: Robert Costanza, Maureen Hart, Stephen Posner and John Talberth, 2009, p. 8) 

 

 The majority researchers recognize GDP variable as a very suitable to be used and easy 

to understand. Consequently, perhaps income per capita is the only indicator of development 

that exists today, which focuses on the development. The per capita income can also still be 

used as a starting point for the classification of the levels of development and the identification 

of development needs,  with so a lot who make the GDP as a welfare standard, which a large 

of GDP, welfare in a country is great, and conversely if the GDP has decreased the quality of 

well-being is also decreased. Whereas, economists who are familiar with GDP methodology 

have emphasized that GDP is a measure of economic activity, not for the social welfare 

measure. In 1934, Simon Kuznets, the chief architect of the United States national accounting 

system, cautioned against equating GDP growth with economic or , the purpose of GDP is to 

answer questions such as “how fast is the economy growing,” “what is the pattern of spending 

on goods and services,” “what percent of the increase in production is due to inflation,” and 

“how much of the income produced is being used for consumption as opposed to investment or 

savings” (McCulla and Smith 2007).  

 

 Therefore, when GDP is used as a standard measure of welfare, many important 

economic activities are entirely excluded from GDP measurements, such as volunteer work, 

social capital formation within healthy family units, the costs of crime and an increasing prison 

population, the depletion of natural resources, and others. In addition, when discusses the links 
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between income disparity and poorer overall health in a country, a highly unequal distribution 

of income can be detrimental to social welfare by increasing crime, reducing worker 

productivity, and reducing investment. Moreover, when growth is concentrated in the 

wealthiest income brackets it counts less towards improving overall social welfare because the 

social benefits of increases in conspicuous consumption by the wealthy are less beneficial than 

increases in spending by those least well off” (Talberth, Cobb et al. 2007).  This indicated GDP 

cannot be used alone as the instrument of welfare measures, but needs to be supporting variables 

that can complement GDP weaknesses. By recognizing this reality, emerging some methods of 

welfare measuring by adding variety of variables, other than GDP as one of the important 

variables. Despite considerable efforts to enhance the standard method of measurement of 

welfare standards, there are still weaknesses, when matched with the Islamic economics system 

i.e. spiritual and social justice factors are not accommodated yet.  

 

Our objective in this paper is to search for and develop a unique epistemology from 

Islamic principles and its consequent methodological approach that which can assume the level 

of  in Islamic worldview. Ismail al-Faruqi (2008) defines the paradigm of ‘Islamic worldview’ 

is to recast knowledge as Islam relates to it, is to Islamize it, to redefine and reorder the 

parameters and the data, to rethink the reasoning and interrelationships of the data, to reevaluate 

the conclusions, to re-project the goals, and to do so in such a way as to make the reconstituted 

disciplines enrich the vision and the serve the cause of Islam. Along with its methodological 

approach principles of Islam, such the unity of truth, the unity of knowledge, the unity of 

humanity, the unity of life, the telic character of creation, and the subservience of creation to 

man and of man to Allah, must replace the Western categories and determine the perception 

and ordering of reality. 

 

1. Overview of Welfare Measurement Methods 

 

Discussions of the effect of economic growth on  have been active since the late 1960s, 

addressing questions as how economic growth can contribute to increase in social social welfare 

and reduce social problems. The social social welfare itself have multiple dimensions and 

complexities, and their repercussions on  are not always obvious. Moreover, the cultures, 

regions, levels of poverty, and the type of policies applied also play an important role in creating 

the dimensions of social welfare. In this section, our effort is to highlight several socio-
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economic development indicators which become the welfare standards have been perfected. 

The aim to address this issue is to describe such as this economic theory interpreted the meaning 

of welfare. 

 

2.1 United Nations Research Institute for Social Development 

 

The first attempt to develop the socio-economic development indicator was done by United 

Nations Research Institute for Social Development (UNRISD) in 1963. In this indicator, they 

combined economic and social aspects with the selection of the most appropriate indicators of 

socio-economics development. The criteria used to construct the indicator are based on the 

variables that are highly correlated to material values, which experienced life round. Among 

the variables are the expectation of life at birth; percentage of population in localities of 20,000 

and over; consumption of animal protein, per capita, per day; combined primary and secondary 

enrollment; vocational enrollment ratio; average number of persons per room; newspaper 

circulation per 1,000 population; percentage of economically active population with electricity, 

gas, water, etc.; agricultural production per male agricultural worker; percentage of adult male 

labor in agriculture; electricity consumption, kw per capita, steel consumption, kg per capita; 

energy consumption, kg of coal equivalent per capita; percentage GDP derived from 

manufacturing; foreign trade per capita, in 1960 U.S. dollars; percentage of salaried and wage 

earners to total economically active population. 

 

2.2 Measure of Social welfare 

 

Nordaus and Tobin (1972) introduced their measure of social welfare (MEW) as an alternative 

to crude GDP. MEW took national output as a starting point, but adjusted it to include an 

assessment of the value of leisure time and the amount of unpaid work in an economy, hence 

increasing the welfare value of GDP. They argue that the values of GNP could create a complete 

measurement in two ways: positive and negative correction. The assess leisure time (leisure) 

and informal economic sector as a variable. Leisure time is related to the number of working 

hours, a week for example if became richer, may decide to work shorterwith a hope obtaining 

additional inner satisfaction from recreation (leasure).Therefore, GNP will decline despite an 

increase in the level of welfare. Negative correction is related to issue of environmental damage. 

With the addition of these correction on GNP will result of Net Social welfare (NEW). (Nordaus 
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and Tobin, 1972). MEW can be seen as the forerunner of later attempts to create a sophisticated 

index of sustainable development. 

 

 
 

Source: Nordhaus and Tobin (1972) Is Growth Obsolete? Economic Growth,  

National Bureau of Economic Research, New York. 

 

ISEW developed by Daly and Cobb (1989)originally designed to measure the level of welfare 

inUnited States,modifyingfrom MEW by adjusting GDP further by taking into account a wider 

range of harmful effects of economic growth, and excluding the value of public expenditure on 

defense. The philosophy is to adjust personal consumption for those expensesthat do not 

necessarily increase welfare, and for those contributions that may increase it. Therefore, it 

willing can turn the attention of authorities away from sustainable development policies 

(Repetto et al., 1989). 

 

Jackson and Stymne (1996) have been modified ISEW methodology using 22 items 

which inserted in columns (positive/negative value) to measuring sustainable social welfare in 

Sweden between 1950-1992, namely Column A: Year (Swedish index is presented for the 

period 1950-1992); Column B: Personal Consumption (is a measure of private consumer 

expenditure); Column C: Distributional Inequality (impacts of distributional inequality in the 

economy); Column D(+): Weighted Personal Consumption (calculated by dividing the personal 

consumption data of Column B by the index of inequality in Column C, and multiplying by 

100);  Column E(+): Services from Domestic Labor (Personal household labor, childcare, 

parenting, mending and maintenance, voluntary care-work and leisure); Column F(+): Services 

from Consumer Durables (Each year a proportion of personal spending is dedicated to 

purchasing consumer durables); Column G(+): Services from Streets and Highways 

(government expenditure, such as streets and highways); Column H(+): Public Expenditure on 

Health and Education (number of ways of characterizing public expenditures on health and 



PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 
INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 

8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 
ISBN:978-967-12286-4-7 

64 
 

education); Column I(-): Consumer Durables (but to include an estimate of the services flowing 

from the stock of consumer durables in any one year); ;Column J(-): Defensive Private 

Expenditure on Health and Education; Column K(-): Cost of Commuting (Travelling to and 

from work); Column L(-): Cost of Personal Pollution Control; Column M(-): Cost of 

Automobile Accidents; Column N(-): Cost of Water Pollution; Column O(-): Cost of Air 

Pollution; Column P(-): Cost of Noise Pollution; Column Q(-): Loss of Wetlands; Column R(-

): Loss of Farmlands (losing productive farm land through urbanization; Loss of soil quality); 

Column S(-): Depletion of Non-renewable Resources; Column T(-): Costs of Long-Term 

Environmental Damage; Column U(-): Costs of Ozone Depletion; Column V(+): Net Capital 

Growth; Column W(+): Net Changes in International Position; Column X: Index of Sustainable 

Social welfare (The total index of sustainable social welfare is calculated in column X by adding 

columns D to H, subtracting columns I to U and then adding columns V and W); Column Y: 

Per Capita Index of Sustainable Social welfare (Population statistics have been taken from the 

Statistical Yearbook); Column Z: Gross National Product; Column AA: Per Capita Gross 

National Product. Besides Sweden at least 6 countries have used ISEW methods i.e. USA (Daly 

and Cobb, 1989), UK (Jackson and Marks, 1994), Germany (Diefenbacher, 1994), The 

Netherlands (Rosenberg and Oegema, 1995), Austria (Stockhammer et al.,1995) and Columbia 

(Gustavson and Lonergan,1994). 

 

2.2 Centre for the Study of Living Standards 

 

In 1998 Centre for the Study of Living Standards (CSLS) developed the Index of Economic 

Well-being, based on a paper written by Lars Osberg, consists of four domains: 

a. Consumption Flows, by calculating of Per-capita Market Consumption Adjusted for 

Household Size; Life Expectancy (constant $); Unpaid Word Per Capita (constant $); 

Government Spending Per Capita (constant $); Less Regrettable Expenditure per Capita 

(constant $). 

b. Wealth Stock, by calculating of Capita Stock per Capita (constant $); R&D Per Capita 

(constant $); Natural Resources Per Capita; Human Capital (constant $); Net International 

Investment Position Per Capita (constant $); Less: Social Cost of Environmental 

Degradation (constant $). 

c. Equity, by calculating of Income Inequality; Poverty Rate and Gap (Poverty Intensity) 
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d. Economic Security by calculating of Risk from Unemployment; Financial Risk from 

Illness; Risk from Single Parent Poverty; Risk from Poverty in Old Age. 

 

CSLS method has appliedto measure welfare index in Canada and the provinces over the 1981-

2008 periods, data are from the current IEW database for Canada and the provinces (see Figure 

2, 3 and 4). 

 

CSLS (2009) applied formeasure Welfare Index for Australia, Belgium, Canada, Denmark, 

Finland, France, Germany, Italy, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, United Kingdom and 

United States, as 14 countries highest level of social welfare in 2007 (See Figure 3) this 

provides a brief overview of the four domains in 2007. The index is constructed from four 

domains: consumption flows, wealth stocks, economic equality and economic security.  

 

2. Ethics Analysis in Welfare Index 

Welfare economics is the branch of economics where the ethical issues are made explicit. But 

the natural reticence of economists shows itself even in welfare economics. Economists don’t 

like to take ethical positions of their own, and one way they try to avoid doing so is to leave the 

ethics to the public. They try to leave ethical judgements to the individual preferences of the 

people who make up the society. The rest of this talk is concerned with that idea. In fact, we 

need to know what is good for people individually: what determines people’s wellbeing. We 

need in some way to put together the good or wellbeing of all the different individuals, to arrive 

at an overall assessment of the goodness of the society. Both of these problems come within the 

domain of ethics, but in economics, both are frequently referred back to people’s preferences. 

 

Above discussion explains that from 1970 to the present continue to work on improving 

the welfare assessment standard index by adding a variety of variables that allow positive or 

negative influence on the value. The author gives an example, with current measurement 

methods; Canada is among the countries that have the highest welfare index value. It thus is 

reasonable because in terms of material and life satisfaction, Canada is high, but whether this 

measurement is sufficient as a comprehensive valuating, a question. 

 

There was some criticism came out of the thinkers against  measurement that have been 

used, such Becker (1993) said that the measurement is not restricted to hedonisticand 
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materialistic enjoyment or to any other named class of pleasures and pains. Scanlon (1996) 

expressed skepticism about the method, because is just limited on what is included in welfare 

is found in the minds of individuals themselves, not in the minds of analysts. In economic, each 

individual is assumed to affect  in asymmetric way, welfare economics includes within it, a 

requirement that individuals count equally in an important sense. 

Gary S. Becker (1993) gives a Notion under welfare economics is comprehensive in 

nature, so it incorporates everything that an individual might value in a positive way goods and 

services, social and environmental amenities, personally held notions of fulfillment, empathetic 

feelings for others, and so forth. Likewise, reflects in negative way harms to a person and his 

property, costs and inconveniences, and anything else that individuals might find distasteful. 

Hume (1998) argues that the welfare has a relationship between notions of fairness and 

individuals moral sense. Not a few people have a sense of the notion against a justice, just as 

those who have a sense of art or nature. For example, an individual may get pleasure from the 

fact that there are criminals who have been arrested in his place and receive the appropriate 

punishment. In this case, satisfying the principle of fairness will improve the value of individual 

welfare, as well as material factors. 

 

 Broome (2000) in welfare economics, the good of individuals is almost invariably 

judged by their preferences. In practice, people’s preferences are garnered from the data 

available, from markets, from focus groups, from questionnaires or in some other way, and then 

those preferences are taken as the basic data for judgements about what ought to be done. So, 

we do not have to worry whether, say, a person’s good consists in experiencing pleasure, or in 

living virtuously, or in achieving various excellences. 

 

Hence, ethics utility is assumed to be attained when the person himself/herself consumes 

the material goods/services which bring satisfaction. In modern times, we have examples of 

negotiating systems in the mold of  ideology. A good example is that of the Scandinavian  

system. This system is often considered as a model for Western countries. It is based on two 

complementary premises-rationality and humanitarianism. Even though, there is sourced from 

western  philosophy, tends to be a fragmentary model that does not have an abiding 

epistemological base of evolution other than its leaning on liberal political economic 

philosophy. Circling in utility maximization and still cannot answer this statement, they has 

used the nature’s blessings to find and create new and innovative ways of maximizing utility. 
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But, nonetheless, at all points in time, he does not feel satiated. He remains poor ‘relatively’ to 

the limitless desires and nature’s limitations. The dream of being absolutely apart only remains 

a dream in everyone’s life. But, then, everyone achieves it one day. There is one place that 

everyone reaches where he is not accompanied by anyone. It’s his or her death? So, belief in 

life hereafter is the only thing that gives meaning to this world and life and this is the most 

important pillar of Islamic Economics. In response this issue, the author would like to offer a 

judging welfare derived from the concept of an Islamic economic system. 

 

3.  Shumūl al-Hayāh Welfares our Initiatives 

 

Mozzaffari (2000) argues that the decline of Islamic civilization is due to its rejection of 

Hellenism and the rise of orthodoxy embodied by the Sharia scholars. Accordingly, the long 

path of Islamic decline was due to the inability of the Muslim world to bring together what he 

refers to as the Islamic world vision into a historical stage in the field of history and thus make 

it capable of reconstruction. 

 

In Islam, Tawhid (Unity of God) lays the foundation of the Islamic social order, in that 

it teaches man that his economic and social activities must be guided by the principles of Qur'an, 

which are further elaborated through the traditions of Prophet Muhammad (Sunnah). Tawhid 

implies both the mission and morality of humankind in both social and spiritual contexts. So 

that, a Muslim’s welfare consists of both, material and spiritual aspects or also called Shumūl 

al-Hayāh (comprehensively life) which makes material and spiritual pursuits inseparable, 

where ones whole life is concerned with the needs of humankind here on earth to secure a 

comfortable life in the Hereafter. This has been exemplified by the Prophet Muhammad s.aw, 

who was a trader. Society in the Prophet’s time was almost totally dependent on trade as a 

means to earn a prosperous life. Islam urges individuals to strive their utmost to earn large 

monetary rewards and spiritual profits, while at the same time being inspired to be honest 

people, here involves of ethics. Thus, the principle is Islamic Economics incorporates ethical 

values and excludes from the consumption various goods which bring either private loss or 

welfare loss to the society which bring long-term perspective to pursue personal interests by 

informing people about the positive and negative consequences of their actions in the hereafter. 
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Hence, this chapter will discuss does Islam specify of how welfare the Muslims must 

be? Is there an indicator to measure the welfare of a Muslim as individual or for the society as 

a whole? for the elements of material/comfort/happiness in common sense, we can adopt from 

existing methods of welfare index, but in this chapter will added the Islamic values in these 

variables. 

 

 

4.1 Islamic Welfare Entries 

 

Some Islamic economists has given views on social welfare in Islam, Chapra (1979) has 

pointing Islamic Welfare as bellow: 

 

1- General indication of what is implied by welfare in Islam under the spiritual and material 

roles. It can be realized if there is a proper environment for: (a) a fuller realization of 

Islamic spiritual values in the individual as well as in society, (b) an adequate fulfillment 

of all basic material needs of life. 

2- The essential of the Islamic welfare is (a) to eradicate poverty and create conditions for 

full employment and a high rate of growth; (b) to promote stability in the real value of 

money; (c) to maintain law and order; (d) to ensure social and economic justice; (e) to 

arrange social security and foster equitable distribution of income and wealth; (f) to 

harmonize international relations and ensure national defense. 

3- To live up all the above, Islamic welfare would naturally stand in need of Primary 

Sources (Zakat; Income from natural resources; Taxation; and Borrowing). 

4- Enforce those norms and values of Islam which are amenable to legal enforcement and 

should inflict the prescribed penalties for violations. 

 

Second, Qahf (1991) has pointing Islamic Welfare: 

 

1- Fulfillment of the five primary purposes in Islam (Doruriyyat al-Khamsah) that is 

religion, life, mind, posterity and wealth. Consequently, the Islamic state is obliged to 

provide these services and to procure the necessary resources for them even to the extent 

of imposing special taxes in addition to zakat. 
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2- Providing social services to the poor and bringing the society closer to an "economic 

equality" through the use of social services such as health care, education and elderly 

pensions. Social services for improving the quality of life rather than maintaining it; 

thus, the state is not obliged to guaranteeing the provision of these services. However, 

if there are natural resource endowments or any remainder of zakat after fulfilling other 

necessities, these may be used for this level of social services. 

3- Maintaining economic justice by preserving social and achieving adequate employment 

for all members of the society and preserving the wealth and income of the people. 

4- Law enforcement, protection of internal and external security, protecting the moral and 

promoting a work environment safety. 

 

Third, Choudhury (1993) has created of Islamic Welfare in the model: 

 

1- Islamic welfare indices in an economy reflect group preferences formed by a mix of 

socioeconomic variables (which are of the measurable type) and of ethical policy 

variables that can be attached the Islamic shuratic (i.e., based on Shara) decision-

making process) ordinal weights. 

2- Measurable form requires the clear determination of the shuratic socioeconomic 

indicators. Examples of important state variables can be chosen are employment 

(denoted by the increasing number of people employed), income distribution (denoted 

by the increasing relative income shares of lower-income groups in the population), 

moderation in consumption (denoted by a declining consumption/investment ratio), 

profit sharing (denoted by an increasing profit-sharing ratio), and the transformation of 

wage labor into profit-sharing nonwage labor (denoted by a declining wage/profit-share 

ratio). Examples of important policy targets that can be chosen are price stability 

(denoted by low rates of inflation), economic growth (denoted by real-growth rates of 

output) and, above all, ethical policies (denoted, for example, by appropriate 

technology, a basic needs regime of consumption, distributive equity achieved through 

the disbursement of zakat, and the  elimination of interest in financial transactions).  

3- The process of social consensus formation, an extremely important of shuratic decision 

making, requires that there be interrelationships between such sets of state variables and 

policy variables. 
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4- The ethical states that there is an intrinsic two way relationship between polity (policy 

variables) and the market system (state variables) in an ethicoeconomic order. 

Interrelationship among the social state variables and ethical policy variables in the 

context of maximizing the grand  function in an Islamic economy. 

 

 

 

 

 

From several experts view above, overview of the social welfare in Islam is covering several 

categories: 

 

A. Spiritual 

 

The quality of worship, especially in implementation of the pillars of Islam (Shahadah, Prayers, 

Zakah, Fasting and Hajj) added with Sunnah acts, and what the result of ethics practiced in 

daily life. Shahadah (witnessing) that there is no god but Allah s.w.t and Muhammad saw the 

messenger of Allah. This element is the essence of aqidah (faith), with a consequence not 

polytheists and does not violate the Islamic belief in living life, the creed that guides agreed 

Ijma’ (consensus) by scholars based on al-Qur’an and al-Hadith. Prayers (Salah) which are 

observed five times daily at specified intervals, as well as voluntary prayers, which are 

performed by the worshipper before or after the obligatory prayers as well as at other times. 

Salah (ritual prayer) occupies the key position for two reasons. Firstly, it is the distinctive mark 

of a believer. Secondly, it prevents an individual from all sorts of abominations and vices by 

providing him chances of direct communion with his Creator five times a day. Zakah is an 

important pillar from Islam. In the Qur'an, Salah and Zakat mostly have been mentioned 

together many times. As Salah, Zakat is a manifestation of faith that affirms that God is the sole 

owner from everything in the universe, and whatever is on their hands belong to God, while its 

property is just an entrusted, when there is a command of Allah to release these treasures 

through Zakat, then he will release it. Fasting (Siam) is during the day time of the month of 

Ramadan. Al-Hajj is pilgrimage to the House of God in Makkah. 
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 Second is brotherhood value. To create prosperity in society, everyone should know the 

rights and obligations of each as a member of society. By measuring the quality of social 

interaction, rights and obligations, the higher the quality of this brotherhood, hence excelsior 

also value of the welfare. On of this picture, there is a hadith of the Prophet s.a.w: 

 

"The right of a Muslim to Muslims there are six, first when you see him just say salam; 

second, if he calls you so fulfill; third, when he sought the advice to you so give advice; 

the fourth, when he sneezes and say alhamdulillah read yarhamukallah (means=may 

God give thee grace); fifth, when he was ill see it; and sixth, when he died carrying his 

body (body)". 

 

The realization this category should strive in three major directions. First, it must foster 

conditions conducive to the creation of homes which would inculcate respect for and adherence 

to Islamic moral teachings in the rising generation. Islam has provided a blueprint for fostering 

love and affection, and mutual help and cooperation among the members of the family, and for 

generating a suitable environment for the proper upbringing of children. Second, must cast the 

educational system in the mound of Islam so that educational institutions produce young men 

and women imbued with the ideals of Islam. Third, should enforce those norms and values of 

Islam which are amenable to legal enforcement and should inflict the prescribed penalties for 

violations so that they serve as a deterrent to prospective violators. 

 

B. Social Justice 

 

Islamic have emphases on the income and wealth distribution. Altruism, virtue, philanthropy is 

a key element of distribution in Islam. Islam has a coherent and integrated package of 

distributive scheme to resources, income and wealth. The similarity in having the right 

resources and establish justice among all people and economic agents is a major goal of Islamic 

rule. So the ways to earn and spend income is ruled by Allah, the creator and the original owner. 

Naqvi (2003) argues that unlimited individual ownership right to private property violates basic 

Islamic principles.  The establishment of justice and the removal of hardship is one of the 

principal aims of Sharia. This is borne out by the fact that the earth itself has been created. 
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  Haidari (2007) explain Islamic goals in the area of distribution can be summarized in 

the following three points: (1). Guarantee of fulfillment of basic needs of all; (2). Equity but 

not equality in personal incomes, and (3). Eliminating extreme inequalities in personal income 

and wealth.  Fulfillment of basic needs of all human beings is the main objective of the Islamic 

distributive scheme; however, this does not mean that the basket-full of life needs to be sent to 

each individual by the state in all circumstances. In an Islamic economy individuals are required 

fulfill their needs through the effort. If for some reason it is not possible, then the responsibility 

to meet the needs of the individual in question is located on the environment and surrounding 

communities. However, the state requires ensuring that it has been carried.  On the last attempt, 

Bayt al-mal is responsible for him as well as Hailani (1991) argue the basic human needs are 

food, clothing, housing, health, education, safety, and state systems that ensure of fair law 

implementation. 

 Should be understood, Islam does not define any ratio between minimum and maximum 

income, but to prevent the extreme gap. The objective is not only justice but to promote mutual 

love and kindness. Because, striking differences in income and wealth causes social and 

political disruption. Therefore, the inequality, which leads to hatred, malice, and ill feelings 

among individuals, Islamic economics has duty to resolve. This related to poverty among the 

Muslims, where the main cause of poverty in Muslim countries is closely related with the 

inequality of wealth distribution, this can be found on the keywords: Colonial Exploitation, The 

Colonial Legacy, Economic Dualism, Regional Disparities and Discrimination, and The 

Neglect of Human Resources. 

 

C. Natural Resources 

 

Environment, as a gift of Allah, in the form a system of space, matter, diversity, and as well as 

human behavior, the carrying capacity for the life and welfare for humans and all other 

creatures. Qur'an has given adequate attention to environmental problems. This was because 

many countries were pursuing growth strategies without regard for the environment.  In 

contrast, Islam’s concern for the environment is well recorded more than 1,400 years ago. Allah 

s.w.t said: 
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 “And when he turned away (from thee) his effort in the land is to make mischief therein 

and to destroy the crops and the cattle; and Allah loved not mischief.”1 

 

“Mischief has appeared on land and sea because of (the meet) that the hands of men have 

earned that (Allah) may give them a taste of some of their deeds: in order that they may 

turn back (from Evil).”2 

 

"But seek, with the (wealth) which Allah has bestowed on thee, the Home of the Hereafter, 

nor forget thy portion in this world: but do thou good, as Allah has been good to thee, 

and seek not (occasions for) mischief in the land: for Allah loves not those who do 

mischief."3 

 

“Who has made the earth your couch, and the heavens your canopy; and sent down rain 

from the heavens; and brought forth therewith fruits for your sustenance; then set not up 

rivals unto Allah when ye know (the truth).”4 

 

“With it He produces for you corn, olives, date-palms, grapes, and every kind of fruit: 

verily in this is a Sign for those who give thought.”5 

 

“Do not the Unbelievers see that the heavens and the earth were joined together (as one 

unit of Creation), before We clove them asunder? We made from water every living thing. 

Will they not then believe?”6 

 

The verses explain that the preservation of natural resources is cannot be separated from the 

unity of welfare values. Thus a socio-economic order can be had when the order in environment 

is kept in balance. Meaning rivers, beaches and lakes are kept cleaned. No toxic wastes are 

released into air and earth. And the list can go on and on. The simple point is: when the 

environment is messed up, the wellbeing of society is worse off. In a just socio-economic order, 

the environment must be kept pristine. 

                                                
1 Qur’an: 02:205 
2 Qur’an: 30: 41 
3 Qur’an: 28: 77 
4 Qur’an: 02:22 
5 Qur’an: 16: 11 
6 Qur’an: 21:30 
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4.2 Islamic  Schema 

  

Human welfare cannot be improved in societies that thrive on hedonistic pursuits, despite the 

relative affluence that such societies may attain. This achievement is therefore not a sufficient 

condition for ensuring welfare, because not involves an element of life after death (hereafter). 

Hence, need of ethics variables supported by the sacred foundation, such Islamic values to 

provide a missing link. Extraction variables taken from the description in this section in 

formulating a comprehensive welfare in Islam can be described as in following scheme: 

 
Figure 5: Shumul al-Hayah Islamic s Schema 

 

In practice, the scheme could combine several method measurement of  such as 

UNRISD, ISEW and CSLS; described in chapter 2. Variable from UNRISD method may be 

adopted included in the category of basic human needs such as the consumption of animal 

protein, per capita, per day; combined primary and secondary enrollment; (part of the food 

requirements); variable of percentage of economically active population with electricity, gas 

and water; (part of infrastructure); variables of vocational enrollment ratio, percentage of adult 
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male from labor in agriculture; (part of the work). While variable of GDP derived from 

manufacturing, foreign trade per capita, percentage of salaried and wage earners to total 

economically active population, GNP and personal income may be adopted in national income 

category in part of GDP. 

  

From ISEW methods can be adopted some variables are included to the category of 

social justice i.e. Personal Consumption, Distributional Inequality, Weighted Personal 

Consumption, Services from Domestic Labor, Services from Consumer durables (part of the 

wealth distribution). In basic human needs category i.e. Reviews such services from Streets and 

Highways; (part of infrastructure), Public Expenditure on Health and Education; (part of 

health), Consumer durables, Defensive Private Expenditure on Health and Education; (part of 

food). In the spiritual section, habl mina al-nas category such Reviews such as the Cost of 

Water Pollution, the Cost of Air Pollution, Noise Pollution Cost of, Loss of Wetlands, Loss of 

Farmlands, depletion of non-renewable Resources, Costs of Long -Term Environmental 

Damage, Costs of Ozone depletion; (part of environment preservation). In category national 

income i.e. GDP, GNP Net Capital Growth; Per Capita Gross National Product; (on the part of 

GDP). 

 

Likewise from CSLS method can be adopted some variables, such as for social justice 

category can be adopted Household Size, Life Expectancy, Unpaid Word Per Capita, 

Government Spending Per Capita, Less Expenditure per Capita Regrettable, Wealth Stock, 

Stock per Capita; R & D Per Capita; Natural Resources Per Capita; Human Capital; Net 

International Investment Position Per Capita; Less: Cost of Environmental Degradation Social, 

calculating of Income Inequality; Poverty Rate and Gap (in part of wealth distribution). In 

category of national security i.e. calculating of Risk from unemployment; Financial Risk from 

Illness; Risk from Single Parent Poverty; Risk from Poverty in Old Age (economic security). 

  

The description of initiative of syumul al-hayah scheme is beginning to be developed in future, 

with the aim of welfare measurement methods can be growing by assessing the elements which 

can affect in welfare value both of the material and spiritual needs, also in effort to promote of 

Islamic economic system. Allah s.w.t said: 
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"But seek, with the (wealth) which Allah has bestowed on thee, the Home of the 

Hereafter, nor forget thy portion in this world: but do thou good, as Allah has been 

good to thee, and seek not (occasions for) mischief in the land: for Allah loves not those 

who do mischief."7 

“And there are men who say: "Our Lord! Give us good in this world and good in the 

Hereafter and save us from the torment of the fire!"8 

 

4. Conclusion 

 

Discussing economic it’s never be separated from the welfare, as well as development 

economists assume that the ultimate goal of economic development is creating welfare. The 

concept of welfare is always evolve in order to improve of the understanding, because in reality 

there will always be the concepts better. Talking about quality of life if during nuance for the 

material pursuit, it is now experiencing a shift which the welfare concepts is seen more 

comprehensive by including elements of social and environmental sustainability aspects. This 

is based on the fact, whatever the meaning of material prosperity but have poor social 

interaction, whatever the meaning of high economic growth if it should damage the 

environment. The concept then developed more to create a secure in society financially, socially 

established and still protecting the environment. Further this paper try to contribute create 

welfare initiatives based on teachings of Islam by combining spiritual fulfillment, maintaining 

moral values, law enforcement and the realization of social harmony. 

 

Previously, with approach of conventional economic system has been said to prosperous 

when it reached maturity and luxury material, this paper provides another initiative of Islamic 

economic approach where the result is said to be prosperous if it has met four criteria: First, 

maintained and protection of religion, property, life, sense, and human dignity. Second, the 

fulfillment of basic needs, with regard to the material; Third, the realization of justice refers to 

the fairness of distribution of wealth and social responsibility. Fourth is realization of law 

enforcement and security maintenance in a system. Thus, the social welfare in Islam is not just 

limited to the judgment of the material but also involves an element of social, political and 

                                                
7 Qur’an: 28:77 
8 Qur’an: 02: 201 



PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 
INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 

8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 
ISBN:978-967-12286-4-7 

77 
 

legal. Should there multiple indices, is not the scope of this paper. However, with the exposition 

of the Islamic goal, it is hoped that indices reporting on incidence of poverty, wealth distribution 

and degradation of environment can be established or developed further. So, wherever possible, 

Islamic economists should not re-invent the indices but used them to draw policies that would 

bring society closer to a just socio-economic order. 
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Appendix: 

 

 

Figure 2: The Index of Welfare in Canada and Provinces, 1981-2008. 
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Figure 3: The Average and Range of Indexin Canada and Provinces, 1981-2008. 
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Figure 4: Correlation between Year and Indexin Canada and Provinces, 1981-2008. 

 

 
 

SourceFigure 2, 3 & 4: Data processed from Table 1 
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Figure 5: Index of Welfare and its Domains, Selected OECD Countries, 2007. 
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Source: Data from Table 2  

 

 Canada Newfoundland 

Prince 

Edward 

Island 

Nova 

Scotia 

New 

Brunswick 
Quebec Ontario Manitoba Saskatchewan Alberta 

British 

Columbia 

1981 0.439 0.373 0.394 0.429 0.371 0.353 0.456 0.371 0.481 0.613 0.460 

1982 0.416 0.365 0.421 0.413 0.356 0.343 0.427 0.373 0.488 0.585 0.408 

1983 0.388 0.326 0.408 0.395 0.304 0.321 0.388 0.362 0.472 0.534 0.412 

1984 0.403 0.370 0.425 0.414 0.354 0.336 0.419 0.401 0.471 0.501 0.389 

1985 0.422 0.359 0.450 0.419 0.401 0.367 0.446 0.416 0.437 0.571 0.361 

1986 0.431 0.399 0.493 0.430 0.423 0.371 0.463 0.423 0.433 0.528 0.410 

1987 0.438 0.396 0.487 0.446 0.418 0.378 0.481 0.421 0.472 0.498 0.408 

1988 0.469 0.467 0.514 0.481 0.469 0.405 0.502 0.442 0.493 0.518 0.483 

1989 0.493 0.485 0.495 0.493 0.477 0.434 0.530 0.472 0.492 0.512 0.513 

1990 0.471 0.453 0.519 0.504 0.473 0.402 0.505 0.455 0.471 0.528 0.474 

1991 0.440 0.401 0.475 0.488 0.451 0.372 0.468 0.423 0.448 0.480 0.469 

1992 0.442 0.403 0.497 0.478 0.441 0.389 0.484 0.408 0.439 0.433 0.452 

1993 0.427 0.409 0.523 0.477 0.432 0.362 0.458 0.414 0.445 0.456 0.438 
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1994 0.440 0.420 0.511 0.450 0.426 0.370 0.475 0.410 0.468 0.484 0.461 

1995 0.441 0.429 0.489 0.464 0.458 0.364 0.476 0.444 0.466 0.484 0.470 

1996 0.426 0.431 0.485 0.447 0.460 0.365 0.444 0.434 0.486 0.484 0.434 

1997 0.429 0.441 0.478 0.443 0.443 0.360 0.452 0.424 0.508 0.493 0.446 

1998 0.447 0.450 0.495 0.441 0.478 0.383 0.479 0.463 0.504 0.493 0.444 

1999 0.468 0.484 0.485 0.473 0.507 0.425 0.488 0.458 0.531 0.548 0.447 

2000 0.490 0.514 0.506 0.499 0.506 0.427 0.508 0.473 0.529 0.608 0.487 

2001 0.504 0.543 0.527 0.501 0.500 0.458 0.517 0.503 0.547 0.624 0.479 

2002 0.502 0.530 0.545 0.503 0.505 0.469 0.509 0.474 0.556 0.627 0.472 

2003 0.510 0.525 0.558 0.503 0.500 0.478 0.523 0.507 0.559 0.603 0.474 

2004 0.521 0.549 0.569 0.503 0.523 0.507 0.517 0.509 0.548 0.631 0.501 

2005 0.537 0.625 0.597 0.529 0.510 0.488 0.528 0.501 0.545 0.692 0.536 

2006 0.563 0.660 0.588 0.545 0.538 0.524 0.548 0.524 0.572 0.748 0.553 

2007 0.587 0.681 0.618 0.574 0.566 0.531 0.573 0.562 0.637 0.772 0.589 

2008 0.605 0.691 0.629 0.588 0.572 0.541 0.582 0.574 0.649 0.773 0.595 

 

Table 1: The Index of Well-being in Canada and Provinces 1981-2008. 

(Source: http://www.csls.ca/iwb/Weights_Canada.xls [accessed 17 September 2014) 
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Total 
Consumption per 
capita, 2000 US$ 

Scaled Total 
Consumption 

per capita 

Total per 
capita 

Wealth, 
2000 US$ 

Scaled 
Total 
per 

capita 
wealth 

Index of 
Economic 
Equality 

Index of 
Economic 
Security 

Overall Index of 
Welfare 

 A B C D E F G 

       B+D+E+F/4 

Australia 27,165.000 0.662 131,137.000 0.383 0.476 0.690 0.553 

Belgium 26,424.000 0.635 169,702.000 0.580 0.703 0.679 0.649 

Canada 26,142.000 0.625 165,252.000 0.557 0.444 0.682 0.577 

Denmark 24,357.000 0.559 182,626.000 0.646 0.780 0.821 0.701 

Finland 20,911.000 0.432 146,862.000 0.464 0.752 0.763 0.602 

France 26,283.000 0.630 150,323.000 0.481 0.727 0.726 0.641 

Germany 23,314.000 0.520 183,202.000 0.649 0.678 0.673 0.630 

Italy 24,379.000 0.560 147,259.000 0.466 0.420 0.738 0.546 

Netherlands 27,798.000 0.686 183,760.000 0.652 0.660 0.658 0.664 

Norway 28,668.000 0.718 235,600.000 0.917 0.701 0.835 0.793 

Spain 23,414.000 0.524 119,757.000 0.325 0.431 0.629 0.477 
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Sweden 23,308.000 0.520 150,465.000 0.482 0.791 0.781 0.644 

UK 26,788.000 0.648 136,581.000 0.411 0.646 0.780 0.576 

United States 34,069.000 0.917 180,917.000 0.637 0.159 0.319 0.508 

 

Table 2: Index of Welfare and its Domains, Selected OECD Countries, 2007
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ABSTRAK 

Sebilangan Besar kajian telah dilaksanakan  untuk menunjukkan hubungan antara literasi 

kewangan dengan  pengetahuan kewangan , tingkah laku terhadap kewangan, hasil kewangan 

dan status kewangan. Artikel ini memberikan beberapa ulasan kajian lepas berkaitan literasi 

kewangan yang terkini dalam kajian tertentu berkenaan dengan produk kewangan 

Islam.Beberapa tahun lalu apabila Gabenor Bank Negara Malaysia berkata bahawa untuk 

membuat produk kewangan Islam yang boleh diterima oleh pelabur dan ahli perniagaan ,  

literasi kewangan ke atas produk kewangan Islam perlu dipertingkatkan. Ini adalah untuk 

memudahkan urus niaga, dengan kefahaman yang jelas dan menghargai ciri-ciri unik kewangan 

Islam dan nilai ekonomi sebenar yang wujud. Walau bagaimanapun, Kayed (2008) dalam kertas 

kerjanya menimbulkan persoalan penting adakah terdapat sebarang cubaan oleh komuniti 

penyelidikan untuk menilai tahap literasi  kewangan Islam di pelbagai masyarakat Islam? Di 

samping itu, satu lagi persoalan telah dikemukakan oleh Ahmad ( 2010) mengenai kepentingan 

literasi kewangan Islam. Kedua-dua persoalan sebenarnya telah mendorong kajian semasa 

untuk mengkaji literature yang boleh didapati dalam bidang literasi kewangan dengan  tumpuan 
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utama kepada literasi kewangan Islam. Objektif kajian ini adalah untuk menentukan sama ada 

kajian yang mencukupi pada litearsi  kewangan berkenaan dengan produk dan perkhidmatan 

kewangan Islam , serta untuk memeriksa jika terdapat kajian yang mencukupi tentang 

perbezaan dalam faktor-faktor yang memberi kesan kepada literasi  kewangan . Implikasi dan 

cadangan kemudiannya dikemukakan untuk kajian akan datang . 

Kata kunci: Literasi  Kewangan , Pengetahuan Kewangan , Pengetahuan atas Produk Kewangan 

Islam 

 

Abstract 

Voluminous researches have been undertaken to show the linkage between financial literacy to 

financial knowledge, financial behaviours, financial outcomes and financial status. This article 

provides a account of reviews on current financial literacy studies in particular studies with 

respect to Islamic financial products. It was several years ago when the Governor of Central 

Bank of Malaysia pointed out that in order to make Islamic financial products acceptable to a 

wider spectrum of investors and businesspeople alike, financial literacy on Islamic financial 

products need to be enhanced. This is in order to facilitate transactions, with a clear 

understanding and appreciation of the unique characteristics and features of Islamic Finance 

and its real economic value. Nevertheless, Kayed (2008) in his paper posed a pertinent question 

enquiring if there are any attempts by the research community to assess levels of Islamic 

financial literacy in various Muslim communities? In addition, another question was put forth 

by Ahmad (2010) on the importance of Islamic financial literacy important. These two questions 

have actually motivated the current study to review available literatures on financial literacy 

main focus on the Islamic financial literacy. The objectives of this study are to determine if 

there are sufficient studies available on financial literacy with respect to Islamic financial 

products and services, as well as to examine if there are sufficient studies on the differences in 

the factors that affect financial literacy of people. The implications and recommendations are 

then put forward for future research.  

Key words: Financial Literacy, Financial Knowledge, Knowledge on Islamic Financial 
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1.0 PENGENALAN 

Krisis kewangan baru-baru ini telah mengalih perhatian dunia terhadap kepentingan literasi  

kewangan  bukan sahaja kepada individu biasa tetapi khususnya untuk pelabur. Krisis ini telah 

mendedahkan kesan buruk yang berlaku akibat telah dibuat  akibat kelemahan pengetahuan 

terutama apabila untuk membuat sesuatu keputusan mengenai pelaburan di pasaran kewangan. 

Krisis kewangan global juga telah mempercepatkan kesedaran tentang keperluan untuk 

meningkatkan literasi kewangan di kalangan penduduk ( Wolfe - Hayes, 2010). Sementara itu 

Huston (2010 ) percaya bahawa pengetahuan dalam bidang kewangan boleh menyumbang 

untuk meningkatkan literasi kewangan dengan menjadi lebih bermaklumat mengenai isu-isu 

ekonomi dan yang  lebih penting bahawa pegawai yang dipilih dan dilantik menunjukkan 

mempunyai tahap literasi dalam ekonomi. Beliau seterusnya dikenakan bahawa kesilapan 

kewangan boleh memberi kesan bukan sahaja kebajikan individu tetapi mewujudkan kesan 

luaran negatif yang memberi kesan kepada semua peserta ekonomi juga. Oleh itu , literasi 

kewangan akan membolehkan peniaga untuk berfungsi dengan cekap di tempat kerja kerana 

mereka dapat menilai maklumat yang diperlukan untuk membuat keputusan yang mempunyai 

kesan kewangan ( Brown et al. 2006). Jika ahli perniagaan lebih memahami kewangan, maka 

kita dengan  yakin bahawa kesilapan kewangan seperti krisis subprima boleh dielakkan. 

Krisis kewangan global semasa yang bermula pada tahun 2007 yang dikenali sebagai krisis 

subprim. Ia berpunca dari masalah dalam  peningkatan dalam harga rumah  dan pendedahan  

berlebihan pengguna kepada  akses kepada kredit.  Bagi pengguna yang mempunyai literasi  

kewangan akan lebih berhati-hati dalam mengambil kredit berbanding  orang-orang yang tidak 

mempunyai literasi kewangan yang mungkin tidak tahu bahaya yang akan menimpa atas 

kesilapan dalam membuat sesuatu keputusan. Kemahiran membuat keputusan kewangan yang 

betul adalah penting bagi pengguna di pasaran kewangan negara membangun serta di mereka 

yang berada di Negara yang mana pasaran kewangan sedang membangun. Literasi  kewangan 

adalah satu proses yang aktif, di mana penyampaian maklumat berlaku dengan memberi kuasa 

kepada pengguna untuk mengambil tindakan untuk memperbaiki keadaan kewangan mereka 

dengan matlamat akhir untuk membawa lebih kesejahteraan . Literasi  kewangan adalah penting  

untuk mempromosikan akses kepada kewangan dengan mewujudkan insentif dan persekitaran 
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yang menggalakkan tingkah laku kewangan diingini seperti penjimatan , belanjawan , atau 

menggunakan kredit dengan bijaksana (Miller et.al. 2009). 

Literasi  kewangan juga merupakan gabungan pemahaman  pelabur atau pengguna produk dan 

konsep kewangan dan kebolehan dan keyakinan mereka untuk menghargai risiko kewangan 

dan peluang, untuk membuat pilihan berdasarkan maklumat, tahu di mana untuk pergi untuk 

mendapat  bantuan, dan mengambil tindakan  yang berkesan bagi meningkatkan kesejahteraan 

kewangan mereka (Miller et al. , 2009). Mereka menjelaskan lagi beberapa punca mengapa 

literasi kewangan adalah sangat penting dewasa ini. Pertama, produk dan perkhidmatan 

kewangan semakin kompleks dan boleh diakses dari beberapa sumber pembekal yang 

bilangannya semakin meningkat . Kedua, pada masa yang sama berlaku  peningkatan untuk 

jumlah produk dan kerumitan dalam  perkhidmatan kewangan , individu juga diminta untuk 

bertanggungjawab  untuk semua keputusan kewangan yang penting contohnya seperti melabur 

untuk persaraan mereka. Akhir sekali, ramai pengguna memasuki pasaran kewangan untuk kali 

pertama kerana peningkatan dalam  pendapatan  di negara-negara membangun dan seterusnya 

kerana institusi kewangan baru , seperti penyedia pembiayaan mikro,  teknologi baru, seperti 

perbankan tanpa cawangan , yang telah membuat ia lebih mudah bagi pengguna untuk 

mengambil bahagian dalam pasaran kewangan. 

Krisis kewangan juga telah membawa kepada fokus yang baru  untuk Kewangan Islam. Industri 

kewangan Islam telah dilambakkan  dengan pelbagai jenis instrumen kewangan dan aset untuk 

bukan sahaja pelabur Islam tetapi juga pelabur bukan Islam untuk dipilih. Adakah instrumen 

kewangan Islam dan aset kewangan islam sebagai  alternatif etika untuk instrumen kewangan 

konvensional? Jika benar , maka instrumen dan aset kewangan Islam boleh menjadi alternatif 

yang menarik untuk mempelbagaikan portfolio . Ini kerana , pelbagai jenis instrumen dalam 

portfolio akan membolehkan potensi risiko yang dihadapi oleh pelabur untuk tersebar di 

portfolio pelaburan mereka . Oleh itu , pemahaman tentang ciri-ciri dan perbezaan antara 

instrumen dan aset adalah penting agar pelabur tidak kira sama ada mereka beragama Islam 

atau bukan Islam untuk menguruskan portfolio mereka. Seterusnya berkaitan  dengan 

penciptaan  produk-produk kewangan Islam yang boleh diterima oleh  pelabur dan ahli 

perniagaan dengan  lebih luas, Gabenor Bank Negara Malaysia beberapa tahun yang lalu telah 

menunjukkan bahawa celik kewangan yang dipertingkatkan ke atas produk kewangan Islam 
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akan memudahkan transaksi , dengan pemahaman yang  jelas dan penghayatan ciri-ciri unik 

dan ciri-ciri kewangan Islam dan nilai ekonomi sebenar. Namun dua tahun kemudian, Kayed 

(2008) dalam kertas kerjanya melontarkan persoalan jika terdapat sebarang cubaan oleh 

komuniti penyelidikan untuk menilai tahap literasi  kewangan Islam di pelbagai masyarakat 

Islam? Seterusnya,  Ahmad ( 2010) juga telah mempersoalkan kepentingan   literasi  kewangan 

Islam . Kedua-dua persoalan ini  telah menyumbang kepada kajian terhadap literasi kewangan 

islam di masa tersebut .Walaubagaimana pun  terdapat agak sedikit kajian yang sangat khusus 

memberi tumpuan kepada literasi  kewangan Islam. 

Menurut Ernst & Young , aset perbankan Islam adalah meningkat kepada $ 1.8 trillion pada 

tahun 2013 dan di luar $ 2 trillion menjelang 2014. Industri ini di GCC merupakan kira-kira 

28.7 peratus daripada jumlah aset pada $ 445billion pada tahun 2012 dan mencatatkan 

pertumbuhan sebanyak lebih 14 peratus 2011. Ia telah dinyatakan oleh beberapa ahlo politik  

seperti Senator Bick Sherry bahawa  kewangan Islam menyediakan peluang komersil baru dan 

dengan itu boleh meningkatkan lagi pasaran di kalangan spektrum yang lebih luas oleh pelabur 

Islam dan ahli perniagaan . Ia pasti akan membolehkan umat Islam mengakses kepada produk 

yang konsisten dengan kepercayaan mereka di samping meluaskan pilihan bagi bukan Islam. 

Pertumbuhan kewangan Islam adalah luar biasa tiga dekad yang lalu .Ini kerana untuk 

Kewangan Islam untuk diterima oleh orang-orang , Muslim dan sama bukan Islam , rakyat perlu 

menjadi berpelajaran tinggi dan mahir di dalamnya. Barulah mereka akan dapat membuat 

keputusan yang bijak. Seterusnya Literasi  kewangan adalah penting terutamanya di kalangan 

rakyat kerana ia akan mempunyai pengaruh di kemudian hari  dan seterusnya  masa depan 

kesejahteraan. 

Objektif kajian ini adalah;  

Objektif kajian ini adalah; (i) untuk menentukan jika pihak bank mempunyai pengetahuan 

kewangan yang mencukupi untuk melaksanakan keputusan kewangan berkenaan dengan 

produk dan perkhidmatan kewangan Islam,  

(ii) untuk mengenal pasti faktor-faktor penting yang mempengaruhi Literasi kewangan Islam 

di kalangan bank-bank.  
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2.0 KAJIAN LITERATUR : BIDANG PENEKANAN 

Istilah Literasi  kewangan , pengetahuan kewangan dan pendidikan kewangan sering digunakan 

silih berganti dalam kajian lepas  dan sangat popular . Beberapa sarjana telah cuba untuk 

menentukan atau membezakan istilah istilah ini (M. van Rooij et al, 2011; . Remund , 2010; 

Huston , 2010; Servon & Kaestner , 2008; Johnson & Sherraden , 2007; Worthington, 2006; . 

Huang et al, 2008). 

2.1 Definisi 

Terdapat kajian literature yang banyak  ditulis  bagi membincangkan literasi  kewangan 

(Houston , 2010; Remund , 2010; . Walstad et al , 2010; Lasuardi et al , 2010; . Lusardi , 2008). 

Walau bagaimanapun, kajian terhadap  literasi  kewangan tidak datang dengan definisi yang  

consensus tentang  literasi kewangan. Walaupun Remund (2010) telah mengkaji kajian lepas  

mengenai literasi kewangan sejak tahun 2000, namun beliau mendapati bahawa tidak ada 

sarjana yang telah datang dengan satu definisi literasi  kewangan yang dipersetujui oleh majoriti 

penyelidik ( Huston , 2010; Remund , 2010 ). Walau bagaimanapun, Remund telah  

mengariskan definisi konsep literasi kewangan kepada lima kategori: (i) pengetahuan mengenai 

konsep kewangan, (ii) keupayaan untuk berkomunikasi tentang konsep kewangan, (iii) 

kebolehan dalam menguruskan kewangan peribadi , (iv) kemahiran dalam membuat keputusan 

kewangan yang sesuai dan (v) keyakinan dalam perancangan berkesan untuk keperluan 

kewangan masa depan. Seterusnya Remund menyatakan  definisi dapat disintesis dengan  

menarik apabila konsep-konsep utama yang telah dikenal pasti dalam pelbagai kajian mengenai  

literasi kewangan.Ini kerana  menurut beliau  literasi  kewangan adalah ukuran sejauh mana 

kita memahami konsep kewangan utama dan memiliki kebolehan dan keyakinan untuk 

menguruskan kewangan peribadi  , perancangan kewangan jangka panjang , manakala sedar  

akan peristiwa dalam hidup dan perubahan keadaan ekonomi. 

Sementara itu Huston (2010 ) merujuk literasi  kewangan sebagai  pengukuran bagaimana 

seseorang individu boleh memahami dan menggunakan maklumat berkaitan kewangan 

peribadi. Huston juga  dalam kajian beliau pada tahun 2009 menyatakan literasi kewangan di 

kategori kepada dua dimensi , memahami ( pengetahuan peribadi kewangan) dan menggunakan 

(aplikasi kewangan peribadi ). Literasi kewangan dengan itu, merujuk kepada keupayaan 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

7 
 

seseorang untuk memahami dan menggunakan konsep kewangan ( Servon & Kaestner 2008). 

Walau bagaimanapun, Worthington (2006) memberikan definisi literasi kewangan sebagai  

keupayaan matematik dan pemahaman dari segi kewangan . Sebagai alternatif, Lois Vitt dan 

rakan-rakan (2000) mentakrifkan literasi kewangan sebagai keupayaan untuk membaca , 

menganalisis, mengurus, dan berkomunikasi tentang keadaan kewangan peribadi yang memberi 

kesan kesejahteraan. Ia termasuk keupayaan untuk membezakan pilihan kewangan 

,membincangkan wang dan isu-isu kewangan tanpa ketidakselesaan, merancang masa depan , 

dan bertindak balas dengan cekap kepada peristiwa-peristiwa hidup yang mempengaruhi 

keputusan kewangan setiap hari, termasuk aktiviti dalam ekonomi umum ( Johnson & 

Sherraden , 2007 ; van Rooij et al, 2011). Sebagai tambahan  Huang et al. (2008) turut melihat 

sesuatu yang sama di mana mereka yang ditakrifkan literasi kewangan sebagai keupayaan 

individu untuk membuat pertimbangan berdasarkan maklumat dan mengambil keputusan yang 

berkesan mengenai penggunaan dan pengurusan wang. Sebaliknya , istilah literasi kewangan 

seperti yang ditakrifkan oleh OECD adalah gabungan pemahaman pengguna atau pelabur 

produk dan konsep kewangan dan kebolehan dan keyakinan mereka untuk menghargai risiko 

kewangan dan peluang, untuk membuat pilihan berdasarkan maklumat, tahu di mana untuk 

pergi untuk bantuan, dan mengambil tindakan lain yang berkesan bagi meningkatkan 

kesejahteraan kewangan mereka. 

Oleh itu , kesimpulannya bahawa literasi  kewangan adalah berkait rapat  kepada konsep 

kewangan dan maklumat, seterusnya bagaimana seseorang mampu untuk memahami konsep-

konsep dan aplikasi di  dalam dunia sebenar apabila seseorang itu membuat keputusan 

mengenai pelbagai pilihan aktiviti kewangan seperti penjimatan dan pelaburan. 

2.2 Faktor-faktor Yang Memberi Kesan literasi Kewangan 

Terdapat banyak kajian yang dijalankan untuk menganalisis faktor-faktor yang memberi kesan 

kepada literasi kewangan seseorang individu. Satu kajian oleh Lusardi et al ( 2010) dianalisis  

bahawa literasi kewangan di kalangan orang muda menggunakan data longitudinal mendapati 

bahawa literasi  kewangan di kalangan golongan muda bukan sahaja rendah tetapi ia juga 

mempunyai kaitan dengan watak-watak sosio-demografi dan kecanggihan kewangan keluarga. 

Sementara itu, dapatan kajian oleh Ford dan Kent (2010 ) menunjukkan bahawa pelajar-pelajar 

kolej wanita telah lebih takut  dan kurang berminat, tentang pasaran berbanding dengan kaum 
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lelaki. Ia juga mendapati bahawa wanita mempunyai tahap kesedaran yang lebih rendah 

mengenai  pasaran kewangan berbanding dengan lelaki. Penemuan ini turut disokong oleh 

Worthington (2006). Dalam kajian beliau , beliau mendapati literasi kewangan adalah di 

kedudukan paling tinggi untuk orang yang berumur 50 dan 60 tahun , profesional , perniagaan 

dan pemilik ladang, dan graduan universiti / kolej. Selain itu, dia juga mendapati bahawa literasi 

berada di paras terendah untuk menganggur , perempuan dan orang-orang dari bukan berbahasa 

Inggeris dengan latar belakang tahap pendidikan yang rendah . 

 

 

2.3 Penilaian literasi Kewangan 

Dalam tempoh penilaian literasi  kewangan, Hill dan Perdue (2008 ) telah meneliti isu 

metodologi dalam ukuran literasi kewangan. Walaupun Huston (2010) menjalankan satu kajian 

ke atas pelbagai langkah-langkah mengukur literasi kewangan yang digunakan dalam 

penyelidikan sejak beberapa dekad lepas, di mana beliau memberikan gambaran keseluruhan 

makna dan ukuran literasi kewangan dibentangkan dan membantu penyelidik dalam 

mewujudkan standard , biasanya diterima sebagai  instrumen literasi  kewangan. 

Pada masa yang sama, Lusardi dan Mitchell ( 2006) mencipta beberapa persoalan untuk 

mengukur konsep-konsep asas berkaitan dengan literasi kewangan , sebagai contoh konsep asas 

yang berkaitan dengan kerja kadar faedah, kesan inflasi , dan konsep kepelbagaian risiko. 

Persoan ini adalah mengenai mekanisme kadar faedah dan kesan konsep inflasi adalah 

bertujuan untuk menilai sama ada responden mempunyai  pengetahuan mengenai konsep asas 

ekonomi dan kecekapan dengan numerasi asas kewangan . Mankala soalan mengenai konsep 

risiko saham adalah untuk menilai pengetahuan responden terhadap kepelbagaian risiko yang 

membentuk elemen penting dalam apa-apa jua  keputusan pelaburan yang penting . Terdapat 

sedikit konsisten dalam soalan-soalan yang digunakan untuk menilai literasi  kewangan selain 

daripada persoalan persoalan yang diutarakan  oleh Lusardi dan Mitchell yang telah berulang 

kali digunakan oleh penyelidik lain. Soalan-soalan ini menguji pengetahuan pengguna tentang 

inflasi, faedah kompaun , kepelbagaian, dan juga saham dan bon pemilikan. Soalan-soalan yang 
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telah muncul dalam pelbagai ujian literasi kewangan sama ada diadaptasi secara total atau 

disesuaikan dengan beberapa pengubahsuaian. Mereka menyatakan bahawa dari segi 

pengukuran literasi  kewangan , terdapat tidak konsisten sama ada pengukuran harus menilai 

pengetahuan kewangan yang lebih menyeluruh atau hanya tertumpu kepada pengetahuan 

kewangan tertentu. 

 

2.4 Pengetahuan Kewangan 

Menurut Huston (2010 ), pengetahuan kewangan adalah satu dimensi penting, tetapi tidak 

bersamaan dengan literasi kewangan. Pengetahuan kewangan adalah stok pengetahuan yang 

diperolehi melalui pendidikan dan / atau pengalaman khusus yang berkaitan dengan konsep 

kewangan peribadi dan produk kewangan. Oleh itu, pengetahuan kewangan Islam akan menjadi 

stok  pengetahuan  khusus yang berkaitan dengan konsep dan produk kewangan Islam. 

 

2.4.1 Aspek Konvensional 

Dalam usaha menyediakan pengetahuan kewangan, Walstad et al. (2010 ) mendapati bahawa 

keberkesanan pendidikan literasi  kewangan telah bercampur-campur. Walau bagaimanapun, 

kajian mereka menunjjukan  bukti tambahan bahawa program pendidikan kewangan yang jelas 

dan dilaksanakan dengan betul di sekolah tinggi boleh meningkatkan pengetahuan kewangan 

pelajar. 

Literasi  kewangan juga mempunyai implikasi penting ke atas perancangan dan pengurusan 

kekayaan individu. Menurut Lusardi (2008) , literasi kewangan memberi kesan kepada 

kewangan membuat keputusan di mana kejahilan tentang konsep asas kewangan boleh 

dikaitkan dengan kekurangan perancangan persaraan, kurangnya penyertaan dalam pasaran 

saham dan tingkah laku terhadap pinjaman yang tidak tepat. Ini bukan sahaja akan menghalang 

individu daripada mengumpul kekayaan tetapi juga menyaksikan hilangnya  kekayaan mereka 

kerana keputusan kewangan yang salah. 
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Kemahiran kewangan dan kecekapan yang berasaskan pengetahuan kewangan dan kefahaman 

sebenarnya dipengaruhi oleh sikap terhadap penggunaan wang, seperti perbelanjaan dan 

tabungan . Malah , kemahiran kewangan dan kecekapan adalah pengetahuan yang ditunjukkan 

dalam amalan dan tabiat  setiap hari dan pengurusan kewangan jangka panjang ( Pellinen et al. 

, 2011). 

2.4.2 Aspek Islam 

Kebanyakan kajian mengenai kewangan Islam (Ahmad & Haron, 2002; . Abdul Hamid & Mohd 

Bordin , 2001; . Nasser et al, 1999; Metawa & Almossawi , 1998; Gerard & Cunningham , 

1997; . Haron et al, 1994) telah dijalankan pada menilai kriteria pemilihan bank. Beberapa 

kajian telah dijalankan untuk menilai tentang  pengetahuan produk kewangan Islam (Bley & 

Kuehn , 2004; Hamid & Nordin , 2001). 

Sementara itu, Abdul Hamid & Mohd. Bordin (2001 ) menyatakan bahawa kajian yang 

dijalankan di Malaysia pada tahun 1994 , mengenai pengetahuan mengenai perbankan Islam 

menunjukkan bahawa hampir 100 peratus penduduk Islam menyedari kewujudan bank Islam. 

Walau bagaimanapun, daripada jumlah itu, hanya 27.3 peratus benar-benar memahami 

perbezaan antara bank Islam dan bank konvensional ; dan hanya 38.7 peratus mengunjungi 

bank Islam dengan tegas kerana agama . 

Bley dan Kuehn (2004 ) dalam kajian mereka menyiasat hubungan antara pengetahuan pelajar 

universiti konsep kewangan yang berkenaan dan terma dalam perbankan konvensional dan 

Islam , kesan agama dan bahasa, dan pemboleh ubah individu lain kepada pilihan bagi 

perkhidmatan kewangan. Hasil kajian menunjukkan bahawa pengetahuan istilah dan konsep 

perbankan konvensional adalah lebih tinggi di kalangan pelajar-pelajar berbanding yang istilah 

dan konsep perbankan Islam. Kajian semula literature menunjukkan bahawa hanya sedikit 

kajian yang dibuat untuk menghubungkan pengetahuan produk kewangan Islam untuk akses 

dan pilihan produk kewangan. Beberapa kajian telah dijalankan ke atas produk perbankan Islam 

dan tiada kajian tersebut telah dijalankan pada tahap literasi kewangan atas produk ini. 

3.0 HIPOTESIS KAJIAN 

H1:Pengetahuan dalam Kewangan Islam mempengaruhi Literasi Kewangan Islam 
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H2:Pengetahuan Umum berkaitan Kewangan Peribadi mempengaruhi Literasi Kewangan Islam 

H3:Sikap Terhadap Produk Kewangan mempunyai kesan terhadap Literasi Kewangan Islam 

3.1Batasan Kajian 

Kajian ini merupakan satu kajian eksploratori dan hanya dijalankan di bank bank di Kuala 

Lumpur . Oleh sebab itu batasan dari segi kewangan dan masa. Maka hasil kajian ini tidak boleh 

digeneralisasikan  kepada semua kakitangan perbankan di Malaysia .  

 

4.0 METADOLOGI 

Dalam kajian ini populasi sasaran penyelidik adalah kakitangan bank di sekitar Kuala 

Lumpur dan Labuan.500 Borang soal selidik telah di edarkan dan 207 (41.41%) telah di 

kembalikan untuk di guna untuk analisis. Soal selidik digunakan sebagai instrumen kajian dan 

pungutan data primer dijalankan di kawasan di sekitar Bandaraya Kuala Lumpur, dan juga W.P 

Labuan dengan tujuan untuk mengukur literasi kewangan islam kakitangan perbankan. Jumlah 

sampel yang dipilih adalah seramai 700 responden iaitu 500 di Kuala Lumpur dan 200 di 

Labuan.. Jumlah ini ditetapkan berdasarkan justifikasi bahawa jumlah tersebut dirasakan sudah 

memadai untuk mewakili populasi kakitangan pegawai bank di Kuala lumpur dan Labuan. 

 

Soal selidik telah menjadi pilihan sebagai satu alat instrumen dalam kajian ini. Soal selidik yang 

digunakan terdiri daripada enam bahagian iaitu dari Bahagian A hingga F.Bahagian A pula  

berkisar item soal selidik literasi kewangan yang melibatkan enam pecahan sub-konstruk 

seperti Pengetahuan dalam kewangan islam,pengaruh keluarga ke atas perkhidmatan dan 

produk kewangan islam, Sumber maklumat kewangan islam,Pengetahuan dalam kewangan 

islam,pengetahuan asas dalam produk kewangan islam. Item- bagi literasi kewangan ialah 

sebanyak 42 item yang menggunakan skala pengukuran ujian iaitu Aneka Pilihan Jawapan 

(MCQ)1 dan juga Skala 1-5 (setuju dan kurang setuju).Bahagian B pula mengandungi sebanyak 

6 item untuk menguji pengetahuan umum berkaitan agama dengan item yang menggunakan 

skala pengukuran ujian iaitu soalan aneka pilihan jawapan (Multiple Choice Questions). 

Manakala Bahagian C mengandungi sebanyak 10 item untuk menguji pengetahuan umum 
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berkaitan agama dengan item yang menggunakan skala pengukuran ujian iaitu soalan aneka 

pilihan jawapan (Multiple Choice Questions). Bahagian D  pula  berkisar item soal selidik 

Maklumat Umum berkaitan Kewangan Pribadi. Item- sebanyak 24 item yang menggunakan 

skala pengukuran ujian iaitu Skala 1-5 (setuju dan kurang setuju). Bahagian E  pula  berkisar 

item soal selidik berkaitan Sikap terhadap Produk perbankan. Item- sebanyak 16 item yang 

menggunakan skala pengukuran ujian iaitu Skala 1-5 (setuju dan kurang setuju). Bahagian F 

mengandungi sebanyak 11 item iaitu latar belakang diri, aspek jantina, umur, etnik, taraf 

pendidikan, , pekerjaan, asas dalam kewangan islam,kursus kewangan personal, program 

pembelajaran (Ijazah dimiliki), Sumber maklumat perbankan islam,pengalaman kerja dan 

tempoh perkhidmatan. 

 

4.1 Ujian Kebolehpercayaan  (Reliability Test) 

 

Ujian kebolehpercayaan, Cronbach Alpha (CA) menunjukkan bahawa semua faktor-faktor 

yang dibina adalah di antara 0.65 dan 0.89. Nilai-nilai ini menunjukkan bahawa faktor-faktor 

mempunyai korelasi yang sederhana dam sangat tinggi untuk membina konstruk seperti yang 

dicadangkan oleh (Hair, 2007). Oleh itu, tiada faktor yang dihapuskan/dipadamkan.  

 

Pengetahuan Kewangan Islam   

Bil 1 Konstruk n Alpha 

 Sikap terhadap Produk  dan servis Kewangan Islam  6 0.78 

 pengaruh Keluarga je atas Produk  dan servis Kewangan Islam  6 0.85 

 Sumber Pengetahuan Produk  dan servis Kewangan Islam  6 0.81 
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Pengetahuan Umum Kewangan Peribadi    

Bil 2 Konstruk n Alpha 

 Sikap Terhadap Pengurusan Kewangan 6 0.76 

 Pengaruh keluarga terhadap Pengurusan Kewangan 6 0.79 

 Faktor dipertimbankan untuk pelaburan 6 0.88 

  Pengetahuan Perancangan pengurusan & Kekayaan 6 0.89 

 

Sikap Terhadap produk Perbankan    

Bil 3 Konstruk n Alpha 

 Produk Perbankan secara Umum 6 0.88 

 Produk Perbankan Konvensional 6 0.79 

 Produk Perbankan Islam 5 0.87 

       

 

5.0 ANALISIS DATA 

Kesemua data tersebut akan dianalisis dengan menggunakan perisian Statistical Package for 

Social Science version 18.0 (SPSS 18.0). Perbincangan hasil kajian ini dianalisis dengan 

analisis demografi kakitangan perbankan . 

Jadual 1 menunjukkan profil sosio-demografi responden. Dalam kajian ini, 207 responden telah 

menjawab soalan-soalan soal selidik yang disediakan. Demografi jantina menunjukkan bahawa 

peratusan lelaki (54.1%) dan wanita (45.9%) adalah hampir sama. Dari segi bangsa, terdapat 6 

pecahan bangsa iaitu Melayu mencatatkan nilai tertinggi iaitu seramai 79.2% dan cina 5.3%. 

Diikuti dengan bangsa India seramai 4.8 dan Kadazan/Dusun seramai 2.9%. selebihnya dalah 

dari bangsa Bajau, Bidayu dan lain. Orang Melayu adalah majoriti dalam kajian ini kerana 

mereka golongan majoriti yang banyak menggunakan sistem kewangan islam. 

Majoriti masyarakat tempatan dalam kajian ini adalah Muslim (78%) kerana responden bangsa 

Melayu adalah sinonim dengan beragamaa Islam. Kemudian, majoriti umur responden terlibat 

dalam kajian ini adalah antara 21 hingga 25 tahun (54.1%). Dari segi umur masyarakat 
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setempat, didapati bahawa mereka yang berusia 31-40 tahun berada pada 35.1%, 21-30 tahun 

pada 34.4% dan 41-67 tahun sebanyak 30.5%. 

Terdapat enam kategori pendidikan responden. Taraf pendidikan pada ijazah merupakan 

peratusan yang paling tinggi iaitu 60.9 %. Sementara taraf pendidikan pada diploma dan master 

masing berjumlah 13%. Selebihnya iaitu 13 % memiliki pendidikan pada peringkat sijil, PhD 

dan tiada pendidikan formal. Dari segi pekerjaan pula, kebanyakan responden terdiri daripada 

pekerja bank iaitu 74.4%. Sebanyak 9.7% adalah sales, manakala 5.3% dan 10.6% bekerja 

dalam pemasaran  dan lain lain.   

Jadual 1:  latar belakang Responden  

 

Maklumat Item Jumlah Peratus (%) 

Jantina lelaki 

Perempuan 

112 

95 

54.1 

45.9 

Bangsa Melayu 

India 

Bajau 

Bidayu 

Cina 

Kadazan/Dusun 

Lain lain 

164 

10 

4 

5 

11 

6 

7 

79.2 

4.8 

1.9 

2.4 

5.3 

2.9 

3.4 

Agama  Islam 

Kristian 

Hindu 

186 

8 

1 

89.9 

3.9 

.5 
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Buddha  

Lain Lain 

9 

3 

4.3 

1.4 

Umur 

 

 

25-29 

30-34 

35-39 

40-44 

45-49 

> 50 

112 

39 

28 

15 

11 

2 

54.1 

18.8 

13.5 

7.2 

5.3 

1.0 

Pendidikan 

 

 

Sijil  

Bachelor 

Phd 

Diploma 

Master 

Lain Lain  

18 

126 

5 

27 

27 

4 

8.7 

60.9 

2.4 

13.0 

13.0 

1.9 

Latar belakang 

pendidikan (Ijazah 

dalam bidang) 

Perniagaan 

Kewangan 

Sastera 

Pendidikan 

Pemasaran 

Ekonomi 

61 

60 

11 

8 

10 

11 

29.5 

29.0 

5.3 

3.9 

4.8 

5.3 
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Kejuruteraan  

Lain Lain  

1 

45 

0.5 

21.7 

Pekerjaan Jualan 

Bank 

Pemasaran  

Lain Lain  

20 

154 

11 

22 

9.7 

74.4 

5.3 

10.6 

 

 

Jadual 2: Umum  

 

Maklumat Item Jumlah Peratus (%) 

Pernah mengambil 

Kursus Kewangan 

Peribadi  

Ya 

tidak 

93 

114 

44.9 

55.1 

Pernah mengambil 

kursus kewangan Islam  

 

Ya 

Tidak  

134 

73 

64.7 

35.3 

Di mana belajar 

perbankan islam  

 

Universiti 

Latihan tempat kerja  

Rakan rakan 

Lain-lain  

95 

94 

10 

8 

45.9 

45.4 

4.8 

3.9 
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5.1 Anggaran Ujian Seragam 

Setelah menguji min item bagi setiap faktor-faktor, ujian Standardized Estimated Test (analisis 

faktor)  dilakukan bagi mengesahkan item-item bagi faktor syarat keperluan dengan 

menggunakan AMOS 5. Berdasarkan jadual  3, 4 dan 5, ujian mendapati bahawa 1 daripada 6 

item untuk faktor Sikap terhadap produk dan Perkhidmatan  Kewangan islam (attitude on 

Islamic financial product and services) dihapuskan dan 3 daripada 6 item pengetahuan produk 

dan Perkhidmatan kewangan islam keseluruhan (Overall knowledge in Islamic financial 

product and services) juga dihapuskan. Manakala faktor Sikan terhadap pengurusan Kewangan 

(attitude on personal financial management) adalah 1 daripada 5 dihapus/dipadam dan 1 

daripada 4 item Maklumat Umum kewangan pribadi keseluruhan (overall general information 

on personal finance) juga dipadam. Kemudian, 1 daripada 3 item Sikap terhadap Produk 

perbankan secara keseluruhan (overall attitude on banking products) dipadam. Item-item 

tersebut dipadam adalah kerana nilai kurang daripada 0.4 (Hair, et al 1998).  

 

5.2 Min Analisis Konstruk  

Bagi  ujian min bagi konstruk setiap faktor ini, faktor-faktor bagi Pengetahuan dalam Kewangan 

mempunyai tahap persetujuan yang tinggi, iaitu antara 4.13 dan 4.28. Sikap terhadap produk 

dan perkhidmatan kewangan islam  adalah faktor yang paling dominan dalam merangsang 

mereka ke dalam perniagaan pada nilai (4.28). Kedua, Pengaruh keluarga keatas produk dan 

perkhidmatan kewangan islam adalah (3.98). Kemudian nilai bagi keseluruhan Pengetahuan 

dalam kewangan islam  adalah 2.92. 

Manakala nilai min bagi faktor-faktor maklumat Umum kewangan peribadi antara 3.91 

hingga 4.34. Bagi faktor tersebut nilai min yang paling tinggi adalah Pertimbangan pemilihan 

sekuriti . Kedua, pengetahuan perancangan kewangan dan pelaburan  (4.27) dan ketiga, Sikap 

terhadap pengurusan kewangan pribadi (4.09). Bagi nilai min yang rendah adalah faktor  

mempengaruhi pengurusan kewangan peribadi (3.91). Secara kesuruhannya, maklumat umum 

terhadap kewangan pribadi adalah 4.23. 
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 Seterusnya, faktor-faktor bagi attitude on banking products menunjukkan nilai min yang 

paling dominan adalah Produk perbankan islam (3.87). Kedua, nilai min 2.72 adalah Produk 

perbankan konvensional dan akhir sekali, nilai min 2.03 adalah Produk Perbankan secara umum 

. Secara keseluruhan pendapat berkenaan denganSikap terhadap produk perbankkan  adalah 

2.30. 
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Jadual  3: Pengetahuan dalam Kewangan Islam 
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Sikap Terhadap Produk dan perkhidmatan islam 

(Attitude on Islamic financial product and services) 

0.78 4.28 

1. Saya hanya menerima institusi yang  produk 

pelaburan islam  

 I only approach institutions offering Islamic 

investment products. 

4.17 

(1.09) 

0.49   

2. Produk kewangan islam adalah alternative 

yang selamat untuk muslim 

Islamic financial products are safer 

alternative investment products for Muslim 

4.31 

(0.95) 

0.54 

 

  

3. Produk kewangan  islam memberikan  

pulangan yang kompetetif seperti produk 

kewangan konvensional 

Islamic financial Products provide 

competitive returns as the conventional 

financial Products. 

4.12 

(0.96) 

0.39 

 

  

4. Produk kewangan islam dibenarkan kerana 

berasaskan kontrak jual beli  

Islamic financial products are based on 

purchase and sale contract, therefore 

permissible. 

4.32 

(0.93) 

0.51 

 

  

5. Produk Kewangan islam di benarkan kerana 

berasaskan kepada pajakan atau yuran. 

Islamic financial products are based on 

either lease or fees, hence allowable. 

4.37 

(3.68) 

X   



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

20 
 

6. Produk kewangan islam akan memastikan 

pendapatan yang diterima adalah halal 

Islamic financial products will ensure the 

income I receive is halal. 

4.50 

(0.77) 

0.63 

 

  

Pengaruh keluarga ke atas produk dan perkhidmatan islam. 

Parent(s)’s Influence on Islamic Financial Product and Services: 

0.85 4.13 

1. Keluarga saya memiliki akaun dengan bank 

islam 

My parent(s) has/have an account with an 

Islamic bank. 

4.08 

(1.09) 

0.56   

2. Keluarga saya melihat bahawa semua 

produk yang berasaskan faedah adalah 

haram. 

My parent(s) view all interest-based or 

related products and services as haram. 

4.05 

(0.98) 

0.71 

 

  

3. Ibu bapa saya  telah / sentiasa  membeli 

produk halal 

My parent(s) has/have always insisted on 

buying halal products. 

4.44 

(0.88) 

0.85 

 

  

4. Ibu bapa saya telah / sentiasa memriksa pada 

keharusan sesuatu produk sebelum 

membelinya. 

My parent(s) has/have always checked on 

the permissibility of the products before 

buying. 

4.26 

(0.94) 

0.82 

 

  

5. Ibu bapa saya  mengingatkan saya bahawa 

produk dan perkhidmatan yang haram adalah 

untuk perlu  dielakkan. 

My parent(s) reminded me that haram 

products and services are to be totally 

avoided, 

4.33 

(0.94) 

0.84 
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6. Ibu bapa saya (s)  telah sediakan wasiat. 

My parent(s) has/have already  prepared a 

will. 

3.59 

(1.06) 

0.39 

 

  

Pengetahuan secara keseluruhan dalam produk dan perkhidmatan 

kewangan Islam: 

Overall knowledge in Islamic financial product and services: 

0.81 2.92 

1. Saya pertama kali belajar tentang kewangan 

Islam daripada ibu bapa saya 

I first learnt about Islamic finance from my 

parents. 

2.95 

(1.31) 0.76 

  

2. Saya pertama kali belajar tentang kewangan 

Islam dari saudara-mara saya. 

I first learnt about Islamic finance from my 

relatives. 

2.64 

(1.23) 0.92 

  

3. Saya pertama kali belajar tentang kewangan 

Islam daripada rakan-rakan saya. 

I first learnt about Islamic finance from my 

friends. 

3.17 

(1.23) 0.67 

  

4. Saya pertama kali belajar tentang kewangan 

Islam daripada pensyarah saya. 

I first learnt about Islamic finance from my 

lecturers. 

3.97 

(1.13) 

X   

5. Saya pertama kali belajar tentang kewangan 

Islam daripada media (TV, Radio / Majalah / 

Akhbar / Internet) 

I first learnt about Islamic finance from the 

media (TV, 

Radio/Magazine/Newspaper/Internet) 

3.70 

(1.15) 

X   
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6. Saya pertama kali belajar tentang kewangan 

Islam dari buku-buku. 

I first learnt about Islamic finance from 

books. 

3.79 

(1.17) 

X   

 

Hasil ujian min mendapati bahawa semua faktor-faktor dipertimbangkan sebagai “penting” 

bagi Pengetahuan dalam Kewangan Islam (Jadual 3) . Perbincangan seterusnya tertumpu 

kepada beberapa  faktor terpenting yang diukur mengikut skor tertinggi. Skor min terhadap 

kepentingan faktor adalah di antara 4.12 hingga 4.50 bagi faktor Sikap Terhadap Produk dan 

perkhidmatan islam terhadap Pengetahuan dalam Kewangan Islam. Hasil analisis min 

mendapati bahawa Produk kewangan islam akan memastikan pendapatan yang diterima adalah 

halal dengan min 4.50 manakala produk kewangan islam memberikan pulangan yang 

kompetetif seperti produk kewangan konvensional dengan skor  min 4.17. 

Seterusnya, Pengaruh keluarga ke atas produk dan perkhidmatan islam juga memainan 

pernanan penting mempengaruhi Pengetahuan dalam Kewangan Islam (jadual 3).Min untuk 

factor ini diantara 3.59 hingga 4.44.faktor tertinggi adalah ibu bapa saya  telah / sentiasa  

membeli produk halal iaitu 4.44 dan yang terendah adalah( 3.59) untuk  Ibu bapa saya   telah 

sediakan wasiat (Jadual 3) 

Jadual  4: Maklumat am kewangan personal  
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Sikap Pengurusan Kewangan Peribadi  

Attitude on Personal Financial Management: 

0.76 4.09 

1. Untuk mengekalkan rekod terperinci 

pendapatan dan perbelanjaan seseorang. 

To maintain detailed records of one’s 

income and spending. 

4.21 

(0.86) 

0.84   
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2. Berbelanja kurang dari pendapatan 

seseorang . 

To spend less than the income one has. 

4.27 

(0.86) 

0.83 

 

  

3. Untuk memastikan  membayar sekurang-

kurangnya minimum atas baki kredit 

seseorang. 

To make sure one pay at least the minimum 

on one’s credit balance. 

3.89 

(1.06) 

0.51 

 

  

4. Untuk menyimpan sedikit wang yang 

dibelanjakan dalam tabung  tunai di rumah 

To keep some of one’s money in the cash 

vault at home. 

3.37 

(1.21) 

X   

5. Sentiasa tawar-menawar sebelum membeli 

sesuatu. 

To always look for bargain before one  buys. 

3.98 

(0.92) 

0.56 

 

  

Pengaruh keluarga ke atas Pengurusan Kewangan Peribadi 

Parents Influence on Personal Financial Management: 

0.79 3.91 

1. Ibu bapa mengajar  bagaimana untuk 

menyimpan rekod pendapatan dan 

perbelanjaan seseorang. 

Parents’ teaching one how to keep records 

of one’s income and expenditure. 

4.14 

(0.80) 

0.63 

 

  

2. Kadang-kadang  ibu bapa menggunakan  kad 

kredit. 

Parents’ usage of credit card occasionally. 

3.45 

(1.14) 

0.691 

 

  

3. Ibu bapa telah membuka akaun pelaburan 

pendidikan apabila mempunyai  bayi. 

Parents opened up an educational 

investment account for oneself when one is a 

baby. 

4.03 

(0.98) 

0.89 
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4. Ibu bapa membeli insurans untuk 

melindungi diri sendiri. 

Parents purchase of insurance to cover 

oneself. 

4.01 

(0.98) 

0.46 

 

  

5. Kawan-kawan  menyimpan rekod 

pendapatan dan perbelanjaan mereka 

Friends keep record of their income and 

expenditure. 

3.92 

(1.04) 

0.67   

Faktor-faktor yang perlu dipertimbangkan apabila memilih untuk 

melabur dalam sekuriti: 

Factors to consider when choosing to invest in securities: 

0.88 4.34 

1. Pulangan pelaburan 

Returns on investment 

4.40 

(0.83) 

0.85   

2. Harga 

Price 

4.39 

(0.73) 

0.84 

 

  

3. Risiko 

Risk 

4.34 

(0.85) 

0.82 

 

  

4. Nasihat kewangan profesional 

Professional financial Advice 

4.19 

(0.84) 

0.64 

 

  

5. Mengikuti dengan  teguh  hokum-hukum 

agama. 

Follows strict adherence to religious rulings 

4.39 

(0.88) 

0.72 

 

  

Pengetahuan mengenai perancangan dan pengurusan kekayaan: 

Knowledge on wealth planning and management: 

0.89 4.27 
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1. Mempunyai  matlamat kewangan dan telah 

membuat rancangan untuk memastikan ia 

menjadi kenyataan. 

To have some financial goals and have 

created a plan to make them come true. 

4.37 

(0.72) 

0.83   

2. Menyimpan sebahagian wang untuk 

dibelanjakan ketika keadaan sukar. 

To set aside a portion of one’s money for 

rainy days. 

4.32 

(0.76) 

0.84 

 

  

3. Mendapatkan perlindungan insurans keatas 

kereta.  

To have an insurance coverage on one’s car 

4.30 

0.78) 

0.84 

 

  

4. Membuka akaun pelaburan dengan Bank 

Islam 

To open an investment account with Islamic 

Bank. 

4.21 

(0.82) 

0.70 

 

  

5. Menyimpan senarai aset yang sedia ada 

To keep a list of the assets that one has. 

4.16 

(0.81) 

0.73 

 

  

Maklumat Am Keseluruhan Mengenai Kewangan Peribadi: 

Overall General Information On Personal Finance: 

0.65 4.23 

1. menyimpan pendapatan seseorang di bank. 

To save of one’s income in the bank. 

4.15 

(0.87) 

0.50 

 

  

2. Rakan Sekerja  menyimpan rekod 

pendapatan dan perbelanjaan. 

Colleague at work keeps record of his/her 

income and expenditure. 

3.82 

(1.08) 

X   

3. Mengikut dengan teguh  kepada prinsip etika 

Follows strict adherence to ethical 

consideration 

4.25 

(0.83) 

0.66 
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4. Menyediakan bajet bulanan untuk 

perbelanjaan seseorang 

To prepare monthly budget for one’s 

expenditure 

4.28 

(0.83) 

0.59   

 

Analisis Min untuk Maklumat am kewangan personal juga semua faktor-faktor 

dipertimbangkan sebagai penting.Di dalam faktor  Sikap Pengurusan Kewangan Peribadi skor 

min adalah antara 3.37 dan 4.27 iaitu Berbelanja kurang dari pendapatan seseorang (4.27) yang 

paling tinggi dan faktor Untuk menyimpan sedikit wang yang dibelanjakan dalam tabung  tunai 

di rumah (3.37).Manakala Pengaruh keluarga ke atas Pengurusan Kewangan Peribadi pula 

mempunyai min di antara 3.45 dan 4.14 dengan faktor tertinggi iaitu 4.14 1 iaitu ibu bapa 

mengajar  bagaimana untuk menyimpan rekod pendapatan dan perbelanjaan seseorang dan 

yang terendah iaitu (3.45) Ibu bapa mengajar  bagaimana untuk menyimpan rekod pendapatan 

dan perbelanjaan seseorang.Sementara  Faktor-faktor yang perlu dipertimbangkan apabila 

memilih untuk melabur dalam sekuriti mempunyai min di antara 4.19 dan 4.40.Min tertinggi 

merujuk kepada pulangan pelaburan (4.40) dan yang terendah iaitu Nasihat kewangan 

professional (4.19).Akhir Sekali untuk faktor Pengetahuan mengenai perancangan dan 

pengurusan kekayaan mempunyai min antara 4.37 dan 4.16.Min tertinggi adalah merujuk 

kepada  Mempunyai  matlamat kewangan dan telah membuat rancangan untuk memastikan ia 

menjadi kenyataan (4.37 ) dan min terendah ialah Menyimpan senarai aset yang sedia ada.(4.16) 
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JADUAL 5: Sikap terhadap produk perbankan  
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Produk perbankan secara umum: 

Banking Products in General: 

0.88 2.03 

1. Saya rasa kedua-dua produk konvensional 

dan Islam adalah sama 

I think both conventional and Islamic 

products are similar 

1.97 

(1.27) 

0.76   

2. Saya percaya kedua-dua produk 

konvensional dan Islam tidak berbeza 

I believe both conventional and Islamic 

products are no different. 

1.82 

(1.17) 

0.87   

3. Saya tidak nampak apa-apa perbezaan antara 

produk konvensional dan Islam 

I do not see any difference between the 

conventional and Islamic products 

1.79 

(1.16) 

0.92   

4. Saya menganggap kedua-dua produk 

konvensional dan Islam adalah  sama. 

I consider both conventional and Islamic 

products the same. 

1.84 

(1.21) 

0.92   

5. Pelanggan saya melihat kedua-dua produk 

konvensional dan Islam  adalah  sama. 

My clients view both conventional and 

Islamic products the same. 

2.72 

(1.30) 

0.50   

Produk Perbankan Konvensional: 

Conventional Banking Products: 

0.79 2.72 
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1. Saya lebih suka untuk menjelaskan produk 

perbankan konvensional kepada pelanggan 

saya. 

I prefer to explain conventional banking 

products to my clients 

. 

2.14 

(1.29) 

0.76   

2. Saya percaya produk perbankan 

konvensional mudah difahami 

 

I believe the conventional banking products 

are easy to understand 

2.77 

(1.38) 

0.73   

3. Saya biasa dengan produk perbankan 

konvensional. 

I am familiar with the conventional banking 

products. 

3.16 

(1.33) 

0.57   

4. Kebanyakan pelanggan saya lebih memilih 

produk konvensional dari produk  Islam. 

Most of my clients prefer conventional 

products more than then Islamic products. 

2.82 

(1.21) 

0.70   

Produk Perbankan Islam: 

Islamic Banking Products: 

0.87 3.87 

1. Saya lebih suka untuk menjelaskan produk-

produk perbankan Islam kepada pelanggan 

saya. 

I prefer to explain Islamic banking products 

to my clients. 

4.08 

(1.09) 

0.79   

2. Saya percaya produk-produk perbankan 

Islam mudah difahami 

I believe the Islamic banking products are 

easy to understand 

3.87 

(1.11) 

0.85   
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3. Saya biasa dengan produk-produk perbankan 

Islam. 

I am familiar with the Islamic banking 

products. 

3.92 

(1.04) 

0.82   

4. Kebanyakan pelanggan saya lebih memilih 

produk Islam yang lebih berbanding produk 

maka Islam 

Most of my clients prefer Islamic products 

more than then Islamic products. 

3.61 

(1.01) 

0.64   

Sikap Keseluruhan Pada Produk Perbankan: 

Overall Attitude On Banking Products: 

0.86 3.30 

1. Kedua-dua produk konvensional dan Islam 

menggunakan konsep kewangan yang sama 

tetapi dengan syarat-syarat yang berbeza. 

Both conventional and Islamic products use 

the same financial concepts but with 

different terms. 

2.30 

(1.38) 

0.72   

2. Pelanggan saya melihat  adalah mudah untuk 

memahami konsep-konsep dan 

istilah.kewangan konvensional . 

My clients view it is easy to understand the 

conventional financial concepts and terms. 

3.26 

(1.22) 

0.60   

3. Kebanyakan pelanggan saya melihat ia 

adalah mudah untuk memahami konsep-

konsep dan istilah kewangan Islam. 

Most of my clients view it is easy to 

understand the Islamic financial concepts 

and terms. 

3.38 

(1.11) 

X   
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Analisis min bagi sikap terhadap produk perbankan tidak semua item faktor-faktor 

dipertimbangkan sebagai penting. Bagi Produk perbankan secara umum, item faktor Produk 

Perbankan Islam mempunyai min antara 4.08 dan 3.61. Nilai min tertinggi adalah saya lebih 

suka untuk menjelaskan produk-produk perbankan Islam kepada pelanggan saya (4.08). Bagi 

nilai min terendah ialah kebanyakan pelanggan saya lebih memilih produk Islam yang lebih 

berbanding produk maka Islam (3.61). Manakala bagi faktor Produk perbankan secara umum 

hanya satu item penting iaitu Pelanggan saya melihat kedua-dua produk konvensional dan Islam 

adalah  sama dengan min 2.72. manakala item faktor lain tidak penting kepada produk 

perbankan secara umum. 

 

Seterusnya bagi faktor produk perbankan konvensional min adalah antara 2.19 hingga 3.16. 

Oleh itu 3 perkara yang penting kepada produk perbankan konvensional iaitu Saya percaya 

produk perbankan konvensional mudah difahami (2.77) diikuti Kebanyakan pelanggan saya 

lebih memilih produk konvensional dari produk  Islam (2.82) dan saya biasa dengan produk 

perbankan konvensional (3.16) .Manakala item saya lebih suka untuk menjelaskan produk 

perbankan konvensional kepada pelanggan saya dengan min 2.14 tidak penting. 

5.3 Ujian pengesahan Model  

Kebaikan goodness of fit  ke atas model yang diuji tidak memenuhi keperluan. Oleh itu, model 

ini telah diubahsuai untuk mendapatkan hasil yang boleh diterima. Hasil daripada perubahan 

ini, nilai persegi chi  didapati di 1.89 pada aras keertian p = 0.01. Nilai ini di bawah syarat 2.0. 

Oleh itu, ujian kebaikan padanan   mengesahkan bahawa model ini dapat diterima. Goodness 

of fit are  GFI, AGFI, PGFI, TLI dan NFI menunjukkan nilai-nilai 0.69, 0.66, 0.63, 0.80 dan 

0.71 masing-masing. Keputusan ini melebihi nilai yang disarankan 0.700 dan 0.500 (Joreskog 

& Sorbom, 1989). Oleh itu, ini menunjukkan bahawa model yang dicadangkan sesuai dengan 

data sampel.  

Selain itu, indeks alternatif juga telah digunakan untuk menilai model Goodness of fit iaitu CFI 

dan RMSEA. Hasilnya: dan CFI (0.81) dan RMSEA (0,066). Yang patut indeks CFI alternatif 
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menunjukkan bahawa struktur model yang boleh diterima dan data yang sesuai dengan model 

tersebut (Jadual 4) 

Jadual  6 

KEKUATAN INDEKS PENGUKURAN DAN STRUKTUR MODEL  

 (n = 207)) 

 kriteria Kesalahan (Error) Modifikasi 

SEM(Modification of 

SEM) 

X2  ujian (Test) 

     X2/df  

 

<5.000 

 

2.53=(4016.97/1587) 

 

1.89=(2470.77/1308) 

Fit indices 

     GFI  

     AGFI  

     PGFI 

     TLI 

     NFI 

 

>0.60 

>0.60 

>0.50 

>0.70 

>0.70 

 

0.68 

0.55 

0.54 

0.63 

0.53 

 

0.69 

0.66 

0.63 

0.80 

0.71 

Alternative indices 

     CFI 

     RMSEA  

 

>0.80 

<0.08 

 

0.64 

0.086 

 

0.81 

0.066 
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5.4 Hasil penemuan Struktur parameter model.  

Jadual  5 menunjukkan ujian empirikal sama ada keputusan ini menyokong hipotesis yang 

dibina atau sebaliknya. Ujian ini menggambarkan hubungan antara Pengetahuan dalam 

kewangan islam ( knowledge in islamic finance) dengan sikap terhadap produk dan 

perkhidmatan kewangan islam (Attitude on Islamic financial product and services) dan 

pengaruh keluarga terhadap produk dan perkhidmatan kewangan islam (parent(s)’s influence 

on islamic financial product and services. Hasil ujian mendapati bahawa hubungan antara 

Pengetahuan dalam kewangan Islam  dengan sikap terhadap produk dan perkhidmatan 

kewangan islam mempunyai hubungan negatif (B=-23.68, t= -1.16) dan tidak signifikan. 

Manakala hubungan antara Pengetahuan dalam kewangan Islam dengan pengaruh keluarga 

terhadap produk dan perkhidmatan kewangan islam menunjukkan hubungan positif (B=27.80, 

t= 1.17), namun, ia tidak signifikan. Walaupun kedua-dua tidak menunjukkan tahap signifikan, 

namun ujian antara Pengetahuan dalam kewangan islam mempengruhi Influence Islamic 

Financial (B=0.273 t=1850). Oleh itu, keputusan ujian ini menyokong hipotesis  

 Sementara itu, hipotesis 2 menunjukkan hubungan antara maklumat am kewangan 

pribadi (general information on personal finance) dan influence Islamic financial Hasil kajian 

menunjukkan bahawa terdapat hubungan yang positif dengan t-statistik (4.25) pada aras 

keertian 0.010. Ini menunjukkan hipotesis 2 disokong oleh ujian emprikal. Selain itu, hubungan 

antara sikap terhadap pengurusan kewangan peribadi (attitude on personal financial 

management) dan antara maklumat am kewangan pribadi (general information on personal 

finance) menunjukkan hubungan yang positif (t = 2.50, p = 0.05). Manakala hubungan antara 

factor yang dipertimbangkan apabila memilih pelaburan sekuriti (factors to consider when 

choosing to invest in securities) dan pengetahuan ke atas perancangan dan pengurusan  

kekayaan (knowledge on wealth planning and management) dengan maklumat am kewangan 

peribadi ( general information )juga menunjukkan hubungan yang positif (t=4.31, p=0.01) dan 

(B=4.59, p=0.01).  

 Seterusnya hipotesis 3, hasil ujian emprikal menujukkan bahawa hubungan negatif 

antara sikap terhadap produk dan perkhidmatan kewangan islam (attitude on banking products 

dengan influence Islamic financial) (B=3.66, p=0.010). Manakala, hanya hubungan antara 

Produk perbankan secara umum (Banking products in general) dengan sikap terhadap produk 
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perbankan (attitude on banking products) menunjukkan hasil yang signifikan iaitu B=8.72, 

p=0.010. 

 

 

Jadual  7: STRUKTUR MODEL PARAMETER  

 

Anggar

anEstim

ate 

Ujian -t 

Hipotesis 

Pengetahuan 

Kewangan Islam  

Knowledge In Islamic 

Finance 
<--- 

Sikap pada produk dan 

perkhidmatan kewangan 

Islam  

Attitude on Islamic 

financial product and 

services 

-23.693 -1.160 tidak 

Disokong 

Not 

Supported 

Pengetahuan 

Kewangan Islam  

Knowledge In Islamic 

Finance 
<--- 

Pengaruh Ibu bapa  

terhadap  Produk dan 

Perkhidmatan Kewangan 

Islam  

 

Parent(s)’s Influence on 

Islamic Financial Product 

and Services 

27.802 1.166 Not 

Supported 

Maklumat Am  

General Information 
<--- 

Sikap terhadap  

Pengurusan Kewangan 

Peribadi  

0.217 2.496** Supported 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

34 
 

 

Anggar

anEstim

ate 

Ujian -t 

Hipotesis 

Attitude on Personal 

Financial Management 

Maklumat Am  

General Information 
<--- 

Pengaruh ke atas 

Pengurusan Kewangan 

Peribadi  

Influence on Personal 

Financial Management 

-0.009 -0.168 Not 

Supported 

Maklumat Am  

General Information 

<--- 

Faktor-faktor yang perlu 

dipertimbangkan apabila 

memilih untuk melabur 

dalam sekuriti 

 

Factors to consider when 

choosing to invest in 

securities 

0.336 4.308**

* 

Supported 

Maklumat Am  

General Information 

<--- 

Pengetahuan mengenai 

perancangan dan 

pengurusan kekayaan 

Knowledge on wealth 

planning and 

management 

0.380 4.588**

* 

Supported 

Sikap Pada Produk 
Perbankan 

Attitude On Banking 
Products 

<--- 

Produk Perbankan secara 
General 

Banking Products in 
General 

1.059 8.723**
* 

supported 
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Anggar

anEstim

ate 

Ujian -t 

Hipotesis 

Sikap Pada Produk 
Perbankan 

Attitude On Banking 
Products 

<--- 

Produk Perbankan 
Konvensional  

Conventional Banking 
Products 

-0.036 -0.339 Supported 

Sikap Pada Produk 
Perbankan  

Attitude On Banking 
Products 

<--- 

Produk Perbankan Islam 

Islamic Banking Products 

-0.048 -0.571 Not 

Supported 

 Islamic Financial 
literacy 

<--- 

Pengetahuan Kewangan 
Islam  

Knowledge In Islamic 
Finance 

0.273 1.850* Supported 

Islamic Financial 
literacy 

<--- 

Maklumat Am Mengenai 
Kewangan Peribadi 

General Information On 
Personal Finance 

0.370 4.248**
* 

Supported 

Islamic Financial 
literacy 

<--- 

Sikap kepada Produk 
Perbankan 

Attitude On Banking 
Products 

-0.260 -
3.658**

* 

Supported 

*** significant 0.01 

** significant 0.05 

* significant 0.10 
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6.0 Kesimpulan dan Cadangan untuk penyelidikan Masa hadapan. 

Daripada kajian ini di dapati bahawa pengetahuan dalam kewangan islam,maklumat umum 

berkaitan kewangan pribadi dan juga sikap terhadap produk perbankan di dapati  mempengaruhi 

literasi kewangan islam. 

 Kesan daripada ini kerajaan melalui kementerian kewangan dan juga kementerian 

pendidikan malaysia perlu merangka satu silibus kewangan islam bagi memberi pengetahuan 

kepada pelajar pelajar di peringkat sekolah menengah dan juga di peringkat pengajian tinggi 

Ini penting kerana pelajar yang mempunyai literasi kewangan islam akhirnya akan menjadi 

modal insan kepada negara khususnya kepada sektor perbankan.pada 2006  Bank Negara 

Malaysia ada menjalankan program meningkatkan tenaga mahir dalam sistem perbankan islam 

di mana pelatih di beri elaun RM 2200 yang mana akhirnya pelatih yang berjaya akan diserap 

ke sektor perbankan islam.Bagi kakitangan sedia ada dalam perkhidmatan perbankan kerajaan 

melalui kementerian kewangan dengan kerjasama institut bank bank Malaysia (sekarang 

dikenali sebagai ASIAN INSTITUTE OF CHARTERED BANKERS -AIBC) perlu merangka 

satu strategi penting bagi latihan dan kursus berkaitan kewangan islam kepada kakitangan bank 

terutamanya mereka yang terlibat secara langsung dalam operasi harian perbankan 

islam.Selaras dengan Model Ekonomi Baru yang menekankan kepada pembangunan modal 

insan, keperluan kepada mereka yang mempunyai tahap literasi kewangan islam yang baik di 

jangka mampu menyokong perkembangan industri Kewangan islam di Malaysia.ini di buktikan 

melalui ujian t test (1.850) yang menyokong kepentingan pengetahuan kewangan islam 

terhadap literasi kewangan islam.peningkatan di dalam literasi kewangan kakitangan bank 

khususnya mereka yang terlibat secara langsung dalam operasi perbankan islam dapat 

meningkatkan lagi kecekapan sistem perbankan islam. 

Selain itu pengetahuan tentang asas pengurusan kewangan peribadi juga mempunyai 

kesan terhadap literasi kewangan islam.Ini kerana maklumat asas pengurusan kewangan pribadi 

seperti maklumat penyata kewangan pribadi,belanjawan dan sebagainya  menyumbang kepada 

peningkatan dalam literasi kewwangan islam.Maklumat ini membantu kementerian pendidikan 

dalam usaha merangka satu kurikulum yang bersepadu dan sesuai bagi tujuan pembangunan 

sistem pembelajaran kewangan islam di peringkat sekolah dan pengajian tinggi.Nidar dan 

bistari (2012) menyatakan bahawa pemahaman terhadap pasaran wang adalah kurang dan 
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terdapat ramai di kalangan mereka yang tidak tahu bagaimana untuk melabur dalam pasaran 

saham ini.Oleh yang demikian keperluan satu sistem pendidikan yang berkesan untuk memberi 

maklumat tentang kewangan perlu di laksanakan di Malaysia.Ini kerana peningkatan dalam 

stok pengetahuan pengurusan kewangan peribadi akhirnnya akan meningkatkan literasi 

kewangan seterusnya menyumbang kepada perkembangan kewangan islam di 

Malaysia.Seterusnya Sikap terhadap produk perbankan tidak mempengaruhi  literasi kewangan 

islam.Ini di buktikan melalui ujian yang dijalankan (t =-3.658).Kesan daripada ini Sikap 

pegawai bank terhadap produk tidak signifikan terhadap literasi kewangan islam. 
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ABSTRAK 

 

Sistem kewangan Islam dikatakan dapat menghasilkan agihan pendapatan yang lebih adil dan 

baik berbanding sistem kadar bunga. Ini kerana terdapatnya unsur-unsur  keadilan dan ketelusan 

dalam sesuatu pelaburan, berbanding konvensional lebih kepada penindasan dan penipuan. 

Kajian ini akan membandingkan agihan pendapatan di lima buah bank perdagangan domestik 

iaitu dari tahun 2004 hingga 2011. Data-data dianalisis dengan menggunakan Koefisien Gini 

bagi melihat agihan untung antara bank. Keputusan menunjukkan bahawa sistem perbankan 

Islam menghasilkan nilai Koefisien Gini yang lebih rendah. Oleh itu terbukti bahawa ia adalah 

lebih adil dan saksama berbanding sistem perbankan konvensional. 

 

 

Kata kunci:  

Keadilan, Kesaksamaan, Perbankan Islam 
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PENDAHULUAN 

 

Sistem kewangan Islam merupakan bahagian yang terpenting dalam ekonomi Islam. Ia 

dikatakan mempunyai potensi yang baik untuk menjadi satu sistem kewangan yang lebih 

unggul berbanding sistem kewangan konvensional. Ini kerana dalam sistem kewangan Islam, 

elemen kadar faedah atau riba telah digantikan dengan konsep perkongsian untung rugi. Melalui 

perkongsian ini, pemodal dan pengusaha akan sama-sama berkongsi keuntungan dan kerugian 

perniagaan. Sekiranya untung, maka keuntungan itu akan dibahagi mengikut kadar yang 

dipersetujui dan sebaliknya jika berlaku kerugian, maka ia akan ditanggung bersama mereka. 

Di sini, wujudnya unsur keadilan dan telus dalam pemberian keuntungan. Pendeposit akan 

membayar keuntungan mengikut pencapaian dalam keuntungan bank. Jika keuntungan tinggi, 

maka penyimpan akan mendapat untung tinggi dan sebaliknya. Berbanding dalam sistem 

kewangan konvensional, kadar faedah atau riba lebih diutamakan. Pengusaha terpaksa 

membayar faedah atau riba yang telah ditetapkan tanpa mengira pelaburan mengalami kerugian 

atau sebaliknya. Ini merupakan salah satu unsur penindasan dan ketidakadilan dalam sesuatu 

operasi yang dijalankan. Ia secara tidak langsung, lebih mementingkan keuntungan semata-

mata dan memelihara imej bank, berbanding sistem perbankan Islam kebajikan masyarakat 

keseluruhan lebih diutamakan. 

 

Perbankan Islam merujuk kepada sistem perbankan yang berlandaskan undang-undang Islam 

atau juga dikenali sebagai undang-undang Syariah. Prinsip-prinsip asas yang menguasai 

perbankan Islam ialah saling berkongsi risiko dan keuntungan antara kedua-dua pihak, jaminan 

keadilan untuk semua dan urus niaga yang dijalankan berdasarkan aktiviti perniagaan atau aset 

asas. Prinsip-prinsip ini disokong oleh nilai-nilai teras perbankan Islam yang menggalakkan 

aktiviti ke arah memupuk keusahawanan, menjana perniagaan dan perdagangan serta 

menghasilkan pembangunan dan kemasyarakatan atau manfaat. Aktiviti yang melibatkan 

faedah (riba), perjudian (maisir) dan urus niaga spekulatif (gharar) adalah dilarang.  

 

Kewangan Islam telah berkembang dengan begitu pesat sejak ia mula dilaksanakan pada tahun 

1970 an. Aset perbankan Islam global dan aset di bawah pengurusan kewangan Islam pada 

masa ini telah mencapai USD750 bilion dan dijangka mencecah USD1 trilion pada 2010. 

(Mckinsey, 2007-2008). Kini terdapat lebih 600 institusi kewangan Islam yang beroperasi di 
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lebih 75 buah negara di seluruh dunia. Liberalisasi pasaran kewangan Islam menyumbang 

kepada peningkatan penyertaan asing untuk mengumpul dana dalam pasaran berkenaan. 

(Harian Metro, 29 Disember 2010).  

 

Sistem kewangan sesebuah negara lahir dan berkembang bagi memenuhi kehendak kepada 

pembiayaan anggota-anggota masyarakatnya. Semakin banyak projek dan tingginya tingkat 

kemajuan ekonomi sesebuah negara, maka semakin banyak pula keperluan atau kehendak 

kepada pembiayaan. Antara semua sektor ekonomi sesebuah negara, sektor kewangan selalu 

mengalami perkembangan dan perubahan yang paling pesat, kerap dan cepat. Beberapa faktor 

menyebabkan perubahan-perubahan itu ialah kemajuan teknologi, pengaliran maklumat dan 

dana akibat pensejagatan, unsur-unsur dinamik dalam permintaan dan penawaran perkhidmatan 

serta produk kewangan. Tambahan lagi, kegawatan ekonomi yang melanda rantau ini semenjak 

pertengahan tahun 1997 telah menggelorakan sektor kewangan di setiap negara rantau ini. 

Ekoran daripada semua faktor itu, sektor kewangan di negara kita telah mengalami perubahan 

yang amat pesat. Kadar perubahan dan perkembangan telah menjadi semakin cepat lagi kerana 

impak kegawatan ekonomi. 

 

Malaysia merupakan  negara pertama di dunia ini yang mengamalkan sistem dwi perbankan, 

iaitu sistem perbankan konvensional dan Islam yang beroperasi secara selari. Aktiviti 

perbankan Islam sudah diamalkan hampir dua dekad di negara Malaysia. Kini, pelbagai produk 

kewangan Islam diperkenalkan yang berasaskan hukum Syariah. Sistem kewangan Islam 

dikatakan mempunyai potensi yang baik untuk menjadi satu sistem kewangan yang lebih 

unggul berbanding sistem ekonomi konvensional. Ini kerana dalam sistem kewangan Islam, 

elemen kadar faedah atau riba telah digantikan dengan konsep perkongsian untung rugi. Melalui 

perkongsian ini, keuntungan  pemodal dan pengusaha akan dibahagi mengikut kadar yang 

dipersetujui dan sebaliknya jika berlaku kerugian, ia akan ditanggung oleh mereka bersama.  

 

Melalui kajian ini, pengkaji akan menganalisis perbandingan agihan keuntungan antara sistem 

perbankan Islam dengan  konvensional Malaysia dan juga untuk melihat sistem manakah yang 

lebih adil dan telus dalam pengagihan keuntungan. Bagi menilai kedua-dua objektif ini kaedah 

pengukuran Koefisien Gini akan digunakan bagi menilai kesaksamaan agihan bagi kedua-dua 
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sistem iaitu sistem perbankan Islam dan sistem perbankan konvensional. Data siri masa akan 

digunakan untuk tempoh tahunan dari 2004 hingga 2011 iaitu sebanyak lima buah bank yang 

terlibat dalam kajian ini iaitu Bank Islam Malaysia Berhad, Maybank Berhad, Public Bank 

Berhad, CIMB Bank dan Affin Bank Berhad. 

 

KAJIAN LEPAS 

 

 

Secara asasnya, perbezaan antara sistem kewangan Islam dan konvensional adalah kerana 

faktor riba. Menurut Beng Soon Choong dan Ming-Hua Lin (2009), sistem kewangan 

konvensional adalah berasaskan riba sebaliknya sistem  kewangan Islam tidak mengiktiraf riba 

dan mengaplikasi konsep perkongsian untung rugi. Perbezaan ini juga merupakan faktor utama 

yang membawa kepada penubuhan sistem perbankan Islam global apabila para ilmuwan Islam 

mendapati sistem kewangan yang mendominasi dunia sebelum 1970-an adalah berteraskan 

riba. Ditambah pula dengan faktor kesedaran pengharaman riba di kalangan umat Islam, sistem 

kewangan Islam terus bercambah bahkan kini diterima baik oleh masyarakat dunia.  Ini terbukti 

dengan pertumbuhan pesat sektor kewangan Islam dalam tempoh sepuluh tahun lalu dan kini 

dianggarkan bernilai US$800 bilion. Dengan kadar perkembangan sekitar 10-15 peratus 

setahun, sektor ini dijangka terus membangun. Krisis ekonomi global yang menyaksikan 

banyak bank dan institusi kewangan konvensional di dunia berhadapan masalah menyerlahkan 

potensi sistem perbankan dan kewangan Islam yang berisiko rendah untuk muncul sebagai 

sektor berdaya saing di peringkat antarabangsa (Mohd Akbal Bin Abdullah et.al, 2011). 

 

Sistem kewangan Islam yang tidak berteraskan riba beroperasi dengan konsep perkongsian 

untung rugi berasaskan kontrak mudharabah dan musyarakah. Menurut Beng Soon Choong & 

Ming-Hua Lin (2009), konsep perkongsian ini mengakibatkan bank Islam perlu lebih selektif 

dalam pemilihan pelanggan. Ketelitian penting untuk memastikan peminjam mampu membuat 

pembayaran balik kerana sekiranya peminjam mungkir, bank Islam perlu menanggung kerugian 

yang lebih besar berbanding bank konvesional. Selain itu, bank Islam perlu lebih melaksanakan 

lebih pemantauan bagi memastikan ketelusan laporan kewangan pembiayaan yang diluluskan. 

Ini kerana sebagai rakan kongsi, pasti bank tidak mahu menanggung risiko kerugian yang telalu 

besar.  
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Ini bertepatan dengan konsep keadilan kerana kerja dan usaha perlu datang dari kedua-dua 

pihak yang terlibat. Berbeza dengan bank konvensional, kadar faedah yang dikenakan bersifat 

tetap tanpa usaha yang seimbang di antara pembiaya dan peminjam. Faktor usaha ini turut 

menjelaskan rasional kepada pengharaman riba dalam Islam kerana ia menindas dan tidak 

berlaku adil kepada peminjam (Afzalurrahman, 1995).  

 

Sungguhpun sistem perkongsian untung rugi berkait rapat dengan konsep keadilan kepada 

pihak-pihak berkontrak, dalam kajian oleh Beng Soon Choong & Ming-Hua Liu (2009), 

mendapati sistem kewangan Islam yang diamalkan di Malaysia tidak banyak berbeza dengan 

sistem kewangan konvensional. Menurutnya, perbankan Islam tidak bersifat bebas faedah 

sebaliknya sangat berkait rapat dengan perbankan konvensional. Ini kerana, kajian tersebut 

mendapati perbankan Islam dipengaruhi oleh kadar faeadah perbankan konvensional dan tidak 

sebaliknya. Sehubungan itu, kajian ini penting untuk meneliti lebih lanjut mengenai sistem 

perkongsian untung rugi yang merupakan asas perbankan Islam dan merupakan antara 

perbezaan utama sistem perbankan Islam dan konvensional. 

 

Dalam aktiviti pembiayaan umpamanya, konsep perkongsian untung rugi adalah asas produk 

pembiayaan yang ditawarkan.  Pernyataan ini diakui oleh Al-Omar & Abdel Haq 1996; Lewis 

& Algoud 2001; Siddiqui 1983 (Ataina & Sofiah, 2009). Kelebihan sistem perkongsian untung 

rugi ini dapat dibahagikan kepada empat iaitu; meningkatkan keadilan dan keberkesanan dalam 

sistem agihan pendapatan; meningkatkan kestabilan nilai matawang; meningkatkan pelaburan; 

dan kesesuaian dalam keadaan ketidakstabilan ekonomi (Ataina & Sofiah, 2009).  

 

Sistem perkongsian ini merujuk kepada kontrak mudharabah dan musyarakah yang merupakan 

kontrak asas yang diaplikasi dalam sistem perbankan Islam global hari ini. Pembiayaan 

berasaskan konsep perkongsian untung rugi ini turut menggambarkan komitmen bank Islam 

kepada aktiviti pembangunan masyarakat selain dianggap sebagai salah satu cabang kepada 

tanggungjawab sosial di samping objektif memaksimakan keuntungan. Justeru, produk 

pembiayaan seumpama ini haruslah ditingkatkan dan ditambahbaik dari semasa ke semasa. 

Sehubungan itu, kajian ini penting untuk meneliti perbandingan sistem agihan yang lebih 
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kompetitif dalam sistem ekonomi dualisme hari ini agar dapat memberi panduan kepada unit 

kurangan dan pembuat polisi dalam merangka strategi kewangan negara masa hadapan.  

 

Menurut Munawar Iqbal dan Fahim Khan (1981) dalam kajiannya  dasar fiskal dan kewangan 

Islam berpendapat, sistem perkongsian untung lebih cekap daripada sistem yang berasaskan 

bunga. Ini kerana institusi kewangan atau bank yang beroperasi secara bunga lebih 

menitikberatkan kebolehan penghutang membayar balik hutangnya. Manakala  dalam sistem 

tanpa bunga, bank sebagai pembiaya menitikberatkan daya pengeluaran dan prospek 

keuntungan daripada sesuatu projek.  

 

Kejayaan  sesuatu projek yang diceburi oleh usahawan, bermakna juga kejayaan bank kerana 

ia dapat mempengaruhi kadar pulangan yang akan diperolehi. Oleh itu ia menjadikan bank 

terlibat secara langsung dalam projek usahawan samada secara kontrak mudarabah atau 

musyarakah. Fakta ini menguatkan hujah bahawa pembiayaan pelaburan secara Islam akan 

berjaya memperuntukkan sumber kepada penggunaan yang lebih berdaya keluaran yang tidak 

terdapat pada pembiayaan secara bunga.  

 

Manakala menurut Siddiqi (1983),  sistem tanpa bunga lebih adil dan saksama kerana tidak 

membebani usahawan yang tidak mendapat keuntungan daripada projek. Ini berbeza dengan 

sistem bunga atau riba di mana pemilik modal dijamin pulangannya, walaupun nilai daya 

pengeluaran daripada pelaburan belum dapat dipastikan. Ini menjadikan pemilik modal 

bertambah kaya walaupun dalam keadaan penggunaan modal tersebut gagal untuk 

menambahkan kekayaan (keuntungan). Sedangkan dalam sistem tanpa bunga, sebarang 

keuntungan yang diperoleh daripada pembiayaan projek usahawan akan diagihkan secara 

meluas, bukan sahaja dinikmati oleh usahawan dan bank, tetapi juga penyimpan akan 

memperoleh pulangan yang lebih baik. 

 

Selain itu menurut beliau lagi, sistem bunga lebih cenderung menyebabkan inflasi kerana 

pinjaman bank mewujudkan penciptaan wang dalam ekonomi, yang tidak disertai dengan 

penciptaan tambahan nilai. Apabila berlakunya kerugian atau usahawan bankrap, bank tanpa 

bunga menerima bayaran balik kurang daripada jumlah yang telah diberikan. Ini mengurangkan 

jumlah modal wang jika dibandingkan dengan nilai barang dan perkhidmatan yang dikeluarkan. 
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Sanep Ahmad (1999), dalam kajiannya bertajuk “ Kesaksamaan Agihan Sistem Perkongsian 

Untung Rugi ”, keunggulan sistem kewangan Islam adalah lebih murah dari sudut kos 

pembiayaan di mana sistem tanpa riba sebenarnya mengenakan kos pembiayaan yang lebih 

murah berbanding sistem kadar bunga. Beliau telah menjalankan pembuktian secara empirikal 

di mana, ia telah dapat meyakinkan bahawa sistem kewangan tanpa riba memberi manfaat lebih 

baik dan adil kepada pelanggan. 

 

Satu artikel yang diutarakan oleh Zaher dan Hassan (2001),  berpendapat sistem kewanngan 

Islam adalah sama dari segi keadilan dan kesaksamaan dengan sistem kewangan konvensional. 

Ini adalah berdasarkan kepada 13 buah negara yang dipilih sebagai kajian. Aggarwal dan 

Yousef (2000), pemimpin-pemimpin di negara Islam menggunakan konsep kewangan 

kebaratan sebagai contoh, kerajaan Arab Saudi meminjam modal pasaran antarabangsa dan ini 

mendapat persetujuan daripada kerajaan untuk membangunkan kewangan Islam. Walau 

bagaimana pun mereka mempercayai bank Islam dapat membangunkan negara ke tahap 

asimetrik yang lebih tinggi.  

 

Iqbal (2003), melalui kajiannya di bank Islam kebanyakan negara pada pertengahan 1990  cuba 

menggunakan produk Islam sepenuhnya contohnya di Pakistan, Iran dan Sudan. Didapati sektor 

perdagangan merupakan sektor popular dalam sistem Islam. Manakala melalui kajian yang 

dibuat di negara-negara Islam, kebanyakan produk-produk Islam mengikut kepatuhan yang 

dikehendaki oleh undang-undang dan peraturan-peraturan lain ( Karim, 2003). 

                

METODOLOGI 

 

Agihan pendapatan merujuk kepada bagaimana pendapatan diagihkan di kalangan anggota 

masyarakat dalam sesebuah negara. Sekiranya semua individu mendapat pendapatan yang sama 

banyak, maka agihannya adalah saksama dan sebaliknya jika hanya seorang sahaja individu 

memperolehi semua pendapatan dalam negara sedangkan yang lain tidak memperolehi 

sebarang pendapatan, maka agihan pendapatannya  adalah tidak  saksama. Terdapat dua kaedah 

pengukuran agihan pendapatan yang biasa digunakan iaitu agihan pendapatan perseorangan dan 

agihan pendapatan fungsian (Todaro, 1989). Oleh kerana kajian ini hanya memfokus kepada 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

50 
 

persoalan agihan keuntungan secara individu, maka kaedah pengukuran agihan pendapatan 

perseorangan akan  dianalisis. 

 

Merujuk kepada kaedah pengukuran agihan pendapatan perseorangan, terdapat beberapa cara  

boleh digunakan untuk menilai ketidaksamaan agihan, di antaranya ialah beza antara, sisihan 

relatif purata, varians, koefisien varians, kelok Lorenz dan Koefisien Gini. Sekiranya 

dibandingkan di antara kaedah-kaedah tersebut, penggunaan Koefisien Gini adalah yang terbaik 

bagi menggambarkan kesaksamaan agihan pendapatan perseorangan, khususnya jika analisis 

dilakukan dengan menggunakan data asal. Ia dianggap terbaik kerana pengiraannya mengambil 

kira semua nilai pendapatan yang dimiliki oleh setiap individu. 

 

Koefisien Gini adalah satu koefisien yang mengukur darjah bandingan ketaksamaan agihan 

pendapatan dalam sesebuah negara. Ia merupakan ukuran ketaksamaan agregat yang akan 

bernilai antara 0 dan 1. Nilai ‘ 0 ’ bermakna agihan berada dalam keadaan kesamaan sempurna, 

manakala nilai ‘ 1 ’ bermakna agihan berada dalam keadaan ketaksamaan sempurna. Secara 

empirikal, terdapat beberapa cara berbeza untuk mengira Koefisien Gini bergantung kepada 

jenis data yang digunakan sama ada ianya data asal atau data peratusan (Atkinson, 1975 ; 

Ahluwalia, 1976). Di dalam analisis ini kaedah yang dipilih adalah berdasarkan data asal kerana 

analisis yang dilakukan akan melibatkan pendapatan segolongan individu secara persendirian. 

 

Bagi data asal yang menunjukkan pendapatan individu secara terperinci (Atkinson, 1975), 

kaedah pengiraan Koefisien Gini dinyatakan sebagai berikut : 

 

    

GC = 1/2  n 2μ  { Σi  Σ j  |  Yi  - Yj  |  }   (1) 

di mana : 

n    = Bilangan individu 

μ    = Purata pendapatan 

Y   = Pendapatan diterima oleh individu 

i , j = Individu i dan j 
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Rumus (1) di atas akan dimanipulasi dan digunakan untuk menganggarkan nilai Koefisien Gini 

bagi menilai agihan keuntungan dalam sistem kewangan Islam yang menggunakan 

pembahagian untung rugi dan sistem ekonomi konvensional yang menggunakan kadar bunga. 

 

Analisis Perbandingan Kesaksamaan 

 

Terdapat beberapa andaian yang digunakan dalam analisis kesaksamaan dengan kaedah 

Koefisien Gini bagi kedua-dua sistem iaitu sistem pembahagian untung rugi dan sistem kadar 

bunga iaitu : 

 

i) Terdapat dua golongan individu dalam masyarakat iaitu pelabur dan pengusaha. 

ii) Pelabur melaburkan modal sejumlah K. 

iii) Jumlah keuntungan pelaburan ialah π 

iv) Bahagian keuntungan kepada pelabur ialah α 

v) Kadar bunga dalam ekonomi ialah r 

vi) Kadar perniagaan dalam ekonomi adalah δ 

 

Berdasarkan kepada andaian di atas nilai Koefisien Gini akan dianggarkan untuk 

menggambarkan kedudukan agihan keuntungan dalam sistem perkongsian untung rugi dan 

sistem kadar bunga. Perbandingan nilai yang diperolehi akan dapat menunjukkan perbezaan 

tahap kesaksamaan agihan dalam setiap sistem masing-masing. 

 

Koefisien Gini Dalam sistem Pembahagian Untung Rugi (Sistem Kewangan Islam) 

 

Jika π adalah jumlah keuntungan dan α adalah bahagian keuntungan kepada pelabur, maka 

jumlah untung yang dibahagikan di antara pelabur dan pengusaha ialah : 

   π = α π  +  ( 1 – α ) π       (2) 

 

di mana : 

α π    =  bahagian keuntungan pelabur 

  ( 1 – α ) π  =  bahagian keuntungan pengusaha 
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Ini bermakna, pihak yang terlibat akan menerima α π  dan (1 – α ) π  bahagian masing-masing 

dari jumlah untung yang dihasilkan sebanyak π. Oleh itu anggaran tahap kesaksamaan agihan 

dengan menggunakan persamaan (1), bagi menilai agihan keuntungan di antara pelabur dan 

pengusaha dalam sistem pembahagian untung rugi ialah : 

 

  GC1 = 1/2  n 2μ  { Σi  Σ j  |  Yi  - Yj  |  } 

   = 1/2  n 2μ  {  |  α π  -  ( 1 – α ) π  |  +  |  ( 1 – α ) π  -  α π  |  } 

                        = 1/2  n 2μ  {  ( 2 α – 1 )  2 π  }                               

(3) 

 

Sekiranya kadar prestasi pelaburan dalam ekonomi adalah  δ iaitu kadar prestasi pulangan 

yang diperolehi berbanding dengan jumlah pelaburan modal K, maka nilai pulangan  dari 

jumlah modal ialah δK. Oleh itu keuntungan yang diperolehi iaitu  π  adalah  bersamaan dengan 

pulangan daripada jumlah modal. Ringkasnya akan diperolehi :  

 

  δK = π                                    

(4) 

 

Oleh itu dengan memasukkan persamaan (4) ke dalam persamaan (3), maka persamaan (3) di 

atas boleh ditulis sebagai : 

 

GC1 = 1/2  n 2μ  { ( 2 α – 1 )  δ 2K  }                               

(5) 

 

GC1 dalam persamaan (5) adalah nilai koefisien Gini yang menggambarkan tahap 

kesaksamaan agihan keuntungan bagi sistem kewangan Islam yang berasaskan pembahagian 

untung rugi. 
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Koefisien Gini Dalam Sistem Kadar Bunga 

 

Jika K adalah jumlah pelaburan, r adalah kadar bunga dan  π adalah jumlah keuntungan, maka 

pembahagian hasil keuntungan yang diperolehi oleh pihak pelabur dan pengusaha dari sejumlah 

K modal pelaburan ialah : 

 

  π = rK  +  (  π  -  rK  )                                  

(6) 

 

di mana : 

  rK  = bahagian pulangan diterima oleh pelabur 

  (  π  -  rK  ) = bahagian pulangan diterima oleh pengusaha 

 

Ini bermakna jumlah untung yang dihasilkan sebanyak π pihak yang terlibat akan menerima 

sebanyak  rK dan (  π  -  rK  ) bahagian masing-masing. Oleh itu anggaran tahap kesaksamaan 

agihan dengan menggunakan persamaan (1) bagi menilai tahap kesaksamaan agihan 

keuntungan antara pelabur dan pengusaha dalam sistem kadar bunga ialah : 

 

  GCc =  1/2  n 2μ  {  |  rK –  (  π  -  rK  )   | + |  (  π  -  rK  ) – rK  |  }                 

(7) 

 

Persamaan (4) mengandaikan bahawa berdasarkan kepada prestasi perniagaan dalam ekonomi 

kadar keuntungan perniagaan π = δ K. Oleh itu dengan memasukkan persamaan (4) ke dalam 

persamaan (7) akan terhasil : 

 

  GCc =  1/2  n 2μ  {  ( 2r – δ ) 2K }                              (8)  

 

GCc   dalam persamaan (8) adalah nilai koefisien Gini yang menggambarkan tahap kesaksamaan 

agihan keuntungan dalam sistem pembahagian untung berdasarkan kadar bunga. 
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Perbandingan Nilai Koefisien Gini 

 

Secara perbandingan, nilai Koefisien Gini yang lebih kecil membawa erti bahawa agihan 

keuntungan lebih saksama. Perbandingan secara langsung bagi menentukan mana satu nilai 

yang lebih kecil, maka boleh dilakukan dengan membandingkan persamaan (5) dan persamaan 

(8). Sekiranya ditakrifkan Φ sebagai kadar bandingan di antara nilai GC1    dan  GCc  maka : 

 

  Φ  = GC1  /  GCc 

 = ( 2 α – 1 )  δ /  ( 2r – δ )                                 

(9) 

Persamaan (9) membawa implikasi berikut : 

 

i) Jika Φ = 1 bermakna kedua-dua sistem menghasilkan kesaksamaan  

agihan yang sama. 

ii) Jika Φ > 1 bermakna bahawa sistem perkongsian untung rugi dalam sistem kewangan 

Islam menghasilkan agihan keuntungan yang lebih saksama. 

iii) Jika Φ < 1 bermakna bahawa sistem kadar bunga dalam sistem kewangan 

konvensional menghasilkan agihan keuntungan yang lebih saksama. 

 

Persamaan (9) juga bermakna parameter yang menjadi penentu dalam perbandingan ini ialah ( 

2 α – 1 )  δ dan ( 2r – δ ). Kedua-dua sistem akan menghasilkan tingkat kesaksamaan agihan 

yang sama sekiranya : 

 

 Φ = ( 2 α – 1 )  δ / ( 2r – δ ) 

     =  1                                 

(10) 

 

Persamaan (10) membawa erti bahawa kedua-dua sistem mempunyai prestasi yang sama dan 

seterusnya membawa implikasi bahawa nilai keseimbangan parameter boleh diperolehi 

sekiranya kedua-dua unsur mempunyai nilai yang sama iaitu : 
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 ( 2 α – 1 )  δ = ( 2r – δ )                               

(11) 

 

Persamaan (11) boleh diselesaikan untuk r dalam sebutan α dan δ. Penyelesaian ini akan 

menghasilkan : 

 

 r =  α δ                                 

(12) 

 

Walaupun nilai α sentiasa positif tetapi nilai δ berkemungkinan negatif terutama dalam kes di 

mana prestasi perniagaan tidak baik dan merugikan. Oleh itu nilai (α δ ) terletak dalam batasan  

( -∞  ≤ α δ  ≤  +∞ ). Oleh kerana r sentiasa positif, maka nilai r akan sentiasa r > 0 maka 

persamaan (12) akan bernilai positif iaitu berada dalam batasan ( 0  <  r,  α δ  < +∞ ). Syarat 

dalam persamaan (12) sebenarnya menunjukkan bahawa : 

 

i) Prestasi perniagaan dalam ekonomi berada dalam keadaan menguntungkan jika ia 

bernilai positif 

ii) Prestasi perniagaan dalam ekonomi berada dalam keadaan merugikan jika ia bernilai 

negatif. 

 

Walaupun secara teorinya ia tidak akan bernilai negatif kerana kadar bunga r tidak mungkin 

bernilai negatif, tetapi di dalam analisis perbandingan kesaksamaan agihan ia tetap boleh 

dilakukan sekalipun di dalam keadaan prestasi perniagaan merugikan. 

 

Persamaan (12) boleh ditakrifkan sebagai syarat asas yang perlu dipenuhi untuk kedua-dua 

sistem menghasilkan kesaksamaan agihan keuntungan yang sama di antara para pelabur dan 

pengusaha. Nilai r adalah kadar bunga, manakala αδ  adalah hasil darab kadar bahagian untung 

kepada pelabur dalam sistem kewangan Islam dan kadar prestasi perniagaan dalam ekonomi. 

 

Berdasarkan persamaan (12) dan (9) dapat dirumuskan beberapa syarat khusus dalam 

menentukan sistem manakah yang dapat menghasilkan kesaksamaan agihan yang lebih baik. 

Syarat tersebut dapat dirumuskan seperti berikut : 
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i) Jika r = αδ maka Φ = 1. Ini bermakna bahawa kedua-dua sistem iaitu sistem 

perkongsian untung rugi dalam kewangan Islam dan sistem pembahagian mengikut 

kadar bunga akan menghasilkan kesaksamaan agihan keuntungan yang sama. 

 

ii) Jika r < αδ maka Φ > 1. Ini bermakna bahawa sistem perkongsian untung rugi dalam 

sistem kewangan Islam akan menghasilkan kesaksamaan agihan keuntungan yang 

lebih baik berbanding sistem pembahagian untung mengikut kadar bunga. 

 

iii) Jika r  >  αδ maka Φ < 1. Ini bermakna bahawa sistem pembahagian untung mengikut 

kadar bunga akan menghasilkan kesaksamaan agihan keuntungan yang lebih baik 

berbanding perkongsian untung rugi dalam sistem kewangan Islam. 

 

Oleh itu nilai bandingan antara r dan hasil darab bagi α dan δ  akan menentukan prestasi agihan 

untung setiap sistem. Oleh itu jika nilai r, α dan δ diketahui, maka kita boleh menentukan sistem 

manakah yang akan menghasilkan kesaksamaan agihan yang lebih baik dan adil antara 

pengusaha dan pemodal. 

 

KEPUTUSAN EMPIRIK 

 

Setelah dibuat analisis, maka hasil kajian telah diperolehi dengan menggunakan kaedah 

Koefisien Gini bagi menentukan kesaksamaan agihan antara sistem perbankan Islam dan 

konvensional (Rujuk Lampiran Jadual 1). Bagi sistem perbankan konvensional, pengkaji 

melihat kepada dua keadaan iaitu pada kadar faedah 5 dan 7 peratus. 

 

Merujuk kepada Jadual 1 dari tahun 2004 hingga 2011, Bank Islam Malaysia Berhad (BIMB) 

menunjukkan nilai Koefisien Gini yang rendah iaitu menghampiri sifar. Begitu juga bagi bank-

bank konvensional lain yang menyertai Skim Perbankan Tanpa Faedah (SPTF) seperti 

Maybank, Public Bank, CIMB dan Affin Bank  juga menunjukkan nilai Gini yang kecil. Ini 

bertepatan dengan hasil kajian yang dijalankan di mana nilai ‘0’ bermakna agihan berada dalam 

keadaan kesaksamaan sempurna. 
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Manakala bagi bank yang beroperasi secara konvensional pula, untuk kadar faedah 5 dan 7 

peratus masing-masing menunjukkan nilai yang lebih besar berbanding sistem perbankan 

Islam. Walaupun nilainya tidak melebihi ‘1’ ke atas, tetapi ia dikatakan berada dalam keadaan 

ketaksamaan sempurna kerana melebihi nilai-nilai Gini bagi sistem yang berdasarkan Syariah 

(sistem perbankan Islam). 

 

Ini boleh dilihat pada Malayan Banking Berhad bagi tahun 2008, sekiranya berlandaskan  

konsep Syariah, maka Koefisien Gini ialah 0.24, dan 0.50  berdasarkan kadar faedah 5 dan 7 

peratus. Begitu juga untuk tahun-tahun seterusnya dan bank-bank di bawah sistem perbankan 

Islam dan konvensional. 

 

Ini menunjukkan kepada kita bahawa, sistem perbankan konvensional mempunyai nilai Gini 

yang lebih besar berbanding dengan sistem perbankan Islam. Oleh itu, nilai yang lebih kecil 

membawa erti bahawa agihan keuntungan lebih saksama dan adil antara pelabur dan pengusaha 

dalam sistem perbankan Islam berbanding dengan sistem perbankan konvensional. 

 

Tahap Kesaksamaan 

 

Untuk memudahkan pemerhatian, pengkaji telah mengklasifikasikan kepada tiga tahap dalam 

menguji kesaksamaan agihan bagi kedua-dua sistem iaitu pada Gini 0.50 merupakan tahap 

paling tinggi, sederhana antara 0.40-0.50 dan tahap rendah pada Gini di bawah 0.40. Ini boleh 

dilihat daripada Jadual  berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

58 
 

Jadual 2 : Pengklasan Koefisien Gini untuk Sistem Perbankan Islam dan Konvensional 

BANK 
TAHU

N 

TINGGI 

Gini (0.50) 

SEDERHANA 

Gini (0.40 - 0.50) 

RENDAH 

Gini (0.40) 

BIMB 

  5 % 7 %  5 % 7 %  5 % 7 % 

2004       0.22   

2005       0.23   

2006       0.19   

2007       0.17   

2008       0.19   

2009       0.20   

2010       0.25   

2011       0.25   

Maybank 

 

          

2004       0.28 0.37  0.32  

2005     0.46  0.44  0.28   

2006     0.46  0.45  0.29   

2007     0.49  0.49  0.23   

2008     0.50  0.50  0.24   

2009          

2010          

2011          

Public 

Bank 

Berhad 

          

2004       0.33 
0.14

- 

0.39

- 

2005     0.50  0.50  0.31   

2006     0.44  0.41  0.25   

2007     0.41   0.22  0.37  

2008       -   

2009       -   

2010       0.22 0.30  0.22  

2011       0.20 0.30  0.22  
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CIMB 

2004       0.39 
0.18

- 

0.45

- 

2005       0.18 0.25  0.24  

2006      0.50   
0.85

- 

1.39

- 

2007       -0.26 0.20  0.21  

2008     0.45  0.43  0.23   

2009       0.12 
0.88

- 

0.20

- 

2010       0.25 
0.91

- 

1.48

- 

2011       0.29 
1.02

- 
0.12  

AFFIN 

Bank 

2004     0.50  0.50  0.17   

2005     0.47  0.46  0.13   

2006     0.50  0.50  0.07   

2007       -   

2008     0.49  0.48  0.16   

2009     0.49  0.49  0.22   

2010     0.49  0.48  0.19   

2011     0.49  0.49  0.16   

 

Setelah dibuat pengklasan didapati terdapat dua kategori sahaja iaitu sederhana dan rendah. 

Daripada Jadual di atas,  bagi bank yang menjalankan Skim Perbankan Tanpa Faedah (SPTF), 

termasuk pada nilai Gini yang rendah iaitu di bawah 0.40. Bagi setiap tahun ia terletak dalam 

Gini 0.1 dan hanya sebahagiannya pada 0.2 dan 0.3.  Oleh itu ia menunjukkan kepada kita 

bahawa, bagi setiap bank yang dikaji di bawah sistem perbankan Islam berada dalam keadaan 

yang lebih adil dan saksama dari segi agihan untung antara pelabur dan pengusaha. Walau 

bagaimana pun hanya tahun 2006 sahaja  CIMB   bank berada pada tahap sederhana  iaitu  0.50. 
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Manakala pada kadar faedah 5 dan 7 peratus bagi sistem perbankan konvensional, termasuk 

dalam tahap sederhana iaitu di antara 0.40-0.50. Namun begitu hanya sebilangan tahun sahaja 

berada pada Gini yang rendah. Terdapat juga nilai yang negatif, berkemungkinan pihak bank 

mengalami kerugian di dalam sesuatu operasi atau urusniaga yang dijalankan. Walaupun 

begitu, kerugian yang ditunjukkan tidak menunjukkan kepada kita nilai yang besar, hanya pada 

tahap rendah dan boleh dikawal sekiranya langkah-langkah perancangan strategik diambil 

untuk mengatasinya. 

 

Maka terbuktilah kepada kita bahawa sistem perkongsian untung rugi dalam sistem kewangan  

Islam  menghasilkan agihan keuntungan yang lebih saksama dan adil berbanding sistem kadar 

bunga dalam sistem kewangan konvensional. Walau pun hasil kajian menunjukkan kedua-dua 

sistem berada pada tahap Gini ‘0’, namun bagi sistem perbankan Islam lebih menunjukkan 

kesaksamaan kerana berada hampir dengan nilai sifar berbanding sistem perbankan 

konvensional. Ini dapat dilihat kepada kedudukan  bank pada setiap tahun berada pada nilai 

Gini yang rendah iaitu di bawah 0.40. 

 

Oleh itu dapatlah dikatakan, walau apa keadaan nilai kadar bunga, sistem kewangan Islam akan 

sentiasa mempunyai kelebihan untuk menghasilkan agihan keuntungan yang lebih saksama dan 

adil berbanding sistem perbankan konvensional. 

 

KESIMPULAN 

 

Daripada hasil kajian yang dijalankan, didapati sistem perbankan Islam yang berasaskan 

perkongsian untung-rugi lebih adil dan saksama berbanding sistem perbankan konvensional 

yang berteraskan kadar bunga. Ini berdasarkan analisis yang telah dilakukan ke atas rumus 

Koefisien Gini, iaitu keputusan menunjukkan sistem kewangan Islam menghasilkan agihan 

untung  yang lebih adil dan saksama berbanding sistem kewangan konvensional. Nilai Gini 

dalam perkongsian untung-rugi menunjukkan nilai yang lebih rendah berbanding sistem yang 

berasaskan kadar faedah iaitu 5 dan 7 peratus.  

 

Kajian juga telah mengklasifikasikan kepada tiga tahap dalam menguji kesaksamaan agihan 

untung  antara kedua-dua sistem iaitu 0.50 kedudukan tahap Gini yang paling tinggi, sederhana 
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antara 0.40 hingga 0.50 manakala rendah di bawah 0.40. Merujuk kepada Jadual 2, terdapat dua 

kategori sahaja iaitu sederhana dan rendah, di mana kedua-dua sistem berada pada tahap Gini 

0 < GC < 1. Walaubagaimana pun sistem perbankan Islam lebih menunjukkan kesaksamaan 

yang lebih adil, kerana berada hampir dengan nilai sifar berbanding sistem perbankan 

konvensional. Ini kerana kedudukannya pada setiap tahun berada pada nilai Gini yang rendah 

iaitu di bawah 0.40. Maka di sini terbukti bahawa sistem perkongsian untung-rugi  dalam sistem 

kewangan Islam adalah lebih adil dan saksama berbanding sistem kewangan konvensional yang 

berasaskan kadar bunga. 

 

Selain itu dapat dirumuskan juga bahawa berdasarkan kepada senario semasa tidak mengira apa 

pun nilai kadar bunga, sistem kewangan Islam yang berteraskan perkongsian untung-rugi akan 

sentiasa mempunyai kelebihan dalam menghasilkan agihan keuntungan yang lebih saksama dan 

adil. Keadaan ini bertepatan dengan objektif  kajian, di mana ia menunjukkan sistem yang 

berasaskan Syariah adalah lebih mengutamakan kepada kebajikan masyarakat dan ummah. 

Selain itu ia juga tidak melanggari prinsip-prinsip yang ditetapkan dalam al-Quran dan as-

Sunnah sebagaimana sistem konvensional, keuntungan lebih diutamakan demi menjaga imej 

bank tanpa mengutamakan kebajikan masyarakat. 

 

Pada masa kini, sistem perbankan Islam terus berkembang seiring dengan perkembangan 

Industri Perbankan negara. Produk-produk Islam semakin bertambah dan penerimaan 

masyarakat terhadap Bank Islam juga semakin meningkat. Memang tidak dapat dinafikan 

perbankan Islam mempunyai masa depan yang cerah kerana ianya bukan sahaja diamalkan oleh 

orang-orang Islam, tetapi juga bagi mereka yang bukan beragama Islam kerana ciri-cirinya yang 

adil dan unik serta menguntungkan. 

 

Selain itu juga, bank Islam tidak terlibat dengan amalan-amalan riba yang bercanggah dengan 

Syariah. Bank Islam menjalankan fungsinya sebagaimana bank konvensioanal, serta semua 

aspek perjalanan dan operasinya berada dalam kawalan Syariah. Oleh itu secara tidak langsung, 

kajian ini dapat memberi panduan dan petunjuk kepada kita dalam membuat sesuatu urusniaga 

atau urusan dengan sesebuah bank. Ia adalah untuk mengelak pengguna daripada ditindas atau 

dibebani oleh sesuatu pihak yang mengaut keuntungan berlebihan sehingga membebankan para 

pengguna terutamanya bagi mereka yang berpendapatan rendah atau sederhana. Keadaan ini 
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secara tidak langsung dapat meningkatkan perbelanjaan agregat pengguna, kerana tidak 

dibebani dengan kadar faedah yang tinggi sekiranya mereka berurusan dengan sistem kewangan 

Islam. 

 

Melalui konsep keadilan dan kesaksamaan yang diutamakan dalam sistem kewangan Islam 

juga, ia memberi satu pelaburan  menguntungkan kepada golongan pengusaha dalam 

menjalankan sesuatu perniagaan. Ini kerana ia berdasarkan kepada sistem perkongsian untung-

rugi di mana kedua-dua pihak iaitu pelabur dan pengusaha akan sama-sama berkongsi 

keuntungan dan kerugian. Ini bermakna pemodal dan pengusaha akan sama-sama menanggung 

risiko perniagaan. 

 

Oleh itu dapatlah dikatakan sistem kewangan Islam bertujuan mengumpulkan modal yang 

mencukupi untuk pengeluaran, penggunaan dan pertukaran. Selain itu ia juga berperanan dalam 

mengagihkan modal kepada sektor yang benar-benar memerlukan dan boleh membawa faedah 

kepada ummah, menentukan kestabilan harga dan keadaan ekonomi yang makmur dan bersih 

dari segala jenis kesempitan terutamanya di peringkat individu serta mewujudkan keadilan dan 

ihsan. 
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ABSTRAK 

Pembiayaan rumah menjadi instrumen penting dalam merealisasikan matlamat pemilikan 

rumah. Pelbagai produk telah dibentuk dengan ciri-ciri unik dan berbeza dengan pinjaman 

konvensional. Justeru, makalah ini bertujuan untuk mengenal pasti prospek dan mekanisme 

yang digunakan dalam pembangunan produk pembiayaan rumah. Kajian kualitatif ini 

menganalisis dokumen seperti artikel jurnal, laporan-laporan yang diterbitkan oleh Bank 

Negara Malaysia, Jabatan Perangkaan dan maklumat dari perbankan Islam terpilih yang 

menawarkan produk pembiayaan rumah. Hasil kajian mendapati prospek pembiayaan rumah 

signifikan dengan dua situasi iaitu perkembangan harga rumah semasa dan kepelbagaian 

produk berasaskan pertukaran, jualan dengan harga tangguh dan perkongsian untung dan rugi. 

Selain itu empat mekanisme dalam membangunkan produk pembiayaan rumah ialah hibah, 

ibra’, konsep hybrid dan wakalah. Penemuan ini menunjukkan pembangunan produk melalui 

proses dari konsep tradisional kepada reka bentuk moden selari dengan keperluan masyarakat 

ke arah pemilikan rumah. 

Katakunci: pembiayaan rumah, prospek, mekanisme pembangunan produk, perbankan Islam.  
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ABSTRACT 

Home Financing is the most important instrument  in order to realize the purpose of housing 

ownership. There are variety types of unique  products which are totally different compared to 

conventional loan system. The purpose of  this article will determine the prospect and 

mechanism which has been used in Islamic home financing products. This qualitative research 

will analyze the articles, journals, reports from Central Bank of Malaysia, Department of 

Statistics Malaysia, even informations from selected Islamic Bank, which offer the products. 

The research found  that the significants of these home financing products are very related to 

the home current values and the variety of products which are based on sales deferred payment, 

profit and loss sharing. Beside, four mechanism of this home financing products are Hibah, 

‘Ibra, Hybrid concept and Wakalah. This finding shows product development through the 

process from traditional concept to modern concept which is suitable with the society’s need to 

have their own home.  

 

Keywords;home financing, prospect, product mechanism development, Islamic Banking. 

 

PENGENALAN 

 

Pemilikan rumah adalah keperluan asas yang penting kepada manusia dalam apa jua keadaan 

selain keperluan makanan, kesihatan, pendidikan dan pakaian (Ahamed Kameel & Dzuljastri 

2005; Wan Nor Aisyah 2011; Siti Saidatulakmal 2013; Mohd Zaim et.al 2013). Namun 

memiliki rumah bukan satu perkara mudah bagi kebanyakan orang yang berpendapatan rendah 

dan sederhana. Ini disebabkan tahap kebolehupayaan seseorang untuk memiliki rumah 

memerlukan komitmen dalam dua bentuk. Komitmen pertama; bayaran ansuran rumah secara 

berterusan dalam jumlah yang besar. Komitmen kedua; tempoh pembiayaan pula mengambil 

masa yang panjang seperti 20-30 tahun atau mengikut umur persaraan.   

Maka sumber pembiayaan secara Islam menjadi pilihan masyarakat hari ini. Produk 

pembiayaan menonjolkan keunikan dari aspek hubungan dengan prinsip kerjasama, 

perkongsian untung dan rugi antara pihak pembiaya kewangan dengan pelanggan. Pembiayaan 

ekuiti lebih unik untuk mengelakkan riba’ (Joni Tamkin Borhan, 2002) meskipun berisiko 

berbanding pembiayaan berteraskan hutang (Mohd Yahya et.al, 2010). 
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Pembangunan produk pembiayaan Islam berdiri pada prinsip-prinsip keagamaan di 

mana nilai-nilai integriti, identiti dan ciri-ciri uniknya perlu stabil dan kompetitif. Justeru ia 

tidak boleh dibiarkan tercemar. Malah pematuhan syariah sebagai asas kewangan Islam dan 

maqasid syariah perlu diberi penekanan yang sewajarnya. Selaras dengan daya inovasi produk, 

industri kewangan Islam perlu menjauhkan diri daripada meniru pelaksanaan yang menyerupai 

konvensional hingga kelihatan tidak ada bezanya lagi (Habib Ahmed 2011; Mohamad Akram 

dan Nusaibah 2013).  

Islam mementingkan konsep kesejahteraan yang merangkumi kesejahteraan dunia dan 

kesejahteraan akhirat. Rumah yang berkualiti menjadi penanda aras mewujudkan kesejahteraan 

kepada penghuninya. Sebagai makhluk Allah SWT, fitrah manusia memerlukan suatu tempat 

tinggal yang selesa selain berfungsi sebagai tempat perlindungan dari panas dan hujan. Lebih 

luas dari makna rumah berfungsi sebagai tempat beristirehat dan beribadat antaranya solat 

berjemaah, membaca al-Quran dan belajar. Rumah yang baik memberi kesan ketenangan pada 

ahlinya, membentuk peribadi mulia, melahirkan keluarga bahagia dan mampu menjalani 

kehidupan berkualiti.     

 

Rumah adalah salah satu harta yang berbentuk manfaat dan ‘ain (fizikal). Pemiliknya 

dikategorikan sama ada pemilikan sempurna (milk al-tam) atau tidak sempurna (ghair al-tam). 

Bahkan pemilikannya boleh dipindahkan menerusi instrumen hibah, wasiat, wakaf atau faraid. 

Rumah dari perspektif Islam bukan sahaja dilihat dari aspek manfaat manusia untuk memenuhi 

keperluan fitrah tetapi sebagai satu aset menyempurnakan pindah milik harta sama ada secara 

kekal atau untuk tempoh tertentu. 

 

Rumah menjadi penanda aras meliputi sub indeks purata harga rumah, unit rumah kos 

rendah, unit rumah dengan bekalan air paip dan unit rumah dengan bekalan elektrik (Haryati 

Shafii &Nurasyikin Miskam, 2011). Dalam konteks makalah ini, pemilikan rumah menerusi 

instrumen akad yang berlaku antara pihak pelanggan yang berniat untuk memiliki aset dan 

pihak bank sebagai institusi pembiayaan yang menyediakan produk pembiayaan. Maka terdapat  

dua aspek utama iaitu: pertama; pembiayaan rumah memberi kemudahan kepada pelanggan 

dan kedua; pembiayaan memberi keuntungan kepada bank tanpa mengabaikan prinsip kontrak 

muamalat Islam. 
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KAJIAN LEPAS 

 

Terdapat tiga teras kajian-kajian lepas iaitu kadar pengambilan untung dalam pembangunan 

produk pembiayaan rumah dan isu perumahan berdasarkan realiti semasa.   

 

KADAR PENGAMBILAN UNTUNG  DALAM PEMBANGUNAN PRODUK 

PEMBIAYAAN RUMAH   

 

Pembiayaan rumah melibatkan nilai aset yang besar. Malah institusi perbankan terdedah kepada 

risiko ketidaktentuan ekonomi dan peningkatan kos kewangan bagi memastikan operasi 

perkhidmatan kewangan terus berdaya saing. Keadaan tersebut perlu diambil kira dalam 

menentukan kadar keuntungan agar bagi mengekalkan daya saing perbankan Islam dalam 

menghadapi suasana ekonomi global.  

Persoalan bagi menentukan berapa kadar pengambilan untung dibincangkan oleh para 

ulamak. Sebagai contoh menurut al-Tabariy (1989) untung atau al-ribh adalah perolehan yang 

terhasil dari pertukaran barangan yang dimiliki oleh seseorang dengan barangan lain yang lebih 

bernilai atau bayaran harga yang diperolehi melebihi harga belian. Takrif al-ribh merujuk 

kepada huraian Allah SWT dalam surah al-Baqarah:16,  

   

    

    

 

Maksudnya: Mereka itulah orang-orang yang membeli kesesatan dengan meninggalkan 

petunjuk; maka tiadalah beruntung perniagaan mereka dan tidak pula mereka beroleh petunjuk 

hidayah. 

Al-Ribh berasal daripada kata rabiha yang membawa maksud pertambahan dalam 

kegiatan perniagaan atau pertambahan ke atas modal. Maka, keuntungan dapatlah diertikan 

sebagai sebarang pertambahan kepada modal hasil daripada kegiatan pelaburan yang diakui 

syarak seperti perniagaan, perindustrian dan seumpamanya, setelah ditolak semua kos yang 

dibelanjakan dalam usaha penghasilan keuntungan tersebut (Ab. Rahim Ab. Ibrahim, 2012; 

Shamsiah Mohamad, 2002). 
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Hadis Rasulullah SAW menjelaskan perkataan al-ribh melibatkan pelbagai aktiviti 

sama ada dari aspek usaha, kuantiti dan kualiti barang. Malah ia turut melibatkan hasil 

perolehan, membeli dan menjual semula dengan harga tinggi, lebihan kuantiti barang jualan, 

jual semula dalam pasaran sama, pemberian harta modal (Qirad). Selain itu al-ribh juga 

diperoleh menerusi aktiviti yang bersifat jujur, integriti dan amanah dalam urus niaga yang 

sebenar. Tiada batas dan larangan mengambil keuntungan seratus peratus sebagaimana dalil 

sebuah hadis daripada Imam Bukhari yang meriwayatkan daripada ‘Urwah; 

 

 

 

 َدَدَعَعَاَا ف ٍ ٍاةشَشَشَوَوَ رٍرٍانَنَيدِدِبِبِ هُهُءَءَاجَجَوَوَ رٍرٍانَنَيدِدِبِبِ امَمَهُهُادَدَحْحْإِإِ عَعَافَبَبَفَ نِنِيْيْيْتَتَاشَشَ هِهِبِبِ لَلَهُهُ ىتَرَرَتَشْشْافَفَ ةًةًاشَشَ هِهِبِبِ لَلَهُهُ يرِرِتَتَشْشْيَيَ ارًرًانَنَيدِدِ هُهُاطَطَعْعْأَأَ مَمَلَّلَّسَسَوَوَ هِهِيْيْعَلَلَعَ للَّهُللَّهُللَّهُا ىلَّلَّصَصَ يَّيَّبِبِنَّنَّلا نَّنَّأَأَ

 هِهِهِيفِفِ حَحَبِبِلَلَرَرَ بَبَارَرَتُّتُّتُّلا ىتَرَرَتَشْشْا وْوْلَلَ نَنَاكَكَوَوَ هِهِعِعِيْيْبَبَ يفِفِ ةِةِكَكَلْلْبَبَرَرَابِبِ لَلَهُهُ

 

Maksudnya: "Sesungguhnya Nabi SAW. telah memberinya (yakni kepada 'Urwah) satu dinar 

supaya dia membeli seekor kambing untuk baginda. Lalu ia membeli dua ekor kambing dengan 

harga satu dinar, salah seekor daripadanya dijual dengan harga satu dinar. Kemudian dia pergi 

berjumpa Nabi berserta dengan seekor kambing dan duit satu dinar, lalu baginda berdoa supaya 

diberkati jual belinya, (sambil bersabda) kalau dia jual tanah sekalipun, dia akan memperoleh 

keuntungan” (Sahih al-Bukhari Juz 11, hal. 473).  

 

Keuntungan menjadi isu dalam penawaran kontrak dalam perbankan. Shamsiah 

Mohamad (2002) Keuntungan mempunyai peranan yang besar dalam menjamin 

kesinambungan kegiatan ekonomi. Ini kerana mereka yang terlibat dalam kegiatan berkenaan 

sentiasa berusaha meningkatkan keupayaan mereka sama ada dari segi pengeluaran atau 

pengurusan dan sebagainya, demi untuk menambah perolehan keuntungan mereka. Oleh itu 

dapatlah dikatakan bahawa keuntungan berperanan sebagai nadi penggerak kepada 

kesinambungan kegiatan ekonomi. Melihat kepada besarnya peranan keuntungan, Islam telah 

meletakkan garis panduan yang mesti diikuti dalam penghasilan keuntungan. Selanjutnya 

menurut beliau ciri-ciri mengambil keuntungan perlu memenuhi 4 syarat iaitu bebas riba, bebas 

unsur ghabn fahisy, gharar dan ihtikar. Ini menunjukkan pengambilan keuntungan dalam 

perbankan Islam boleh diperolehi jika tidak ada ciri-ciri yang dilarang menerusi aktiviti 

tersebut.  
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Prinsip perkongsian untung merupakan salah satu bentuk dalam perbankan Islam. Teori 

“tiada risiko, tiada keuntungan” perlu dibentuk ke dalam sistem perbankan yang bebas dari 

amalan riba agar dapat menghadapi persaingan dengan perbankan konvensional yang 

menjadikan riba sebagai teras keuntungan (Zubair Hasan, 2010).  

 

Keuntungan dalam aktiviti perbankan Islam merujuk kepada konsep berasaskan risiko 

dan pelaburan. Ini merupakan salah satu langkah menggantikan pengambilan riba yang 

diharamkan kepada pengambilan untung yang diharuskan. Maka bagi mencapai objektif 

syariat, pengharaman riba dalam sebarang aktiviti perbankan Islam boleh dicapai dengan 

sebarang aktiviti yang berasaskan kepada kontrak. Dalam konteks pembiayaan rumah, kontrak 

perniagaan yang meliputi jualan, sewa, pembinaan dan perkongsian menepati ciri-ciri 

mengambil keuntungan dari pelanggan yang diharuskan dalam Islam.  

 

Berhubung dengan pengambilan untung pembangunan produk pembiayaan masih 

menjadi isu pembiayaan rumah kerana tahap pengetahuan pelanggan masih rendah, isu 

pemberian rebat yang tidak telus, ketidakupayaan pelanggan membayar pembiayaan dan 

penanda aras Kadar Pembiayaan Asas (BFR) yang dikatakan menyerupai penanda aras 

pinjaman konvensional iaitu BLR (Amir Shaharuddin, 2012).  

 

Namun kajian Anuar dan Sanep (2013)  meninjau kesan perubahan dalam kadar bunga 

ke atas tiga indikator perbankan Islam dan perbankan konvensional. Kajian ini mengenal pasti 

pengaruh kadar bunga dalam sistem perbankan Islam khusus dalam menentukan kadar 

pulangan deposit di perbankan Islam. Hasil kajian telah menunjukkan bahawa wujud hubungan 

antara kadar pulangan deposit perbankan Islam, dan kadar bunga deposit tabungan bank 

konvensional. Tidak dinafikan bahawa kadar OPR mempengaruhi kadar pulangan deposit 

perbankan Islam walaupun sistem perbankan Islam mengharamkan riba.  

 

Walaupun Islam tidak menegah kadar pengambilan untung tetapi amalan perbankan 

yang menjadi BFR sebagai rujukan menjadi isu pertikaian. Penanda aras bagi kadar pulangan 

perbankan Islam masih berlandaskan kepada kadar pulangan semalaman antara bank. Ini 

menunjukkan prospek pembiayaan rumah masih mengguna pakai kaedah kadar pembiayaan 
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untuk memperoleh keuntungan menyebabkan ia dikatakan mempunyai ciri-ciri produk 

berasaskan riba.  

ISU PERUMAHAN DALAM KONTEKS KEPERLUAN MANUSIA.  

 

Kajian berkaitan isu perumahan seperti jumlah penawaran, kenaikan harga rumah, 

risiko pembinaan telah mendapat perhatian para pengkaji (Aminah Md Yusof, 2008; Junaidi 

Awang Besar,Rosmadi Fauzi &Amer Saifude Ghazali, 2012; Nor Malina Malek &Azrina 

Husin, 2012; Rosalan Ali, 2009; Zainal Abidin Hashim, 2010). 

 

Berikutan dengan kenyataan Menteri Kesejahteraan Bandar, Perumahan dan Kerajaan 

Tempatan, Datuk Abdul Rahman Dahlan berkata, 1.7 juta isi rumah belum memiliki rumah 

sendiri. Justeru kerajaan menggerakkan lebih aktif agensi-agensi terbabit seperti Perbadanan 

Perumahan Rakyat 1Malaysia (PR1MA), Syarikat Perumahan Negara Bhd. (SPNB) serta 

pemaju swasta untuk memastikan setiap keluarga di Malaysia mampu memiliki yang berkualiti 

(Utusan Malaysia, 2013).  

 

Terbaru, Program MyHome yang dilancarkan pada bulan April membolehkan pembeli 

rumah yang layak diberikan subsidi maksimum sehingga RM30,000 untuk mereka membeli 

rumah terpilih pada harga kos rendah. Kerajaan bersetuju memperuntukkan RM300 juta tahun 

ini bagi menjayakan program berkenaan, yang disasar untuk melibatkan 10,000 unit rumah. 

Subsidi akan diberikan kepada pemohon yang layak untuk membeli pada harga rumah kos 

rendah mengikut definisi yang ditetapkan kerajaan negeri. 

 

Bank Negara Malaysia dalam Laporan Kestabilan Kewangan dan Sistem Pembayaran 

(2012) menjelaskan perkembangan dalam pasaran perumahan memberi impak yang penting 

terhadap kestabilan kewangan. Perubahan harga rumah memberikan impak langsung dan tidak 

langsung terhadap permintaan kredit oleh isi rumah dan kemampuan mereka untuk membayar 

hutang, khususnya dalam keadaan kenaikan harga rumah tidak diiringi oleh piawaian 

pemberian pinjaman yang ketat, dan sekiranya ia mengakibatkan pengumpulan hutang yang 

berlebihan oleh isi rumah dan pemaju perumahan. Sekiranya harga rumah turun dengan 
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mendadak, impak ke atas kedudukan kewangan institusi perbankan boleh menjadi buruk 

sehingga menimbulkan risiko yang ketara terhadap kestabilan kewangan.  

 

Peranan bank amat penting dalam memastikan pemaju-pemaju ini mendapat sumber 

kewangan yang mencukupi. Ini kerana projek perumahan terdedah kepada risiko 

ketidakcukupan dana. Setiap projek yang dijalankan perlulah mempunyai sumber pembiayaan 

yang mencukupi bagi menjamin kelancaran sesebuah projek. Dalam hal ini, setiap pemaju yang 

diberi tanggung jawab untuk menyediakan kemudahan sosial ini perlulah mempunyai sumber 

kewangan yang kukuh sebelum menjalankan aktiviti pembinaan (Norharnila Rusli, 2006). 

 

Selain cabaran kepada pemaju, kajian Nor Malina dan Azrina  (2012) telah mengenal 

pasti tiga permasalahan peluang membeli rumah iaitu kurang penawaran rumah kos rendah, 

kadar urbanisasi dan lonjakan harga rumah. Keadaan ini dilihat masih tidak dapat memenuhi 

permintaan penduduk bandar di negara ini. Walaupun kerajaan telah memperkenalkan Program 

Pemilikan Rumah Mampu Milik dan Skim Rumah Mesra Rakyat khusus untuk keluarga miskin, 

termasuklah ibu tunggal yang tidak mempunyai rumah, namun hakikatnya masih ramai yang 

tidak mampu membeli rumah. Perkara ini berlaku akibat kadar urbanisasi yang semakin 

meningkat di negara Malaysia. Masalah seterusnya ialah peningkatan harga semua jenis rumah 

di kawasan bandar. 

 

Selain itu pasaran harta tanah kediaman di Malaysia telah mengalami lonjakan harga 

yang signifikan dalam jangka masa lima belas tahun dengan terdapatnya beberapa negeri 

mengalami lonjakan harga dengan kadar yang lebih tinggi. Berdasarkan teori ekonomi, 

pergerakan harga rumah kediaman mempunyai kaitan secara langsung dengan ekonomi 

wilayah dan demografi seperti pendapatan, kos modal, harga saham dan bilangan penduduk. 

Perubahan harga yang mendadak, meningkat atau menurun, mempengaruhi peluang memiliki 

rumah kediaman (Zainal Abidin Hashim, 2010). 

 

Konsep lestari atau mampan selalunya dikaitkan dengan kualiti kehidupan yang 

merangkumi sistem ekonomi, sosial dan persekitaran bagi menjamin keselesaan hidup dan 

persekitaran yang sihat dan produktif. Matlamat ini bukan sahaja untuk keperluan generasi 

masa kini tetapi juga untuk generasi akan datang (Haryati dan Norasyikin 2011).  
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Rumah menjadi salah satu indeks kualiti hidup. Kualiti Hidup Malaysia (1999) yang 

mendefinisikan kualiti hidup sebagai kemajuan diri, gaya hidup yang sihat, akses dan kebebasan 

memperoleh pengetahuan serta taraf kehidupan yang melebihi keperluan asas individu dan 

memenuhi keperluan psikologi untuk mencapai tahap kesejahteraan sosial yang setanding 

dengan aspirasi negara. Usaha ke arah meningkatkan kualiti hidup penduduk semakin kritikal 

menghadapi cabaran yang memerlukan pelbagai kaedah penyelesaian. 

 

Antara cabaran yang sedang dihadapi ialah projek rumah terbengkalai. Isu projek rumah 

terbengkalai turut merumitkan keadaan pemilikan rumah apabila masalah ini berlaku pada 

setiap tahun (Siti Saidatulakmal Arishin &Abdul Ghafar Ismail, 2013). Data Jabatan 

Perumahan Negara menunjukkan jumlah projek rumah terbengkalai terus berlaku saban tahun 

meskipun bagi tiga tahun berturut-turut terdapat penurunan. Faktor kekurangan pusingan modal 

dan masalah pembiayaan institusi kewangan antara punca ketidakupayaan pemaju meneruskan 

projek perumahan yang dirancang.   

 

Kaedah bina dan jual dijadikan kaedah baru berbanding bina dan jual (Azima Abdul 

Manaf &Suraiya Ishak, 2013). Kaedah ini digunakan untuk menggantikan sistem beli-dan-jual 

yang menyumbang projek rumah terbengkalai. Konsep baru ini diharap dapat melindungi hak 

pengguna, apabila menerusinya pembeli hanya dikenakan bayaran 10 peratus daripada harga 

rumah, manakala bagi 90 peratus dibuat selepas rumah siap dibina. Pelancaran konsep baru ini 

diharap boleh menjadi alternatif terhadap konsep jual dan bina yang diamalkan sekarang. 

Sehubungan itu, perlaksanaan konsep ini telah dijalankan secara berperingkat-peringkat sejak 

awal 2007 dan bakal diwajibkan pada tahun 2015.  

 

Namun kajian Azima dan Suraiya (2013) merumuskan konsep yang baru diperkenalkan 

ini akan memberi tekanan khususnya kepada pihak pemaju. Hal ini jelas melalui rungutan yang 

telah diutarakan oleh pihak pemaju. Sehubungan itu, mereka mencadangkan pendekatan secara 

holistik dengan membenarkan juga konsep konvensional terus diamalkan namun dengan 

prasyarat yang tertentu terutama kepada pemaju bumiputera kecil yang mempunyai modal yang 

terhad. Secara realistiknya tidak dinafikan konsep bina dan jual dapat melindungi kepentingan 
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pengguna namun dalam masa yang kepentingan pihak pemaju juga harus diambil kira. Justeru, 

konsep ini seharusnya boleh menjamin situasi menang-menang antara pemaju dan pembeli. 

PROSPEK PEMBANGUNAN PRODUK PEMBIAYAAN  RUMAH  

 

Seperti kebanyakan ekonomi lain, pasaran perumahan di Malaysia merupakan komponen 

penting kepada ekonomi negara. Bagi sektor isi rumah dan perniagaan, harta kediaman juga 

telah menjadi satu bentuk pelaburan yang menarik. Sepanjang tempoh Suku tahun pertama 

2010 hingga Suku tahun kedua 2012, harga rumah di Malaysia yang diukur menggunakan 

Indeks Harga Rumah Malaysia (IHRM) mencatat kenaikan purata yang tinggi sebanyak 9.1% 

setahun, mengatasi kenaikan purata tahunan sebanyak 3.2% dalam tempoh 10 tahun yang lalu. 

Sepanjang tempoh yang sama, pembiayaan bank bagi pemerolehan dan pembangunan harta 

tanah juga mencatat pertumbuhan tahunan yang tinggi, pada kadar dua angka sejak bulan 

Februari 2008. Pemberian pinjaman bank (termasuk pemegangan sekuriti hutang oleh bank) 

lebih tertumpu pada pasaran harta tanah, khususnya dalam segmen kediaman. Pembiayaan 

agregat oleh sistem perbankan bagi pemerolehan dan pembangunan harta tanah berjumlah 

RM454.3 bilion atau 41% daripada jumlah pembiayaan pada akhir tahun 2012, sementara 

pemegangan sekuriti hutang swasta (private debt securities, PDS) oleh bank adalah sebanyak 

RM4.6 bilion. Daripada jumlah ini, dedahan bank kepada pasaran harta kediaman dalam bentuk 

pembiayaan pembelian harta kediaman adalah sebanyak RM303.9 bilion atau 27.4% daripada 

jumlah pinjaman sistem perbankan (2011: RM269.2 bilion), manakala sebanyak RM19 bilion 

lagi merupakan pinjaman modal kerja dan pinjaman penyambung bagi pembinaan harta tanah. 

 

Pada amnya, harga rumah di Malaysia dipacu terutamanya oleh faktor makroekonomi, 

dan sebahagian kecilnya pula oleh faktor kewangan, serta peraturan dan dasar kerajaan. Dalam 

tempoh kebelakangan ini, nilai harga rumah pada masa lalu juga merupakan salah satu penentu 

harga rumah yang relevan. Ini menunjukkan bahawa kenaikan harga rumah sepanjang tempoh 

2001 hingga 2012 sebahagian besarnya didorong oleh faktor makroekonomi, dan sebahagian 

kecilnya oleh pemboleh ubah kewangan, peraturan dan dasar Kerajaan, serta nilai harga rumah 

masa lalu. 
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Selain harga, prospek pembiayaan berkaitan dengan aspek kepuasan dan keselesaan 

rumah. Ini kerana keselesaan rumah merupakan aspek keselesaan mewujudkan kehidupan yang 

berkualiti. Kajian Haryati (2012) merumuskan tiga aspek penting ialah kelestarian alam sekitar, 

penyediaan fasiliti dan kemudahan di tempat tinggal.  

 

Selanjutnya prospek pembiayaan terus berkembang seiring dengan realiti semasa. BNM 

(2012) merekodkan sistem perbankan Islam telah mencatat pertumbuhan keuntungan yang 

kukuh, iaitu lebih daripada 60% pada tahun 2012 kepada RM4.9 bilion (2011: RM3 bilion) 

lantas menjana pulangan purata atas aset dan ekuiti masing-masing pada 1.4% dan 19.6% 

(2011: masing-masing 1% dan 13.5%). 

 

  Pelbagai jenis produk pembiayaan yang ditawarkan berbeza antara institusi bank. 

Namun prospek pencapaian berbeza mengikut institusi masing-masing. Meskipun jumlah 

pembiayaan perumahan telah meningkat dari RM48,694.8juta pada tahun 2012 kepada 

RM62,793.5juta pada tahun 2013 namun jumlah pembiayaan Musyarakah Mutanaqisah (MM) 

di Kuwait Finance House (M) Berhad masih kecil iaitu 4% berbanding Ijarah Muntahiah Bit 

Tamlik/ AITAB (96%). Dominasi produk pembiayaan di Maybank Islamic Berhad ialah Bai’ 

Bithaman Ajil (BBA) sebanyak 64%. Keadaan sama di  AmbankGroup yang didominasi oleh 

produk BBA sebanyak 30%.  

 

Contoh di atas boleh dirumuskan bahawa konsep BBA masih mendominasi dan 

bertahan lebih lama meskipun institusi bank meneroka lain-lain bentuk pembiayaan. Jadual 1 

menunjukkan prestasi pembiayaan berasaskan BBA mewakili RM84,097.6 juta (30%) diikuti 

Ijarah Thumma Bai’ RM62,678.0 juta (23%), Murabahah RM57,049.1 juta (20%) dan lain-lain 

pembiayaan RM53,797.3 juta (19%).  

 

Di Malaysia, perkhidmatan perbankan Islam tertakluk di bawah Akta Perkhidmatan 

Kewangan Islam 2013. Bahagian VI Akta Bank Negara Malaysia 2009 menyatakan sistem 

kewangan di Malaysia hendaklah terdiri daripada sistem kewangan konvensional dan sistem 

kewangan Islam. Majlis Penasihat Shariah (MPS) menjadi pihak berkuasa bagi penentuan 

hukum Syarak bagi maksud perniagaan kewangan Islam. Ini bermakna hal ehwal pembangunan 

produk tertakluk di bawah kawal selia MPS sebagai badan tertinggi kewangan Islam. Hal ini 
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menjadikan penawaran produk oleh institusi perbankan diawasi oleh badan tertinggi yang 

berkelayakan dari segi kepakaran kewangan Islam.  

 

Perbankan Islam sebagai institusi pelaburan swasta perlu menilai setiap aspek bagi 

meraih keuntungan maksimum. Oleh itu, semua institusi pembiayaan swasta mempunyai satu 

matlamat asas: untuk membuat keuntungan sebanyak mana yang mereka boleh. Ini bermakna 

segala aktiviti pengurusan dan perkhidmatan adalah tertakluk di bawah kerangka kerja syariah. 

Monzer Kahf (2004) dalam artikel bertajuk Success Factors Of Islamic Banks :Based on a study 

of the actual conduct of some Islamic Banks menyenaraikan dua aspek yang menyumbang 

kepada kejayaan perbankan Islam.  

 

Dua aspek tersebut ialah aspek jangka panjang dan jangka pendek. Lima aspek jangka 

panjang ialah peningkatan jumlah deposit, mengutamakan kualiti perkhidmatan, 

memperluaskan perkhidmatan teras, melindungi modal bank, di samping menumpukan 

perkhidmatan kebajikan dan sosial. Dalam usaha untuk merealisasi keuntungan semaksimum, 

sesebuah bank, sama ada Islam atau tidak, perlu meningkatkan keuntungan bagi jangka masa 

panjang tanpa mengorbankan perspektif jangka pendek. Keuntungan jangka panjang 

dipengaruhi oleh pertumbuhan deposit dan elemen-elemen sumber dana lain yang memberikan 

bank peluang untuk mempunyai keuntungan menjana pelaburan aset. Oleh itu, Monzer Kahf 

(2004) menegaskan kita perlu mengambil kira kadar pertumbuhan pelbagai bentuk deposit.  

 

Ada lima faktor kejayaan dari aspek jangka pendek pula ialah peningkatan kadar 

keuntungan berteraskan kenaikan harga perkhidmatan, kos yang efisien, pulangan pelaburan 

terpilih (pengurusan risiko), menambah rizab tunai dan meningkatkan aset pelaburan. 

Kebolehpercayaan terhadap produk perbankan Islam kini memasuki fasa baharu agar ia seiring 

dengan maqasid syariah sebagai teras utama dan unggul. Penanda aras merangkumi elemen-

elemen maqasid syariah telah menjadi isu yang diberi perhatian ramai sarjana umpamanya 

Abdulazeem & Asyraf Wajdi, 2007; 2008; Zubair Hassan 2011; Mohamad Akram dan Hafaz, 

2012. Ini menunjukkan pembangunan produk kewangan Islam selain patuh syariah wajar 

meningkatkan tahap keperluan pelanggan hingga mencapai maqasid syariah. 
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Institusi perbankan Islam dikategorikan sebagai entiti yang tertakluk di bawah undang-

undang undang-undang yang berkaitan seperti Akta Kontrak 1950, Akta Jualan Barangan 1957, 

Kanun Tanah Negara 1965, Akta Syarikat 1965, Akta Sewa Beli 1967, Akta Suruhanjaya 

Syarikat 1993, Akta Duti Setem 1959, Akta Pencegahan Wang Haram 2001 dan juga Undang-

undang Prosedur di Mahkamah (Zulkifli Hasan, t.t.)  

 

Risiko pembiayaan tidak berbayar akan membabitkan isu perundangan. Isu lebih 

kritikal apabila terdapat individu mengalami kegagalan membayar ansuran bulanan hingga 

membawa perisytiharan bankrap. Presiden Persatuan Penyelesaian Pengguna dan Peminjam 

Malaysia (4PM), Rosland Mohd. Arif menjelaskan kebimbangan kaedah menjual aset atau 

tindakan melelong rumah yang gagal diselesaikan boleh mengakibatkan pihak lain mengambil 

kesempatan membeli aset walaupun terdapat kekangan penjualan. Contohnya larangan menjual 

milik tanah bumiputera kepada bukan bumiputera tidak terkawal akan menyebabkan masalah 

pemilikan aset bumiputera (Utusan Malaysia 2014). 

 

Kajian Siti Saidatul dan Abd Ghafar (2013) mendapati masalah utama yang dihadapi 

perbankan Islam ialah masalah hutang tertunggak. Ia berlaku kerana bank tidak di benarkan 

menetapkan sebarang bayaran faedah atau bunga terhadap pembayaran yang lewat atau 

kegagalan dalam melunaskan hutang. Namun, masalah ini tidak dihadapi oleh bank 

konvensional yang mengamalkan sistem yang berasaskan bunga kerana bayaran faedah akan 

dikenakan bermula dari tempoh pinjaman sehingga ia berjaya dilunaskan. Perkara yang lebih 

merumitkan ialah terdapat sesetengah pelanggan yang sengaja melewatkan pembayaran hutang 

kepada bank Islam kerana mereka menyedari tiada sebarang bayaran faedah atau denda yang 

akan dikenakan terhadap mereka. Oleh itu mereka sengaja enggan melunaskan sekalipun 

mereka mampu. Kelewatan atau keengganan mereka membayar balik hutang membawa 

pelbagai kesan dan kemudaratan kepada pihak bank Islam seperti kehilangan keuntungan. 

Justeru, bagi mengatasi masalah ini, pihak bank Islam mewujudkan denda (ta’widh dan 

gharamah), penjadualan semula, penulisan semula kontrak, dan membicarakan kes di 

mahkamah. 

 

Institusi perbankan Islam tidak terlepas dari diheret atas dakwaan ketidakadilan kontrak 

dengan pelanggan. Perbicaraan ini melibatkan bidang kuasa institusi mahkamah sivil, bukan di 
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bawah bidang kuasa mahkamah syariah. Sedangkan jika kita lihat aspek kepakaran kontrak 

syariah hanya mampu difahami oleh pakar syariah sahaja. Mantan Ketua Hakim Negara Tun 

Abdul Hamid Mohamad (2011) dalam siri Kuliah Peringatan di UIAM menjelaskan para hakim 

mahkamah sivil tidak mempunyai kepakaran dalam isu-isu syariah apatah lagi mengesahkan 

sesuatu produk itu memenuhi kriteria pematuhan syariah atau tidak patuh. Menurut beliau 

kesukaran ini merujuk kepada pemahaman produk Islam kelihatan begitu kompleks untuk 

difahami bagi mereka yang bukan dalam bidang perundangan Islam.  

 

Antara produk perbankan Islam yang sering dicabar di mahkamah ialah produk BBA. 

Noor Suhaida Kasri (2012) merumuskan pertikaian terhadap produk Islam berkisar dengan 

maqasid syariah. Perdebatan ini telah membawa kepada perbezaan di antara produk patuh 

syariah dengan produk berteraskan syariah. Walau bagaimanapun, tidak ada definisi dan 

kriteria yang jelas bagi menentukan apakah perbezaan dan persamaan antara keduanya. Dalam 

hal ini, satu cara yang tepat bagi mengklasifikasikan kategori produk kewangan yang 

berteraskan Islam ialah maqasid syariah sebagai penanda aras yang disyorkan (Habib Ahmed 

2011). 

  

Pertikaian kes-kes mahkamah pula perlu difahami antara tugas dan sempadan bidang 

kuasa. Bidang kuasa Majlis Penasihat Syariah (MPS) Bank Negara Malaysia hanyalah untuk 

menentukan hukum Syarak berhubung dengan isu-isu yang dikemukakan. MPS tidak 

mempunyai bidang kuasa untuk membuat penemuan fakta atau mengaplikasikan sesuatu 

hukum itu ke atas fakta kes dan membuat keputusan, sama ada mengenai sesuatu isu atau bagi 

kes tersebut kerana perkara-perkara tersebut terletak dalam bidang kuasa mahkamah atau 

penimbang tara. Ada dua perkara iaitu pertama; penentuan hukum syarak dalam isu tertentu 

yang dikendalikan oleh MPS dan kedua; pelaksanaan hukum ke atas sesuatu isu di bawah 

bidang kuasa mahkamah. 

 

Antara punca isu pembiayaan rumah yang diheret ke mahkamah masih berterusan 

disebabkan oleh tahap pengetahuan pelanggan masih rendah, isu pemberian rebat, 

ketidakupayaan membayar dan penanda aras Kadar Pembiayaan Asas (Base Financing Rate) 

(Amir Shaharuddin, 2012). Ketua Biro Pemantau Perkhidmatan Kewangan, Persatuan 

Pengguna Islam Malaysia (PPIM), Sheikh Abd. Kareem S. Khadaied berkata, terdapat beberapa 
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kesalahan dan keraguan dalam pelaksanaan perbankan Islam terutama dalam sistem kiraan 

pinjaman. Jelasnya, antara kesalahan itu ialah terdapat unsur-unsur keraguan melampau 

(gharar) dalam transaksi peminjam, prinsip BBA yang tidak dilaksanakan secara betul dan 

berhubung soal diskaun (ibra') semasa pembelian hartanah yang dilelong (Utusan Malaysia, 

2014).  

 

Kajian lepas menunjukkan kes aduan, penambahan dan pengubahsuaian produk 

pembiayaan telah memberi isyarat jelas mengenai prospek pembangunan produk wajar seiring 

dengan realiti semasa. Hal demikian kerana produk pembiayaan rumah bukan sekadar 

penawaran kepada pelanggan semata-mata. Penelitian dari aspek selain patuh syariah, syarat 

dan terma perjanjian hendaklah memberi situasi meliputi maqasid syariah. Atas senario tersebut 

prospek pembiayaan memasuki fasa yang lebih komprehensif dalam realiti semasa. Senario ini 

telah memberi ruang maqasid syariah sebagai salah satu kriteria yang perlu diberi perhatian 

sewajarnya untuk mengesahkan produk patuh syariah.  

MEKANISME PEMBANGUNAN PRODUK PEMBIAYAAN RUMAH  

 

Transformasi pembangunan produk kewangan Islam bersifat tradisional kepada bentuk moden 

adalah untuk memenuhi keperluan manusia yang sentiasa berubah dan lebih praktikal. 

Perundangan Islam tradisional tidak mengamalkan pembiayaan kewangan seperti yang 

diamalkan pada masa ini seperti melalui instrumen Murabahah, BBA, AITAB, sekuriti hutang 

dan sebagainya. Pembiayaan rumah secara Islam yang digunakan adalah seperti BBA, 

Murabahah, dan terdapat juga beberapa buah bank yang mula memberi tumpuan kepada 

kontrak pembiayaan berasaskan ekuiti seperti MM, Ijarah Mausufah Fi Zimmah dan Istisna‘ 

(Siti Saidatulakmal Arishin &Abdul Ghafar Ismail, 2013).  

 

 Mohd Daud Bakar (1997) menyatakan kemunculan dan amalan instrumen-instrumen 

ini dalam pembiayaan kewangan semasa mempunyai latar belakang dan justifikasi yang 

tersendiri yang perlu dilihat daripada perspektif moden iaitu sistem perbankan Islam yang 

beroperasi selari dan sejajar dengan sistem perbankan konvensional khususnya apabila sistem 

perbankan tanpa faedah diperkenalkan pada tahun 1993. Pembiayaan berasaskan hutang seperti 

BBA telah lama bertapak dalam perkhidmatan kewangan Islam. Secara tidak langsung 
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pembiayaan secara hutang sangat mudah dikendalikan berbanding pembiayaan berasaskan 

perkongsian dan ekuiti seperti MM . 

 

Dalam kes kemungkiran pembayaran, isu rebat (ibra’) mewujudkan dua polemik sama 

ada ia bergantung pada budi bicara yang tidak memerlukan dinyatakan dalam perjanjian atau ia 

mesti dinyatakan secara jelas sebagai bukti ketelusan. ISRA melakukan kajian daripada tahun 

2003 hingga penghujung 2009,kebanyakan kes-kes muamalah yang didaftarkan di Mahkamah 

Tinggi adalah menyentuh isu rebat atau ibra’ terutamanya dalam perselisihan mengenai 

tuntutan pihak bank terhadap hutang yang tidak dapat dijelaskan oleh pihak pelanggan yang 

mungkir (Asyraf Wajdi et.al 2010). Namun dari analisis pembangunan produk pembiayaan 

terdapat empat mekanisme yang menjadikan pembiayaan rumah mendapat perhatian perbankan 

Islam.  

 

1. Mekanisme Hibah.   

Salah satu mekanisme untuk menarik minat penggunaan perbankan Islam dalam memiliki 

rumah, hibah atau insentif boleh digunakan sebagai mekanisme meningkatkan permintaan 

pelanggan. Merujuk kepada Resolusi Syariah Majlis Penasihat Syariah BNM 2007 perbankan 

yang menawarkan pemberian hibah dalam kontrak AITAB bagi memberikan insentif dan 

galakan kepada pelanggan membayar sewa bulanan mengikut jadual yang ditetapkan. Dalam 

aturan yang dicadangkan, hibah akan diberikan kepada pelanggan yang melunaskan bayaran 

sewa bulanan pada tahun pertama tanpa sebarang kelewatan. Kadar hibah yang dicadangkan 

ialah sebanyak 1% daripada jumlah pembiayaan dan akan dikreditkan terus ke dalam akaun 

pelanggan yang layak pada bulan ke-13. Namun, pelanggan yang melunaskan semua hutangnya 

dan menamatkan kontrak AITAB dalam masa 12 bulan yang pertama tidak layak untuk 

memperoleh hibah ini. MPS membuat keputusan kaedah ini diharuskan sebagaimana dalil al-

Quran  

       

    

Maksudya: “…kemudian jika mereka dengan suka hatinya memberikan kepada kamu 

sebahagian dari mas kahwinnya maka makanlah (gunakanlah) pemberian (yang halal) itu 

sebagai nikmat yang lazat, lagi baik kesudahannya”. (Surah al- Nisa’:4) 
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Malah al-Baihaqi meriwayatkan sebuah hadis daripada Abu Hurairah radiallahuanhu bahawa 

Nabi Muhamad SAW bersabda; 

 اوباحت اوداهت

Maksudnya: “Saling memberilah hadiah dan kamu akan saling kasih mengasihi.” (Sunan al-

Kubra al-Baihaqi Juz 6 hal 169) 

 

2. Mekanisme Ibra’.  

Mekanisme yang telus lebih berkesan berbanding mekanisme budi bicara. Ini merujuk kepada 

perubahan keputusan MPS membatalkan keputusan yang dibuat pada mesyuarat yang ke-13 

bertarikh 10 April 2000, mesyuarat ke-24 bertarikh 24 April 2002 dan mesyuarat ke-32 

bertarikh 27 Februari 2003 yang memutuskan bahawa pemberian ibra’ adalah tertakluk kepada 

budi bicara institusi kewangan Islam dan sekiranya institusi kewangan Islam berjanji untuk 

memberikan ibra’ kepada pelanggan, institusi kewangan Islam adalah terikat dan mestilah 

melaksanakan janji tersebut. 

 

Namun kestabilan dan potensi pembiayaan bergantung pada mekanisme yang telus dan 

keyakinan tinggi antara pihak-pihak yang berkontrak. Justeru BNM (2012) menyatakan dalam 

sektor kewangan Islam, kepentingan pengguna dilindungi menerusi keperluan memberikan 

ibra’ (rebat) kepada semua pelanggan bagi penyelesaian awal dalam kontrak pembiayaan 

berdasarkan jualan seperti Murabahah dan BBA. Pemberian ibra’ oleh institusi kewangan Islam 

memberi kesan kewangan yang setara dengan amalan perbankan konvensional yang peminjam 

hanya perlu membayar balik jumlah pokok dan keuntungan yang terakru sehingga tarikh 

penyelesaian awal.  

 

Keadaan ini disebabkan kebanyakan institusi kewangan Islam tidak memasukkan klausa 

ibra’ dalam perjanjian yang ditandatangani dengan pelanggan kerana dikhuatiri timbul isu 

ketidakpastian (gharar) dalam harga jualan. Walau bagaimanapun, amalan tidak memasukkan 

klausa ibra’ dalam perjanjian pula boleh menimbulkan pertelingkahan antara pelanggan dan 

institusi kewangan Islam berhubung dengan hak pelanggan untuk mendapatkan ibra’ sekiranya 

mereka melunaskan pembiayaan lebih awal. Selaras dengan keperluan untuk menjaga 

kepentingan umum (maslahah) serta memastikan keadilan terhadap pembiaya dan penerima 

biaya, MPS dirujuk berhubung dengan cadangan untuk mewajibkan institusi kewangan Islam 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

82 
 

memberikan ibra’ kepada penerima biaya yang melunaskan hutang lebih awal bagi pembiayaan 

berdasarkan kontrak jual beli (seperti BBA atau Murabahah). 

 

Selanjutnya BNM menjelaskan satu garis panduan mengenai ibra’ telah menyelesaikan 

masalah sebelum ini yang dikaitkan dengan elemen berdasarkan budi bicara ibra’, ketakjelasan 

tentang keadaan bagi memberikan ibra’, dan penzahiran yang tidak mencukupi dalam 

dokumentasi undang-undang telah mengakibatkan hasil yang berbeza-beza bagi pelanggan dan 

salah tanggapan umum bahawa pembiayaan Islam lebih mahal daripada pinjaman konvensional 

apabila peminjam membuat penyelesaian pembiayaan lebih awal 

 

3. Mekanisme Produk Hybrid. 

MM merupakan produk hybrid. Kontrak-kontrak yang terlibat dalam MM terdiri dari 

Musharakah, Ijarah dan Bai’.(Mohd Sollehudin Shuib,Joni Tamkin Borhan &Azizi Abu Bakar, 

2011; Siti Saidatulakmal Arishin &Abdul Ghafar Ismail, 2013). Apabila berlaku kemungkiran 

seperti pelanggan gagal membayar atau lewat, langkah pertama ta’widh 1% kepada pelanggan 

lewat bayar bagi beberapa bulan tertentu (iaitu 1-3 bulan) berbanding konvensional 8% dan 

akan berganda tunggakan berterusan. Langkah kedua, bank akan mengambil alih rumah dan 

menyewakan kepada pihak ketiga. Langkah ketiga, bank akan mengambil alih rumah dan 

sewakan kepada pihak lain terlebih dahulu sementara menunggu ada pembeli baru rumah 

tersebut. Langkah keempat, bank akan menyusun semula pembiayaan dengan menilai semula 

harga rumah dan menawarkan kepada pelanggan untuk membelinya semula. Langkah kelima, 

bank akan mengeluarkan notis kepada pelanggan tersebut, sekiranya tidak mendapat jawapan 

sewajarnya dari pelanggan, bank akan mengambil pendekatan membawa kes tersebut ke 

mahkamah.  

 

Biasanya selepas mendapat perintah mahkamah, bank akan melelong hartanah tersebut. 

Hasil dari lelongan akan digunakan untuk membayar hutang pembiayaan pelanggan yang masih 

berbaki. Sekiranya terdapat lebihan, wang tersebut akan diberikan kepada pelanggan kembali. 

Sekiranya hasil lelongan tidak cukup untuk menampung baki hutang pembiayaan pelanggan, 

maka pelanggan akan diperintah membayar baki pembiayaan yang ada kepada bank. Justeru 

pembiayaan produk hybrid dijangka mendapat permintaan yang lebih tinggi dan memberi 

kemudahan kepada pelanggan.  
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4. Mekanisme Wakalah. 

Skim Rumah Pertamaku (SRP) yang telah diumumkan oleh Kerajaan Malaysia dalam Bajet 

Malaysia 2011 adalah bertujuan untuk membantu warga muda Malaysia untuk memiliki rumah 

pertama mereka. Skim SRP ini membolehkan pelanggan institusi perbankan yang berkelayakan 

mendapatkan pembiayaan sehingga 100% daripada institusi-institusi perbankan yang 

mengambil bahagian untuk membiayai rumah pertama mereka. Melalui Skim SRP ini, institusi 

perbankan akan memberikan sehingga 100% pembiayaan perumahan secara Islam kepada 

pelanggan yang berkelayakan.  

 

Institusi perbankan akan melantik anak syarikat Cagamas Holdings Berhad (Cagamas) 

iaitu Cagamas Skim Rumah Pertamaku Berhad (Cagamas SRP) sebagai wakil (dalam kontrak 

wakalah) untuk melaksanakan perkhidmatan-perkhidmatan tertentu, termasuklah penilaian 

risiko ke atas portfolio pembiayaan perumahan secara Islam dengan upah yang dipersetujui. 

Institusi perbankan memindahkan tanggungannya untuk membayar upah tersebut terhadap 

Cagamas SRP kepada Cagamas di bawah prinsip hiwalah al-dayn. Cagamas SRP kemudiannya 

akan menjamin pembiayaan yang diberikan oleh institusi  perbankan sehingga10% di bawah 

prinsip kafalah tanpa sebarang fi. Cagamas SRP selaku penjamin akan membayar apa-apa 

tuntutan (terhad kepada jumlah jaminan) kepada institusi perbankan sekiranya berlaku kejadian 

kemungkiran melaksanakan pembayaran pembiayaan oleh pelanggan. Setelah  membayar 

tuntutan kepada institusi perbankan, Cagamas SRP akan melaksanakan rekursa ke atas 

pelanggan melalui institusi perbankan (Bank Negara Malaysia, 2011). Mekanisme memberi 

kemudahan pembiayaan sehingga 100% yang memudahkan pelanggan tanpa perlu bayaran 

pendahuluan untuk pemilikan rumah.   

 

KESIMPULAN 

 

Prospek dan mekanisme pembangunan produk pembiayaan rumah memasuki fasa baharu bagi 

mengimbangi isu-isu perumahan dan instrumen pembiayaan. Selain melahirkan persaingan 

sihat dalam sistem perbankan Islam pembangunan produk pembiayaan yang lebih kompleks 

telah memperluaskan dimensi maqasid syariah sebagai salah satu kriteria yang perlu diberi 

perhatian sewajarnya untuk mengesahkan produk patuh syariah. Dalam konteks pembiayaan 
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rumah, pembentukan kontrak dipengaruhi oleh tiga bentuk penentuan pengambilan untung iaitu 

keuntungan jualan (al-ribh), pulangan pelaburan (al-ghallah) atau pertambahan harta kekal (al-

faidah). Penawaran produk patuh syariah semata-mata masih belum memadai meningkatkan 

pemilikan rumah kepada golongan sasaran seperti golongan berpendapatan rendah dan 

sederhana. Maka mentransformasikan pembiayaan kepada produk yang mampu memenuhi 

keperluan maqasid syariah telah mewujudkan perbincangan baharu di kalangan sarjana Islam 

yang mahu memastikan pembiayaan rumah menjadi instrumen penting memenuhi keperluan 

asas manusia. Tanpa menafikan matlamat keuntungan bank sebagai salah satu matlamat untuk 

menjaga maslahat terhadap pihak-pihak berkepentingan, para pelabur dan pendeposit, maka 

pelbagai kaedah boleh membantu meningkatkan kebolehupayaan pelanggan memiliki rumah. 

Justeru inovasi produk menerusi pembangunan produk seperti hibah, ibra’ hybrid dan agensi 

wakalah dikenal pasti mampu menjadi alternatif perbankan Islam untuk menawarkan produk 

pembiayaan yang boleh memenuhi maqasid syariah dan menjana keuntungan bank. 
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JADUAL 1: Jumlah pembiayaan mengikut konsep bagi tahun 2013. 

Konsep RM Juta 

Bai Bithaman Ajil 84,097.6 

Ijarah 6,332.8 

Ijarah Thumma Al-Bai 62,678.0 

Murabahah 57,049.1 

Musyarakah 16,140.4 

Mudharabah 146.0 

Istisna' 696.2 

Lain-lain 53,797.3 

Sumber: BNM, Buletin Statistik Bulanan 2013. 

 

JADUAL 2. Senarai kontrak mengikut jenis dalam perbankan Islam. 

Bil  Jenis  Kontrak 

1. Kontrak berasaskan jual beli 

Mudharabah, Murabahah, Bai’ Bithaman Ajil, 

Bai’ Inah, Bai’ Dayn, Bai’ Salam, Musyarakah, 

Dan Tawarruq. 

2. Kontrak berasaskan sewa 
Ijarah, Ijarah Muntahia Bi Tamlik, Ijarah 

Thumma Al-Bai’. 

3. 
Kontrak berasaskan 

pembinaan/projek 
Istisna’ 

4. 
Kontrak berasaskan 

ekuiti/perkongsian 

Mudharabah, Musyarakah, Musyarakah 

Mutanaqisah 

5. Kontrak berasaskan pembiayaan Qard 

6. 

Lain-lain kontrak 

-simpanan, gadaian, jaminan, 

upah, pindah hutang, agensi 

Wadi’ah, Rahnu, Kafalah, Ujrah, Hawalah, 

Wakalah  dan lain-lain 

Sumber: Diubahsuai dari Bank Negara Malaysia (2013b), Mohd Daud Bakar (1997) dan Mohd 

Yahya et.al (2010) 
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JADUAL 3: Senarai institusi perbankan dan konsep pembiayaan perumahan di 

Malaysia 

B

il 
Institusi 

BB

A 

Tawarr

uq 

Bai'in

ah 

Ijarah 

Munta

hia bi 

tamlik 

Ijarah 

Mawsu

fah fi 

Zimma

h 

Musyara

kah 

Mutanaqi

sah 

Juml

ah 

1 Affin Islamic Bank 

Berhad 

     √ 1 

2 Al Rajhi Banking & 

Investment 

Corporation 

(Malaysia) Berhad 

√      1 

3 Alliance Islamic Bank 

Berhad 

√      1 

4 AmIslamic Bank 

Berhad 

√     √ 2 

5 Asian Finance Bank 

Berhad 

 √     1 

6 Bank Islam Malaysia 

Berhad 

 √     1 

7 Bank Muamalat 

Malaysia Berhad 

 √     1 

8 CIMB Islamic Bank 

Berhad 

 √  √ √  3 

9 HSBC Amanah 

Malaysia Berhad 

     √ 1 

1

0 

Hong Leong Islamic 

Bank Berhad 

 √     1 

1

1 

Kuwait Finance House 

(Malaysia) Berhad 

   √ √  2 
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1

2 

Maybank Islamic 

Berhad 

 √    √ 2 

1

3 

OCBC Al-Amin Bank 

Berhad 

   √   1 

1

4 

Public Islamic Bank 

Berhad 

 √ √  √ √ 4 

1

5 

RHB Islamic Bank 

Berhad 

     √ 1 

1

6 

Standard Chartered 

Saadiq Berhad 

      √ 1 

1

7 

Citibank Berhad      √ 1 

 JUMLAH 

PERATUS 

3 

12 

7 

28 

1 

4 

3 

12 

3 

12 

8 

32 

25 

100 

Sumber: Diubahsuai dari laman web Bank Negara Malaysia dan institusi perbankan berkenaan 

14 Mac 2014. 

 

 
Sumber: Jabatan Perumahan Negara. Kementerian Kesejahteraan Bandar, Perumahan dan 

Kerajaan Tempatan 2013 
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RAJAH1: Bilangan Projek rumah terbengkalai Semenanjung Malaysia bagi tahun 

2009-2013 

 

 
Sumber: Pusat Maklumat Harta Tanah Negara, Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta 2013. 

RAJAH 2: Penunjuk Harga Rumah dari Tahun 2005-2012 
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Abstrak 
Pendidikan merupakan keperluan asas bagi setiap insan dan untuk memenuhi keperluan ini ia 

memerlukan kepada kewangan atau dana yang berterusan. Tujuan kajian ini dijalankan adalah 

untuk mengenal pasti sumber dana zakat dalam pendidikan dan juga dana pendidikan negara 

yang disediakan di Malaysia. Disamping itu, kajian dijalankan adalah untuk melihat jumlah 

kutipan dana zakat pendidikan di beberapa buah negeri di Malaysia dan jumlah peruntukan 

dana pendidikan negara. Kajian ini juga turut mengenal pasti peranan zakat pendidikan dan 

juga peruntukan pendidikan negara terhadap pembangunan pendidikan rakyat di Malaysia 

secara khususnya pada masa kini. Hasil kajian ini mendapati bahawa terdapat perbezaan dari 

segi sumber dana pendidikan yang diperolehi dan juga jumlah kutipan yang berjaya dikutip 

daripada pembayar zakat dan juga peruntukan negara dalam pembangunan pendidikan. Di 

samping itu juga, terdapat beberapa persamaan yang ketara dari segi fungsi dan peranan yang 

dimainkan oleh kedua-dua sumber dana pendidikan sama ada melalui dana zakat atau 

peruntukan negara. Diharapkan kajian ini memberikan gambaran yang jelas kepada 

masyarakat terhadap peruntukan dan sumber dana dalam pendidikan negara. 

 
                                                
9 Kertas kerja ini merupakan sebahagian daripada dapatan dari kajian yang sedang dijalankan di bawah 
penyelidikan yang telah diluluskan dan dibiayai oleh Kementerian Pengajian Tinggi (KPT) di bawah Fundamental 
Research Grant Scheme (FRGS), kod penyelidikan: USIM/FRGS-FSU-32-51413. Setinggi-tinggi penghargaan 
diucapkan juga kepada Kementerian Pengajian Tinggi yang telah membiayai penyelidikan ini dan juga Universiti 
Sains Islam Malaysia yang sentiasa memberikan sokongan dan galakan dalam usaha menyempurnakan 
penyelidikan ini. 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

93 
 

 1. Pendahuluan 

Zakat merupakan satu ibadah utama dan tonggak kewangan serta jaminan sosial dalam Islam. 

Ia telah disebutkan dalam Al-Quran dan Hadis (Muhammad Ramzi Omar, 2004). Zakat 

diberikan kepada lapan golongan asnaf iaitu kepada golongan fakir, miskin, muallaf, 

fisabilillah, ibnu sabil, riqab, gharimin dan amil.  Zakat yang diberikan kepada lapan golongan  

asnaf ini adalah sebagaimana dalam firman Allah SWT dalam surah al-Taubah: 60: 

رِّرِّلا يوَفِفِوَ بُبُهُهُمْمْوقُقُلُلُ ةِةِؤَلَّلَّفَفَؤَلْلْمُمُاوَوَ اهَهَيْيْعَلَلَعَ نَنَيمِلِلِمِالْلْعَعَاوَوَ نِنِيكِكِاسَسَمَمَلْلْاوَوَ ءِءِاقَرَرَقَفُفُلِلِلْلْ تُتُاقَقَدَدَصَّصَّلا امَمَنَّنَّإِإِ  َفَفِيِي و َ َنِمِمِيِيرَاَاْغْغالوَوَوَ بِبِاقَقَرِّ

يمكِكِحَحَ مٌمٌيعَلِلِعَ للَّهُللَّهُللَّهُاوَوَ للَّهِللَّهِللَّهِا مِنَنَمِ ضَةًةًضَيرِرِفَفَ لِلِيبِبِسَّسَّلا نِنِوَاِاِبْبْوَ للَّهِللَّهِللَّهِا لِلِيبِبِسَسَ  

Maksudnya: “Sesungguhnya zakat itu hanyalah untuk orang-orang fakir, 

orang miskin, amil zakat, yang dilunakkan hatinya (mualaf), untuk 

memerdekakan hamba sahaya, untuk membebaskan orang yang berhutang, 

untuk yang berada di jalan Allah dan untuk orang yang sedang di dalam 

perjalanan sebagai kewajiban dari Allah. Allah Maha Mengetahui lagi 

Maha Bijaksana”. 

 

Kesemua golongan asnaf ini kecuali amil dan riqab kebanyakannya terdiri daripada pelajar-

pelajar sama ada di sekolah rendah, menengah dan institusi pengajian tinggi. Bantuan zakat dari 

segi pendidikan turut disalurkan kepada golongan asnaf ini bertepatan dengan kehendak hukum 

syarak yang mementingkan umat Islam supaya gigih menuntut ilmu tidak kira kaya atau miskin. 

Seperti yang telah diriwayatkan oleh As-Suyuti dan Tabrani iaitu : 

مسلم كل ىعل ضةيفر علملا بلط  

Maksudnya: Menuntut ilmu adalah kewajipan bagi setiap orang Islam (As-

Suyuti, t.t.)  

  

 

2. Metode Kajian 

Penyelidik bagi kajian ini memilih untuk menggunakan kaedah kajian secara kualitatif. 

Penyelidikan secara kualitatif ini bertujuan untuk memahami secara mendalam fenomena 

berkaitan persoalan kajian (Merriam, 2002). Metode penyelidikan secara kualitatif ini juga 

bertujuan untuk meneroka penyelidikan sarjana berkaitan konsep zakat di Malaysia, skim dan 
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bentuk bantuan zakat yang diberikan oleh institusi zakat di Malaysia kepada golongan asnaf 

zakat dari aspek pendidikan dan juga peruntukan negara dalam pembangunan pendidikan. 

Pengumpulan data dalam kaedah kualitatif adalah melalui kajian perpustakaan. Manakala 

metod analisis data menggunakan kaedah induktif. Kajian ini menggunakan 14 sampel iaitu 

daripada unit Baitulmal, Majlis Agama Islam dan Pusat Zakat di 14 buah negeri di Malaysia 

serta Kementerian Pelajaran Malaysia.  

 

2.1 Metode Pengumpulan Data  

Metod pengumpulan data dalam penyelidikan ini menggabungkan dua bentuk penyelidikan 

utama iaitu kajian perpusatakaan (library research).  

2.1.1 Kajian Perpustakaan (Library Research) 

Data melalui kaedah ini diperolehi dengan melakukan kajian ke atas rekod dan 

dokumen-dokumen bertulis. Antara bahan atau dokumen dan rekod yang dirujuk adalah 

bahan bacaan yang berkaitan dengan zakat, kajian-kajian lepas, dalil dari al-Quran dan 

hadis, laporan institusi zakat, monograf, laporan ketua audit negara, laporan kemeterian 

pelajaran malaysia dan sebagainya. Data yang diperoleh dari sumber-sumber yang 

dinyatakan di atas dikaji semula dan menjadi panduan dalam mengenalpasti sumber dan 

dana dalam membangunkan pendidikan negara. 

   

2.2 Metode Analisis Data 

Dalam menganalisis data, penyelidik secara umumnya menggunakan metode analisis deskriptif 

kualitatif iaitu dengan menilai mutu dan kesahihan data tersebut. Untuk menilai mutu dan 

kesahihan data ini adalah dengan menggunakan kaedah induktif.  Metod ini adalah satu kaedah 

untuk menganalisa data yang terhasil melalui teori-teori dan pemikiran yang ada iaitu membuat 

kesimpulan yang bersifat khusus.   

 

3.Keputusan Kajian dan Perbincangan 

Kajian ini dimulakan dengan mengenal pasti  sumber dana zakat dalam pendidikan dan juga 

dana pendidikan negara yang disediakan di Malaysia. Seterusnya melihat jumlah kutipan dana 

zakat pendidikan di beberapa buah negeri di Malaysia dan jumlah peruntukan dana pendidikan 

negara. Di akhir kajian ini pula adalah dengan mengenal pasti peranan zakat pendidikan dan 
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juga peruntukan pendidikan negara terhadap pembangunan pendidikan rakyat di Malaysia 

secara khususnya pada masa kini. 

3.1  Sumber Kewangan Bagi Pendidikan di Malaysia  

Sumber kewangan bagi pendidikan di Malaysia boleh dilihat menerusi dua sumber utama iaitu 

melalui peruntukan kerajaan Malaysia dan juga sumbangan zakat dalam pendidikan yang lebih 

mengkhususkan kepada golongan asnaf. 

 3.1.1 Kerajaan Malaysia 

Kerajaan Malaysia menjana pendapatan daripada hasil, terimaan pinjaman, terimaan 

modal, terimaan amanah/deposit, terimaan PFI (Private Finance Initiative), cukai 

langsung dan cukai tidak langsung. Hasil daripada pendapatan-pendapatan ini, kerajaan 

Malaysia menggunakannya untuk perbelanjaan mengurus, perbelanjaan modal dan 

perbelanjaan pembangunan (Laporan Ketua Audit Negara, 2008). Wang perbelanjaan 

dari kerajaan Malaysia bagi mengurus pendidikan termasuklah daripada pemberian 

bantuan pra sekolah, bantuan mata pelajaran dan bukan mata pelajaran, bantuan 

rancangan makanan tambahan, rancangan amalan makanan dan pemakanan, bantuan 

gotong royong, bantuan modal, pembelian alatan, geran pelancaran, bantuan yuran 

persekolahan dan bantuan biasiswa kerajaan.  

 

Manakala di peringkat institusi pengajian tinggi temasuklah biasiswa bagi tujuh skim 

latihan tenaga pengajar seperti  Biasiswa Skim Latihan Bumiputera (SLAB), Program 

Biasiswa Skim Latihan Akademik IPTA (SLAI),  Program Hadiah Latihan Persekutuan 

(HLP), Program Biasiswa Skim Latihan Tenaga pengajar Teknikal Politeknik dan Kolej 

Komuniti, Program Biasiswa Post-Doktoral  dan Program Post Graduate Diploma in 

Entrepreneurship, Program myBrainSc, Dana penyelidikan fundamental (Khaled 

Nordin, 2011). Disamping itu juga kerajaan turut menitikberatkan pembangunan sahsiah 

pelajar yang merangkumi beberapa program seperti Pentauliahan Profesional (3P), 

Program Khas Pelajar (Sahsiah),Pembangunan Sukan, Program Kebolehpasaran 

Graduan, Program Pembangunan Keusahawanan Graduan dan Program Pusat 

Kecemerlangan Sukan. 
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 3.1.2 Institusi Zakat di Malaysia 

Manakala sumber dana kewangan bagi zakat pendidikan yang diberikan khusus kepada 

golongan asnaf adalah hasil daripada kutipan zakat yang dibayar oleh pembayar zakat 

yang telah cukup syarat. Terdapat beberapa jenis zakat yang perlu dibayar oleh 

pembayar zakat pada setiap tahun iaitu zakat fitrah dan zakat harta. Zakat harta yang 

dikira selepas cukup setahun atau haul meliputi zakat perniagaan, zakat pendapatan, 

zakat wang simpanan, zakat Kumpulan Simpanan Wang Pekeja (KWSP), zakat saham, 

zakat galian, zakat emas, zakat pertanian dan zakat ternakan (Lembaga Zakat Selangor, 

2014). Hasil daripada jumlah kutipan pelbagai jenis zakat ini menjadi sumber kepada 

pembangunan beberapa sektor kepada golongan asnaf seperti pembangunan pendidikan, 

pembangunan modal insan, pembangunan ekonomi, pembangunan sosial dan akidah. 

 

3.2 Jumlah Peruntukan Bagi Pendidikan di Malaysia 

Jumlah peruntukan oleh kerajaan Malaysia dalam pendidikan terus meningkat saban tahun 

begitu juga dana zakat dalam pendidikan yang turut menyumbang kepada pembangunan 

pendidikan di Malaysia. 

3.2.1 Jumlah dana dan peruntukan kerajaan Malaysia dalam pendidikan  

Kerajaan Malaysia telah memberikan peruntukan yang besar dalam pendidikan dari 

tahun ke tahun. Sebagai contoh, kerajaan Malaysia telah memperuntukkan sebanyak 36 

billion pada tahun 2012 dan 38.7 billion pada tahun 2013. Jumlah peruntukan ini dilihat 

terus meningkat terutamnya pada tahun 2014 iaitu sebanyak 54.6 billion kepada 

Kementerian Pendidikan. Jumlah peruntukan ini dapat dirumuskan dalam jadual 1 di 

bawah. Ini menjelaskan bahawa pendidikan menjadi sandaran utama dalam 

membangunkan negara (Bernama, 2013).  

 

Jadual 1: Jumlah Peruntukan Bagi Pendidikan di Malaysia 

BIL TAHUN JUMLAH PERUNTUKAN (RM) 

1 2014 54.6 billion 

2 2013 38.7 billion 

3 2012 36 billion 
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3.2.2 Jumlah dana dan peruntukan oleh institusi zakat dalam pendidikan  

Institusi zakat turut memberikan sejumlah peruntukan dalam pendidikan yang khusus 

kepada golongan asnaf. Peruntukan ini adalah berbeza kerana ia mengikut jumlah 

kutipan agihan zakat  di negeri pada setiap tahun. Jumlah peruntukan ini mencecah 

jutaan ringgit pada setiap tahun dan terus meningkat. Antara faktor yang menyebabkan 

jumlah kutipan dan agihan yang semakin meningkat adalah berdasarkan kepada faktor 

pembeyar zakat yang semakin meningkat disebabkan oleh populasi yang semakin 

membesar dan juga kesedaran tentang kewajipan membayar zakat. Disamping itu juga, 

ia disebabkan oleh faktor peningkatan dalam permohonan bantuan pendidikan oleh 

golongan asnaf di setiap negeri. Jumlah peruntukan dana zakat pendidikan oleh institusi 

zaka di Malaysia diringkaskan seperti dalam jadual 2 di bawah. 

 

 

Jadual 2: Jumlah peruntukan dana zakat dalam pendidikan bagi tahun 2013   

BIL NEGERI JUMLAH PERUNTUKAN (RM) 

1 Selangor 52 juta 

2 Kelantan 35 juta 

3 Johor 11 juta 

*Tiada data bagi negeri-negeri lain 

  

3.3. Peranan Zakat Pendidikan Kepada Golongan Asnaf di Malaysia 

Zakat pendidikan memainkan peranan yang sangat penting kepada golongan asnaf di Malaysia 

sama ada bagi golongan asnaf di peringkat sekolah rendah, menengah dan pengajian tinggi 

awam dan swasta. Peranan zakat pendidikan ini dapat diringkaskan seperti di bawah. 
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3.2.1.Zakat Membantu Mengatasi Masalah Keciciran Pelajaran 

Keciciran dalam pelajaran atau pendidikan bermaksud seseorang yang tidak dapat 

meneruskan persekolahan. Masalah keciciran dalam pelajaran ini seringkali 

dibincangkan dengan serius terutamanya sejak tahun 1960an dan perbincangan serius 

ini telah membawa kepada pembentangan Laporan Murad 1972. Menurut kajian, 40% 

pelajar sekolah di Malaysia mengalami keciciran pelajaran. Manakala 35% pelajar 

sekolah yang berada di antara Tingkatan Satu hingga Tingkatan Tiga, tercicir dalam 

persekolahan (Murad Mohd Noor, 1973). 

Laporan ini menyimpulkan bahawa anak-anak yang berasal daripada keluarga yang 

berpendapatan rendah sering tercicir dalam pelajaran kerana ibu bapa tidak mampu 

untuk menyekolahkan anak-anak mereka. Taraf kelulusan ibu bapa yang rendah turut 

mempengaruhi kesedaran mereka mengenai kepentingan pendidikan dalam kalangan 

anak-anak (Zakiyyah Jamaluddin, 2011). Berdasarkan Laporan Murad, antara faktor 

keciciran dalam pendidikan ialah status sosio ekonomi (taraf pekerjaan ibu bapa dan 

taraf kelulusan ibu bapa), pendidikan dan pekerjaan, sikap guru terhadap pelajar, sikap 

terhadap subjek sains dan jarak ke sekolah. 

Kerajaan Malaysia telah memberikan peruntukan yang besar dalam pendidikan dari 

tahun ke tahun. Sebagai contoh, kerajaan Malaysia telah memperuntukkan sebanyak 36 

billion pada tahun 2012 dan 38.7 billion pada tahun 2013. Jumlah peruntukan ini dilihat 

terus meningkat terutamnya pada tahun 2014 ini iaitu sebanyak 54.6 billion kepada 

Kementerian Pendidikan. Ini membuktikan bahawa pendidikan menjadi sandaran utama 

dalam membangunkan negara (Bernama, 2013). Walaupun kerajaan telah 

memperuntukkan dana yang besar dalam pendidikan rakyat Malaysia, tetapi ia tidak 

memfokuskan kepada golongan asnaf yang seharusnya lebih diberi perhatian supaya 

mereka dapat keluar dari kepompong kemiskinan dan merubah kehidupan yang lebih 

baik.  

Justeru itu, dana zakat pendidikan turut membantu kerajaan Malaysia dalam menangani 

masalah pendidikan di kalangan fakir dan miskin. Sebagai contoh, sebanyak RM 

35,545,304.00 telah diperuntukkan dan dibelanjakan pada tahun 2012 oleh Majlis 

Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan kepada seramai 28,696 orang 

penerima (Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan, 2014). Manakala di 

negeri Johor, sebanyak RM11,250,000.00 dana zakat pendidikan diberikan kepada 3087 
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orang pelajar. Ini jelas menunjukkan bahawa dana zakat turut memperuntukkan dana 

yang sangat besar dalam pendidikan negara (Majlis Agama Islam Johor (MAIJ), 2014). 

3.2.2. Zakat Pendidikan Senjata Pembasmian Kemiskinan Jangka Masa Panjang 

Agenda pembasmian kemiskinan telah menjadi agenda nasional dan pihak kerajaan 

sendiri telah melakukan pelbagai program pembasmian kemiskinan melalui pelbagai 

agensi sejak merdeka lagi seperti rancangan FELDA, FELCRA dan sebagainya. 

Terdapat program pembasmian kemiskinan yang dilaksanakan oleh agensi kerajaan 

berjaya mencapai matlamatnya dan ada sebahagiannya kurang mencapai matlamatnya 

ekoran pelbagai masalah dan cabaran yang dihadapi oleh agensi berkaitan sama ada dari 

segi permasalahan golongan sasar mahupun keberkesanan program tersebut. 

 

Pendidikan merupakan tiket penting dalam mengubah kehidupan golongan asnaf 

terutama di kalangan fakir dan miskin. Pendidikan dan pembelajaran yang berterusan di 

setiap peringkat sekolah rendah, menengah, pengajian tinggi sehingga berjaya dapat 

membuka peluang pekerjaan yang cerah dan menjamin masa depan yang baik. Kerjaya 

yang ba mmmmik hasil daripada pendidikan yang berterusan dapat mengeluarkan 

golongan asnaf fakir daripada kepompong kefakiran dan kemiskinan. Di samping itu 

kelulusan yang baik di peringkat pengajian tinggi dapat menjamin kerjaya yang baik 

dan menangani masalah pengangguran dikalangan remaja. 

 

3.2.3. Zakat Pendidikan Pencetus Anjakan Paradigma  

Bantuan zakat pendidikan dapat menyuntik kesedaran dan semangat ingin berjaya 

setelah melihat asnaf fakir lain yang berjaya keluar daripada belenggu kefakiran dan 

kesusahan hidup. Bantuan zakat pendidikan seharusnya dapat mengubah mentaliti dan 

persepsi golongan fakir untuk tidak terus mewarisi kehidupan sebagai fakir kepada 

generasi yang seterusnya. Asnaf fakir yang berjaya menjadi model dan sumber ikutan 

yang berkesan kepada asnaf fakir yang lain dalam memberi kesedaran untuk 

mendapatkan kehidupan yang lebih baik. Di samping itu, asnaf fakir perlu 

memanfaatkan bantuan yang diberikan dan tidak mensia-siakan peluang yang ada 

sebaliknya membuktikan kepada masyarakat yang mereka juga layak dan berhak untuk 

berubah dan berjaya. 
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3.4.  Peranan  Peruntukan Perbelanjaan Pendidikan  di Malaysia 

Peruntukan kerajaan dalam pendidikan adalah bagi mencapai beberapa objektif utama seperti 

yang telah digariskan dalam Laporan Awal Pelan Pembangunan Pendidikan iaitu untuk 

memahami prestasi dan cabaran sistem pendidikan di Malaysia dengan memberi tumpuan 

terhadap akses kepada pendidikan, meningkatkan standard (kualiti), merapatkan jurang 

pencapaian (ekuiti), mengukuhkan perpaduan dalam kalangan murid, serta mengoptimumkan 

kecekapan sistem. Seterusnya untuk mewujudkan visi dan aspirasi yang jelas untuk sistem 

pendidikan dan setiap murid bagi 13 tahun akan datang dan juga menggariskan program 

transformasi sistem pendidikan, yang merangkumi perubahan penting dalam Kementerian bagi 

memenuhi permintaan baharu dan harapan masyarakat yang meningkat, menyemarak serta 

menyokong keseluruhan transformasi perkhidmatan awam (Laporan Awal Pelan Pembangunan 

Pendidikan 2013-2025). 

Peruntukan kerajaan dalam pendidikan di Malaysia dianggap sebagai satu pelaburan yang 

tinggi oleh negara sejak negara mencapai kemerdekaan lebih 56 tahun yang lalu. Kejayaan 

sesebuah negara amat bergantung pada ilmu pengetahuan, kemahiran dan kompetensi yang 

dimiliki oleh rakyat. Oleh itu, negara yang mempunyai rakyat berpendidikan tinggi akan 

menikmati kemajuan ekonomi yang lebih tinggi. Selain itu, pendidikan juga menjadi asas 

pembinaan negara bangsa dan pengukuhan perpaduan. Melalui pendidikan, individu dapat 

meningkatkan taraf hidup, menjadi ahli masyarakat yang berjaya dan penyumbang aktif kepada 

pembangunan negara. Menerusi interaksi, individu daripada pelbagai latar belakang 

sosioekonomi, agama dan kaum dapat belajar untuk memahami, menerima dan menghargai 

perbezaan, seterusnya membina perkongsian pengalaman dan aspirasi untuk masa depan 

Malaysia. Melalui perkongsian pengalaman dan aspirasi inilah identiti nasional dan perpaduan 

negara dapat dipupuk (Laporan Awal Pelan Pembangunan Pendidikan 2013-2025). 

  

4. Kesimpulan 

Penyelidik di  akhir  kajian ini mendapati bahawa sumber yang diperolehi dalam peruntukan 

dan belanjawan negara adalah berbeza dengan sumber yang diperolehi oleh institusi zakat 

kerana peruntukan pendidikan negara adalah bergantung kepada hasil pendapatan negara dan 

ia mengikut bajet tahunan yang telah dibentangkan di Parlimen manakala dana zakat pendidikan 

yang diperolehi oleh institusi zakat adalah bergantung kepada pembayar zakat itu sendiri 

sebagai satu sumber yang tetap setiap tahun. Walaubagaimanapun, peruntukan kerajaan dalam 
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pendidikan negara adalah lebih besar berbanding dana zakat kerana ia merangkumi semua 

aspek dan sektor pengajian manakala dana zakat lebih memfokuskan kepada golongan asnaf. 

Walaupun dana zakat dilihat memfokuskan kepada golongan asnaf, ia tetap menyumbang 

kepada pembangunan pendidikan negara yang lebih mampan dan membeangsangkan sepanjang 

tahun. 
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Abstract  
The main goal for this paper is to exploring the equilibrium relationships between JIB and 
macroeconomic variables namely (CPI, IP and UR), by using annual time-series data over the 
[1978-2012] period. The paper uses the ADF and KPSS tests for detect stationarity among the 
data. Also, employs the ARDL approach to identify the co-integration relationships and 
estimate the long-run and short-run relationships. The empirical results show that MPTO is 
positively associated with CPI and UR in long-run and short-run. While is negatively associated 
with IP in long-run and short-run.  
Keywords: Jordan Islamic Bank; Jordan; CPI; IP; UR; ARDL approach. 
1. Introduction  

The economic scientists approved in their theories such as, Stephen Ross in his famous theory 
'Arbitrage Pricing Theory' there are many factors that influence financial markets concluded in 
macroeconomic factors such as, dividend per share, book value of the firm and price-earnings 
ratio and dividend cover, Cross Domestic Product (GDP), Unemployment Rate (UR), Money 
Supply (MS2), Consumer Price Index (CPI), Interest Payment on External Debt (IP). On the 
other hand, one of the factors that begun to receive considerable attention more recently is the 
role of financial system in the growth process. The positive link between financial depth, 
defined broadly as the level of development of financial system, and economic growth is in one 
sense fairly obvious. 
For the last few decades, the sound of relationships between macroeconomic variables and 
financial market highly raised. Many researchers   tries to place focus on the relationship 
between macroeconomic factors and financial market especially for the stock market while a 
very few studies focus on the banks in general and Islamic banks in specific.  
The problem found that the macroeconomic variables in Jordan are changing in the worse way 
especially after Arab Spring 2011 such as, CPI and UN as shown in figure (2) and (4) 
respectively. The previous studies concerned on the relationships between macroeconomic 
variables and stock market and they found that the Amman Stock Exchange (ASE) is highly 
affected by these variables (AL-Sharkas, 2004, Al-Raimony & El-Nader, 2012). On the other 
hand, banks have not taken the fully share from these studies. 
The current study aims to shed light on the performance of Islamic bank by studying 
equilibrium relationships between macroeconomic factors such as, Consumer Price Index 
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(CPI), Interest Payment on External Debt (IP) and Unemployment Rate (UR) and Jordan 
Islamic Bank (JIB). 
However, the present study contributes to the existing literature in twofold. First, it examines 
the equilibrium relationships between macroeconomic variables [CPI, IP and UR] and JIB for 
the 1978-2012 period. Second, it incorporates the latest data for Jordan that comprises before, 
after and during the financial crises, periods represented by global financial crisis (GFC) and 
wars that happened in the region such as, Iraqi war and recently Arab Spring.   
The equilibrium relationships between Islamic Bank and macroeconomic variables holds 
implications for investors, as well as for policy makers to recognize and to evaluate changes in 
economic conditions, or to forecast the future performance of the macro-economy. 
The rest of this paper is organized as follows: The next section provides an overview of 
Jordanian economy and Islamic Banking. Section 3 reviews the literature review. The data 
selection and methodology are discussed in section 4. Section 5 analyzes the results. While 
conclusion is presented in last section.  
2. Jordanian Economy and Islamic Banking Overview 

Jordan is a small country in the Middle East with limited natural resources, supplies of water, 
oil and other economic challenges, including chronic high rates of poverty, unemployment, 
inflation, and a large budget deficit. Jordan also depends on external sources for the majority 
of its energy requirements. During the 1991–2003 period, Jordanian economy was highly 
dependent on the imported crude oil from its neighbor, Iraq and the natural gas pipeline from 
Egypt. To address such energy deficits, Jordan developed a new energy strategy in 2007 aiming 
to develop more indigenous and renewable energy sources, including oil shale, nuclear energy, 
wind and solar power (http://www.state.gov/r/pa/ei/bgn/3464.htm).  
ASE and banking system are seen as a very significant component of the financial system in 
Jordan. Furthermore, it plays a vital role in the mobilization of capital in Jordan especially 
during Arab spring which highly affected the Jordan’s economy and the number of foreign 
investors rose faster to reach more than 50 % in ASE (ASE, 2012). 
The Islamic banking in Jordan had started for more than two decades since the establishment 
of the first Islamic bank in the country under is the name Jordan Islamic Bank in 1978. From 
then on, the Bank started to adopt an important role in the Jordanian financial market by 
contributing to different economies and social sectors with compliance with the Sharia 
principles and Islamic rules (Saleh & Zeitun, 2006). 
JIB has many Islamic instruments to benefit the customers- one of those principles is Murabaha 
to the Purchase – Order, the main reason to use this principle in this study as a proxy of Islamic 
banking system because it showed the highest ratio among other Islamic instruments which 
presents 53% of Jordan Islamic Bank (Abdul-Khaliq, 2014). The official definition of the 
MTTPO is that when the bank customer purchases a prescribed commodity that is available in 
the domestic or the foreign market. If the has a satisfactory record of credibility, the bank will 
purchase the commodity, marking up the market price at the same time. 
Figure 1 shows that the RGDP annual growth rate was 4 % for the period1980-2012. Despite 
Jordan’s economy being hit by exogenous shocks during the Arab Spring which has adversely 
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affected most Jordanian economic sectors, at the same time the RGDP had started to increase 
during the periods 2010, 2011 and 2012 which are clearly shown in the following figure: 

 

 
   Figure 1: Real Gross Domestic Product in Jordan for the 1980-2012 period. 
  Source: The World Bank, Jordanian Development Indicators Databases (2013), available on 

line at: http://data.worldbank.org/country/jordan. 
CPI measures the change in the price level of a market basket of consumer goods and services 
received by households.  The CPI is the most widely followed measure of inflation which is 
used as a proxy of inflation rate for the country (Bernanke, 1996).  Some analysts have claimed 
recently that the consumer price index overstates the actual rate of increase of the cost of living. 

 
 Figure 2: Consumer Price Index in Jordan for the 1978-2012 period. 
Source: The World Bank, Jordanian Development Indicators Databases (2013), available on 

line at: http://data.worldbank.org/country/jordan; 
 

The following figure shows the annual growth rate of Jordanian Interest payment on the external 
debt, long term by US dollars which reached 2.12 % for the 1978-2012 period. 

 
Figure 3: Interest Payment on External Debt, Long Term (US $) in Jordan for the 1978-2012 
period. 
Source: The World Bank, Jordanian Development Indicators Databases (2013), available on 

line at: http://data.worldbank.org/country/jordan. 
 
Figure 3 shows that the first peak was in 1995 which recorded US $ 338275000 and slightly 
started to decline afterwards to reach US $ 226320000 in 2012. 
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Figure 4 shows the annual growth rate of unemployment in Jordan for the period of 1987- 
2012.The rate of unemployment crept down from 12.9 percent in 2011 to stand at 12.2 percent 
in 2012. However, this percentage was still high. 

Figure 4: Unemployment Rate annual growth rates in Jordan for the 1987-2012 period 
Source: The World Bank, Jordanian Development Indicators Databases (2013), available on 

line at: http://data.worldbank.org/country/jordan. 
 

Figure 5:  Murabaha to the Purchase- Order in Jordan for the1990-2012 perio 
        Source: Jordan Islamic Bank for Finance and Investment, Annual Reports, 1990-2012 
 
Figure 5 shows that MOTTO had reached a yearly growth rate of 7.73% for the 1990- 2012 
period. The increasing rate was notable before GFC and during the period of Arab Spring. 
Despite, the Islamic banks had influenced by the GFC and political events, but it was not 
affected as like conventional banks and stock markets that may related to its nature assets 
(Kaleem, 2000).   

 
3. Literature review 

The relationships between banking and economic set has been examined since 1912 when 
Shumpeter tried to find the importance of the banking system on the level and growth rate of 
national income. Nonetheless, more discussions are needed with regard to the issue from 
different perspectives.  
Financial instruments such as credit provided by banking sector and the liabilities of the system 
in the economy are correlated with GDP, savings, and openness trade (Leitão, 2012). Similarly, 
Josephine (2009) and Plamen and Khamis (2009) argued that bank credit could help in the 
provision of funds to generate productive investment. 
In general, many studies have been conducted in the past on the relationship between bank 
credit and economic growth. For instance, Agrawal (2001)found that both high rate of growth 
of income per capita and the rapidly declining age dependency ratio have contributed to the 
high rate of savings in the seven Asian countries namely, South Korea, Taiwan, Singapore, 
Malaysia, Thailand, Indonesia and India (Haron & Wan Azmi, 2006). Further, Deidda and 
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Fattouh (2002) concluded that there is a positive correlation between bank-based financial 
development and growth of the economy in countries with higher income, and as indicated by 
Lakstutiene (2008), when the income of the country grows, market-based financial structures 
will increase. 

 
Gavin and Hausmann (1998) and the report from IMF (1993) highlight that adverse shocks in 
trading activity have a significant impact on the banking systems of Argentina, Chile, Colombia 
and Uruguay. Albeit that, studies that investigate the relationship between Islamic banking and 
macroeconomic variables are still very rare (Furqani & Mulyany, 2009; Manap et al., 2012). 
 
4. Data sources and methodology  

The current study used annual time-series data for the 1978 – 2012 period. Data was collected 
from different sources collected from the World Bank (http://www.worldbank.org); (RGDP 
Real gross domestic product) was collected from department of Jordanian statistics 
(http://www.dos.gov.jo/dos); International Monetary Fund; (http://www.imf.org). The present 
paper analyses the equilibrium relationships among MPO, CPI, IP and UR by using 
Autoregressive Distributed Lag (ARDL) model. For the unit root test the Augmented Dickey-
Fuller (ADF) and Kwiatkowski–Phillips–Schmidt–Shin (KPSS) are performed using, while the 
Co-integration test is implemented using the Bounds F-Statistics test. The ARDL approach can 
be framed as in Equation. (1), (2), (3) and (4): 

ΔJIBt = β1 + δ11LJIBt-1 + δ12LCPIt-1 + δ13LIPt-1 + δ14LURt-1 + ∑
=

h

st
v11 ΔLJIBt-s + ∑

=

h

st
v12 ΔLCPIt-s + 

∑
=

h

st
v13 ΔLIPt-s + ∑

=

h

st
v14 ΔLURt-s – τ1ecmt-1 + ε1t                                                                                                 (1)         

ΔLCPIt = β2 + δ21LCPIt-1 + δ22LJIB + δ23LIPt-1 + δ24LURt-1 + ∑
=

h

st
v21 ΔLCPIt-s + ∑

=

h

st
v22 ΔLJIBt-s           

+ ∑
=

h

st
v23 ΔLIPt-s + ∑

=

h

st
v24 ΔLURt-s – τ2ecmt-1 + ε2t                                                                           (2)               

  ΔLIPt = β3 + δ31LIPt-1 + δ32LJIBt-1 + δ33LCPIt-1 + δ34LURt-1 + ∑
=

h

st
v31 ΔLIPt-s + ∑

=

h

st
v32 ΔLJIBt-s 

       +∑
=

h

st
v33 ΔLCPIt-s +∑

=

h

st
v34 ΔLURt-s – τ3ecmt-1 + ε3t                                                                                                       

(3)      

  ΔLURt = β4 + δ41LURt-1 + δ42LJIBt-1 + δ43LCPIt-1 + δ44LIPt-1 +∑
=

h

st
v41 ΔLURt-s +∑

=

h

st
v42 ΔLJIBt-

s  

∑
=

h

st
v43 ΔLCPIt-s + ∑

=

h

st
v44 ΔLIPt-s – τ4ecmt-1 + ε4t                                                                                                          

(4) 
Here βi (i= 1…4) donates the intercept terms. v i (i= 1…4) represents the short-run coefficient. 
τi (i= 1,…….4) denotes the coefficient of error correction terms, i,e., (ecmt-1) εit (i= 1,…….4) 
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stand for the error terms. h Indicates the lag length selected using t  which represents the lag 
order.  δi (i= 1,…….4) denotes the long-run coefficient.   
5. Results Analysis 
5.1 Stationarity test  
Table 1 shows the unit root tests results for ADF and KPSS which indicate that all series are 
found to be non-stationary at levels and stationary at their first differences for the ADF. While, 
for KPSS all are not stationary at first differences except IP found that is stationary at I(1). 
According to these, result of bounds F-statistics would be applied to test the co-integration. 
 
Table 1. Stationary Tests  
Integration Variables ADF test statistics KPSS test 

statistics 
ADF asymptotic critical 

values 
1%               5%               
10% 

 ΔLMPTO 6.30*** 0.04 4.33              3.58              
3.22 

 ΔLCPI 4.74*** 0.09  
I(1) ΔLIP 7.63*** 0.48***  

 ΔLUR 3.30* 0.09 KPSS asymptotic critical 
values 

    1%               5%               
10% 

    0.21             0.14             0.11 
Notes: (1) ***, **, * denote statistical significance at the 1%, 5%, 10% levels, respectively. (2) 
Δ= first difference. (3) The ADF and the KPSS tests were conducted using the E-views 
econometric software package version 7.1. 
5.2 Co-integration test 
The bounds testing for co-integration among the variables with intercept are illustrated in table 
2. The F- statistic findings of the models MPTO, CPI, IP and UR are 6.92, 43.41, 5.89 and 
10.05 respectively. Therefore, the H0 is strongly rejected, which states that there is no long-term 
co-integration relationship among the variables and accept the alternative H1 which states that 
there is long-term co-integration relationship among the variables at I(1). 
Table 2. Co-integration Test Results 

Bound F-statistics critical values with Intercept 
1% significance level 5% significance level 10% significance level 

I(0)               I(1) I(0)               I(1) I(0)               I(1) 
4.09              5.53 2.94              4.08 2.46              3.46 

OLS Bound F-statistics values: 
Model  Calculated F-statistics Decision 

LMPTO 6.92*** Co-Integrated 
LCPI 43. 41** Co-Integrated 
LIP 5.89*** Co-Integrated 
LUR 10.05*** Co-Integrated 

Notes: (1) The bound F-statistic critical values were obtained from Narayan (2005) statistical 
tables. (2) ***, **, * represent significance at the 1%, 5% and 10% levels, respectively. (3) 
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The output of OLS Bound F-statistics values were extracted from the Micro-fit econometric 
software package version 4.1.   
 
Table 3. Equilibrium Relationships Analysis for the LMPTOt Model 
33 observation used for estimating long-run relationships in the LMPTOt Model 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

3.36 1.51 0.22 0.82 In-significance 

LCPIt-1 32830 78479 0.41 0.00 1% 
LIPt-1 -1.03 0.47 -2.17 0.03 5% 
LURt-1 1.16 1.18 0.98 0.33 In-significance 

33 observations for estimating short-run relationships and ecmt-1 in the ΔLMPTOt Model.  
The selection of ARDL (1, 0, 1, 0) approach is based on SBC. 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

1.70 7.65 0.22 0.82 In-significance 

ΔLCPIt 16618 54476 3.05 0.05 5% 
ΔLIPt -0.00 0.26 -0.30 0.97 In-significance 
ΔLURt 58934 59141 0.99 0.32 In-significance 
Ecmt-1 -0.50 0.15 -3.36 0.00 1% 

Diagnostic test: χ2 Autocorrelation = 10.02[0.00]; χ2 Heteroscedasticity = 0.16[0.68]; χ2 
Normality = 5.21[0.07]; R2= 0.52; Ṝ2= 0.47; F-statistic = 0.00; p-value= 0.00     
Notes: (1) Figure in parentheses represents the p-values of F-statistics. (2) Figure in brackets 
denotes the p-values of the chi-square (χ2). (3) AIC presents Akaike information criterion that 
calculates the lag length and order. (4) The output was sourced from the Micro-fit 
econometric software package version 4.1. 
 
Table 3 shows that LCPIt and LURt are positively associated with the LMPTOt model in long-
run and short-run at 1%, in-significance and 5% and in-significance respectively. While, for 
LIPt there is negative associated with LMPTOt model in long-run and short-run at 5% and in-
significance level, respectively. 
 
Table 4. Equilibrium Relationships Analysis for the LCPIt Model 
33 observation used for estimating long-run relationships in the LCPIt Model 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

96.95 100 0.96 0.34 In-significance 

LMPTOt-1 0.72 0.37 1.93 0.06 10% 
LIPt-1 0.45 0.36 1.25 0.22 In-significance 
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LURt-1 -12.42 10.23 -1.21 0.23 In-significance 
33 observations for estimating short-run relationships and ecmt-1 in the ΔLCPIt Model.  
The selection of ARDL (1, 2, 0, 0) approach is based on SBC. 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

3.30 3.20 1.03 0.31 In-significance 

ΔLMPTOt 0.11 0.74 1.58 0.12 In-significance 
ΔLMPTOt-1 -0.20 0.74 -2.68 0.01 1% 

ΔLIPt 0.15 0.89 1.73 0.09 10% 
ΔLURt -0.42 0.24 -1.72 0.09 10% 
Ecmt-1 -0.03 0.02 -1.47 0.15 In-significance 

Diagnostic test: χ2 Autocorrelation = 18.14[0.00]; χ2 Heteroscedasticity = 0.94[0.99]; χ2 
Normality = 1.91[0.38]; R2= 0.55; Ṝ2= 0.50; F-statistic = 12.71; p-value= 0.00     
Notes: (1) Figure in parentheses represents the p-values of F-statistics. (2) Figure in brackets 
denotes the p-values of the chi-square (χ2). (3) AIC presents Akaike information criterion that 
calculates the lag length and order. (4) The output was sourced from the Micro-fit 
econometric software package version 4.1. 
 
Table 4 demonstrates that LMPTOt and LIPt are positively associated with the LCPIt model in 
long-run and short- run at 10% and in-significance level and at 1% and 10%, respectively. 
While, for LURt there is negative associated with LCPIt model in long- run and short- run at in-
significance level and 10%, respectively. 
 
Table 5. Equilibrium Relationships Analysis for the LIPt Model 
33 observation used for estimating long-run relationships in the LIPt Model 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

-4.19 1.38 -0.30 0.76 In-significance 

LMPTOt-1 0.51 0.55 0.92 0.36 In-significance 
LCPIt-1 -17493 19494 -0.89 0.37 In-significance 
LURt-1 2.15 94764 2.27 0.32 In-significance 

33 observations for estimating short-run relationships and ecmt-1 in the ΔLIPt Model.  
The selection of ARDL (1, 0, 0, 0) approach is based on SBC. 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

-1.48 5.46 -0.27 0.78 In-significance 

ΔLMPTOt 0.06 0.11 0.54 0.58 In-significance 
ΔLCPIt -186922 435813 -0.42 0.67 In-significance 
ΔLURt 7025638 4093320 1.71 0.09 10% 
Ecmt-1 -0.37 0.15 -2.38 0.02 5% 
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Diagnostic test: χ2 Autocorrelation = 6.83[0.00]; χ2 Heteroscedasticity = 2.46[0.11]; χ2 
Normality = 5.05[0.08]; R2= 0.52; Ṝ2= 0.47; F-statistic = 11.45; p-value= 0.00     
Notes: (1) Figure in parentheses represents the p-values of F-statistics. (2) Figure in brackets 
denotes the p-values of the chi-square (χ2). (3) AIC presents Akaike information criterion that 
calculates the lag length and order. (4) The output was sourced from the Micro-fit 
econometric software package version 4.1. 
 
Table 5 also shows that that LMPTOt and LURt are positively associated with the LIPt model in 
long- run and short- run at in-significance level for both. While, for LCPIt there is negative 
associated with LIPt model in long- run and short- run at in-significance level. 
 
Table 6. Equilibrium Relationships Analysis for the LURt Model 
33 observation used for estimating long-run relationships in the LURt Model 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

18.42 6.97 2.64 0.01 1% 

LMPTOt-1 0.36 0.12 0.29 0.77 In-significance 
LCPIt-1 -0.05 0.05 -1.10 0.27 In-significance 
LIPt-1 -0.28 0.22 -0.12 0.89 In-significance 

33 observations for estimating short-run relationships and ecmt-1 in the ΔLURt Model.  
The selection of ARDL (1, 0, 0, 0) approach is based on SBC. 

Variables Coefficients Standard 
errors 

T-ratios P-values Significance 
Levels 

Intercept 
term 

4.60 1.42 3.23 0.00 1% 

ΔLMPTOt-1 0.90 0.30 0.29 0.77 In-significance 
ΔLCPIt-1 -0.01 0.01 -1.25 0.22 In-significance 
ΔLIPt-1 -0.71 0.52 -0.13 0.89 In-significance 
Ecmt-1 -0.25 0.13 -1.91 0.06 10% 

Diagnostic test: χ2 Autocorrelation = 11.05[0.00]; χ2 Heteroscedasticity = 0.00[0.95]; χ2 
Normality = 2.86[0.23]; R2= 0.46; Ṝ2= 0.41; F-statistic = 8.95; p-value= 0.00     
Notes: (1) Figure in parentheses represents the p-values of F-statistics. (2) Figure in brackets 
denotes the p-values of the chi-square (χ2). (3) AIC presents Akaike information criterion that 
calculates the lag length and order. (4) The output was sourced from the Micro-fit 
econometric software package version 4.1. 
 
However, table 6 implies that only LMPTOt is positively associated with the LURt model in the 
long- run and short- run at in-significance level. While, for LCPIt and LIPt there are negative 
associated with LUR model in the long- run and short- run at in-significance level for both. 
 
6. Conclusion  
The current paper an empirical analysis for the long-run and short-run relationships between 
JIB and macroeconomic variables represented by (CPI, IP and UR) in Jordan for the [1978-
2012] period. It employs ADF and KPSS tests to detect stationary levels of variables, while the 
ARDL approach was used for testing the co-integration and estimating the long run and short 
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run relationships. The ADF results show that all variables are stationary at I(1). While KPSS 
results show that just IP is stationary at I(1) but the rest are not. The results of bound F-statistics 
also show that all variables are co-integrated.  The empirical results show that MPTO is 
positively associated with CPI and UR in long-run and short-run. While is negatively associated 
with IP in long-run and short-run.  
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يرصلما داصتقلاا ىلع ةيليلتح ةسارد :يداصتقلاا ومنلاوو ةلاطبلا ينب ةقلاعلا  
11 10 لجنموبا يدهلما رصنا يدالها دممح ةيزوف  

           12 يراهوج تنب ةداؤف.د  
 

:صخللما  
«Okun’s Law» نوكوأ نوناقب فرعت ةمهم ةقلاع كانه يلكلا داصتقلاا راطإ في  ةقلاع دوجو ىلع صنت تيلاو 

لياجملإا يللمحا جتانلا تلادعمو ةلاطبلا لدعم ينب ةيسكع .  نوكوأ نوناق لوح تاساردلا نم ديدعلا دوجو نم مغرلا ىلع 
 هذه في ناترترخا كلذل .ةيبرعلا نادلبلا قايس في ةيضرفلا هذه تلوانت تيلا ثابحلأا في صقن كانه نأ لإا ،ةمدقتلما لودلا في

- 2013Q2 ةترفلا يطغت تناايب ىلع دامتعلإبا كلذو ,ةقلاعلا هذله بييرتج صحف ءارجلإ ةيسارد ةلاحك رصم ةساردلا

2006Q1  ينب ةقلاعلا ليلحتل نوسناهولج كترشلما لماكتلا رابتخأ للاخ نم ةينمزلا لسلاسلا ليلتح تاينقت مادختسبإ ,
 تلادعم نم دحاو هاتجا في ةيببس ةقلاع دوجو ةساردلا جئاتن ترهظأ دقو .رنجارلج ةيببسلا رابتخاوو ,ليوطلا ىدلما في تايرغتلما
 تلادعم ينب ةليوط ةينزاوت ةقلاع دوجو مدعنا كترشلما لماكتلل نسناهوج رابتخا رهظأ ينح في ،يداصتقلاا ومنلا لىإ ةلاطبلا

.رصم في يداصتقلاا ومنلاو ةلاطبلا  
 ةيببسلا رابتخا ,نوسناهولج كترشلما لماكتلا ,رلوف يكيد رابتخا ,ةلاطبلا ,نوكوأ نوناق :ةيحاتفلما تاملكلا

.رصم ,رنجارلج  
ةمدقلما  

 .ةديدع تاددمحو تايرغتبم اهطابترأو اهبناوج دقعتل كلذو ءاوسلا دح ىلع ينيسايسلاو ينيداصتقلاا مامأ اًاًيرمح اًاًزغل ةلاطبلا لثتمُتمُتمُ
 دحح أبرتعت تيلاو ةيرشبلا دراوملل اًاًرادهإ لثتم يهف ,دلب يأ تياداصتقا ددته تيلا تيادحتلا رطخأ نم ةلكشلما هذه تحبصأ ثيبح
 برتعي ,ىرخأُأُ ةيحنا نمو .ةيشيعلما فورظلا ءوس ةديازو رقفلا قيمعت لىإ يدؤت انهأ لىإ ةفاضأ ,ةيداصتقلاا ةيومنتلا ةيلمعلا دفاور مهأ
 ,يموقلا داصتقلإا لخاد ةلاطبلا تلادعم ضافنخا لىإ هِهِيف ةديازلا يدؤت نأ ضترفي تيلا ةيداصتقلإا تايرغتلما زربأ دحأ يداصتقلإا ومنلا

 تسيل ةقيقح يهو ,ةلاطبلا تلادعم ضيفتخ ثم نمو ,ليغشتلا تياوتسبم ضوهنلل عسوأ لاًلاًامج عفترلما يداصتقلإا ومنلا حيتيُيُ ثيح
 تلادعم قيقتح نىعبم "جاتنلأا رصانع" تلاخدلما نم ديزلما مادختسأ بلطتي "جتانلا" تاجرخلما في ومنلاف ,ينيداصتقلإا ىلع ةيفخ

,يبجروشلا) ةلامعلا نم بركأ ماجحأ مادختس إ ونم  بلطتي ىلعأ  2009 ).  
 ومنلا تلادعمو ةلاطبلا تلادعم ينب ةقلاعلا هاتجاو ةعيبطل بييرتج ليلتح يمدقت وه ةقرولا هذه نم ؛ سيئرلا فدلها

انهوكل  ةطساوو ،بيرعلا لماعلا بلق , ةقلاعلا هذه صحفل ةيسارد ةلاحك رص  ت م يريرتخ أُأُأُ دقو , ةيبرعلا رصم ةيروهجم في يداصتق لإا
                                                
10   fou77mohemad@yahoo.com     (USIM) -  ةيزيلاملا ميةلاسلأا  معلولا معةاج ,تلامامعلاو داقتصلأا كلية
11 ةيزيلالما ةيملاسلأا مولعلا ةعماج ,ةرادلأاو   USIM) )  na74ser@yahoo.com-  ةدايقلا ةيلك
12 ةيزيلالما ةيملاسلأا مولعلا ةعماج ,تلاماعلماو داصتقلأا ةيلك -  USIM) )  fuadah.johari@yahoo.com 
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نم تُتُتُع د يملاسلإا لماعلا انهأ امك , طسولأا قرشلاو ةيبرعلا لودلا ىوتسم  غلب ثيح ؛  ىلع  ناكسلا  دادعت   لودلا رثكأ ثيح نم
82 نم براقي ام نياكسلا اهدادعت عافترلاا اذه ببسبو  , 13 ةمسن نويلم لدعم في   ونم  قوس ن  إ ف ناكسلا مستي لمعلا  ةديازب   

ةيونس امم ،ةيوق  قليخ  ياًياًياًدتح  أيربك  لثمتي  جامدإ في  ونح  فلأ 700  دفاو  ديدج  قوس في  .ياونس لمعلا   
 نم ةترفلل ةلاطبلا لدعمو ،لياجملإا يللمحا جتانلا ونم لدعلم ةيونسلا تناايبلا ىلع ةساردلا هذه دمتعت ؛ ثحبلا ةيجهنم

((2013Q2-2006Q (UECM)  أطلخا حيحصت جذونمو ,كترشلما لماكتلا ةيجهنمو ،رنجارلج ةيببسلا رابتخاو ,  تاهاتجا ديدحتل 
 تناايبل متيراغوللا ذخأ دعب تارابتخلإا هذه ءارجأ تم دقو ,رصم في ليوطلاو يرصقلا ىدلما في يداصتقلاا ومنلاو ةلاطبلا ينب ةقلاعلا

.نييرغتلما  
 صخليو ,نييرخلأا نيدقعلا للاخ رصم في ةلاطبلاو يداصتقلاا ومنلا لولأا مسقلا لليح ,ماسقأ عبرأ في ةقرولا هذه ميظنت متي
.ةتمالخا يرخلأا مسقلاو ,جئاتنلاو ةيبيرجتلا ةيجهنلما ثلاثلا مسقلا حضوي ينح في ,عوضولما نع ةقباسلا تاساردلا ضعب نياثلا مسقلا  

: نييرخلأا نيدقعلا للاخ رصم في ةلاطبلاو يداصتقلاا ومنلا ليلتح : لاًلاًوأ  
 ,جرالخبا ينيرصلما تلايوتحو سيوسلا ةانق تادئاعو لوتربلاو ةحايسلا تاداريإ ىلع لىولأا ةجردلبا يرصلما داصتقلإا دمتعي
 يلماعلا بلطلا ىلعو ,رصانعلا هذه ىلع أرطت تيلا فورظلبا طبتري يداصتقأ ونم تادحأ نإف اذل ,ةيبنجلأا تارامثتسلإا لىإ ةفاضإ

نأ ثيح ,ظوفمح) يراجتلا لدابتلا في لثمتي رصلم لياجملإا يللمحا جتانلا نم % 75  2009 ).  
1990-2011 ةترفلا نأ ظحلان ,هنادأ لكشلا للاخ نمو  نكيم ,يقيقلحا يداصتقلأا ومنلا في ةداح تبادبذت تدهش 

 رارقتسأ ىلع يرثأتلا في اًاًيساسأ اًاًرود تبعل تيلاو يلماعلا وأ يللمحا ديعصلا ىلع ءاوس ةيداصتقلإاو ةيسايسلا تايرغتلا ببسب اهيرسفت
ويام يفف .يرصلما داصتقلإا ونمو 1991  "يلكيلها فيكتلاو يداصتقلاا حلأصلأا جمنارب " ىمسبم تفرع ةيقافتأ رصم تعقو 

(ERSP )ليودلا دقنلا قودنص نم لك عم ( IMF  تيلا ةيلكيلها تلالاتخلأا ةدح نم فيفختل يرمعتلاو ءاشنلأل ليودلا كنبلاو (
 يرصلما داصتقلاا ءادأ ىلع ةيبايجإ جئاتن ققيح نأ عاطتسأ يلكيلها حلاصلأا جمنارب نأ انه لووقلا نكيمو .يرصلما داصتقلاا اهيناعي

1.1 نم ةيداصتقإ ونم تلادعم قيقتح ىلع سكعنأ يذلاو 1991   ماع % 6.1 لىإ 1999 ماع %  تلادعم في ضافنخإ اهلباقي  
11.3 ىوتسم ىلعأ نم ةلاطبلا 1995 ماع % 8.1 لىإ   .1999 ماع في %

 
 
 
 
 

) لكشلا 1  1990-2012 يداصتقلأا ومنلاو ةلاطبلا تلادعم (

                                                
13 http://www.sesrtcic.org/oic-member-countries-infigures.php?c_code=17 
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ليودلا كنبلا تناايب ىلع اءانب ةثحابلا دادعأ نم :ردصلما  

 ةانق تاداريإ عجارت في اههمأ تلثتم ةيجرالخا تامدصلا نم ةعوملمج يرصلما داصتقلاا ضرعت ,تانيعستلا ةيانه عمو هنأ لأا
,سورمح) طفنلل ةيلماعلا راعسلأا راينهأو جرالخبا ينلماعلا تلايوتحو سيوسلا  2005  ومنلا تلادعم في ظوحلم عجارت لىإ تدأ ,(

) ةترفلا للاخ يداصتقلاا 2005-2001  رصم في لمعلا قوس نأ ملعلا عم ,ةلاطبلا تلادعم في ةدياز لىإ ةجمرت ام ناعرس ,(
700 اهردق ةيونس ةدياز دهشي ,ولك) نياكسلا ومنلا لدعم عافترأ ببسب ,ديدج دفاو فلأ   2010  تيلا ومنلا تلادعم نأ يرغ .(

11.2 نم ةلاطبلا ضفخ ىلع تدعاس ةيلاتلا تاونسلا اتهدهش 2005 ماع في % 8.7 لىإ  2008 ماع في %  لدعم غلب ثيح ,
7.2 يللمحا جتانلا في ومنلا 2008 ماع في  %   .ةساردلا ةترف للاخ ققتح ونم ىوتسم ىلعأ وهو 

 رووهدت لىإ ىدأ ام وهو ةيلماعلا ةيداصتقلإا ةمزلأا لعفب اًاًبلس يرصلما داصتقلإا رثتأ ام ناعرس حتفنم ئشنأ داصتقأ لظ فيو
 ئجأفلماو ديدشلا عجاترلاو تلايوحتلا ضافنخأو تارداصلا تادئاع صلقت اهتمدقم فيو ,يداصتقلإا ءادلأا تارشؤم مظعم في داح

15.1 نم لياجملأا يللمحا جتانلا نم ةبسنك تارامثتسلأا بيصن في 2008 ماع % 9.6 لىإ  2009 ماع %   ,رامثتسلأا ةرازو) 
2012 4.7 لىإ يونسلا ىللمحا جتانلا ونم لدعم ضافنخأ لىإ اهلممج في تدأ تيلاو ,( 2009 ماع %  كلذ لك نم مغرلبا نكلو , 

5.1 غلب يداصتقأ ونم قيقتح يرصلما داصتقلإا عاطتسأ 2010  ماع %  ةميقب ةيلام ةمزح ةيرصلما ةموكلحا تقلطا نأ دعب ,
15.5 ,ولك) ةررضتلما تاعاطقلا ىلع ةمزلأا رثأ نم فيفختلاو يلكلا بلطلا زيفتح فدبه يرصم هينج رايلم %  امأ .( 2010 

2011 ماع  تارشؤم نم يرثكلا عجارتو يسايسلا ماظنلا يريغت لىإ اهلممج في تدأ تيلاو رصلم ةبسنلبا ثادحلأبا اًاًئيلم ناك دقف 
 ماقلما في رارقتسلأا مدع ةلاحو ,لولأا ماقلما في ةيسايسلا تاقوعلما نم ةعومجبم يساسأ لكشب اًاًرثأتم ةروثلا دعب يداصتقلاا ءادلأا

1.8 لىإ ضافنخأ يذلا يداصتقلإا ومنلا لدعم تارشؤلما هذه ةمدقم فيو ,نياثلا 12.4 لىإ ةلاطبلا تلادعم في تعفترا هلباق  % % 

2011 نم عبارلا عبرلا في ,دممح)  9.1 ناك نأ دعب ,( 2012  2010  نم لولأا عبرلا في % ,رامثتسلاا ةرازو)   هجوبو .( 2012 
1990-2011 ةترفلا للاخ تدهش رصم نأ لوقلا نكيم ماع  ىلع ,ةيداصتقلإاو ةيعامتجلإاو ةيسايسلا تايرغتلا نم ديدعلا 

 ,ةيداصتقلإا عاضولأا في ديدش روهدت لىإ تدأ امك ,يموقلا داصتقلإا رارقتسأ ىلع يربك يرثتأ اله ناك تيلاو ليودلاو يللمحا نيديعصلا
.ةلاطبلا تلادعم عافترأو ليغشتلا ونم وطأبت في تهماس تيلاو ,لاصأ بذبذتلما يداصتق مقدمتها تراجع معدلات النمو الإفيو  

ضارعتسلاا :اًاًينثا يعجرلما  تاساردلل  ةقباسلا   
) نوكوأ اهمدق تيلا ةمهلما ةقلاعلا ينيداصتقلإاو ثاحبُبُلا نم ديدعلا عبتأ 1962  لدعمو جتانلا ينب ةيطباترلا ةقلاعلا رابتخلأ (

(Revenga & Beutalia, 1995) مهنم ,ةلاطبلا , ( (Lee, 2000 , , (Sogner & Stiassny, 2002) (Harris & 
Silverstone, 2001),  (Zagler, 2003) ,(  Yerdelen, 2011 ) , ( (Ivan & Oleg 
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 لىإ ةلود نم اهجئاتنو اهتيونعم تفلتخأ نأو ,ةلاطبلا لدعمو جتانلا ينب ةيطباترلا ةقلاعلا ةحص تاساردلا هذه لك دكؤت
يننسلا رم ىلعو ,ىرخأ .ةلود لك في ققحتلما يداصتقلإا ومنلا ةعيبط بسح   

 ةعوممج ترهظأ ينح في ,ةقلاعلا هذه ةحص دكؤت ةمدقتلما لودلا في ةصاخو تاساردلا مظعم نأ لوقلا نكيم ماع هجوبو 
:اهنم ركذن صاخ هجوب بيرعلا ديعصلا ىلعو ,ماع هجوب ةيمانلا لودلا في ةقلاعلا هذه فعض وأ مادعنأ ىرخلأُلأُا تاساردلا نم  

(Al-ghannam , 2003)   اصةلخا تأشنلما في فيظوتلاو يداصتقلأا ومنلا لدعم ينب ةقلاعلا ليلحتل ةيقيبطت ةساردب ماق 
 ةليوط ةينزاوت ةقلاع دوجو لىإ لصوت ,رنجارلج ةيببسلا ةيجهنمو أطلخا حيحصت جذونمو كترشلما لماكتلا رابتخإ مادختسبإو ,ةيدوعسلا
 سيلو فيظوتلا لىإ يداصتقلإا ومنلا لدعم نم دحاو هاتجأ في ةيببس ةقلاع دوجوو ,يداصتقلإا ومنلاو فيظوتلا لدعم ينب لجلأا

     .سكعلا
2012 ,يدبهو ديعلا) اضيأ  1996-2011 ينب ام ةدتملما ةترفلل ةينيطسلفلا يضارلأا في ةقلاعلا هذه دوجو ةيناكمأ اثبح (

 ىللمحا جتانلا في ومنلا ينب ةفيعض ةيسكع ةقلاع دوجو ةيبيرجتلا اهجئاتن ترهظأ .ةيونس تناايبو طيسبلا رادنحلاا جذونم مادختسبإ
 يونسلا ومنلا لدعم ضافنخأ لىإ يدؤتس لياجملإا ىللمحا جتانلا في ةدحاو ةدحو رادقبم ةديازلا نأ ثيح ,ةلاطبلا لدعم ينبو لياجملإا

رادقبم ةلاطبلل 0.25 2.05%  لىإو ,لكك ةينيطسلفلا يضارلأا في %  0.31 ,ةيبرغلا ةفضلا في  .ةزغ في %   
2011 ,تافسوي)ــــــل ةسارد فيو  ةترفلا للاخ يرئازلجا داصتقلإا ىلع ابه ماق (  طابترلأا ةفوفصم مادختسبإو  2009-1970

 تلادعم نم ةيسكعو ةفيفط ةيببس ةقلاع دوجو نع تفشك ,أطلخا حيحصت جذونمو ,نمازتلما لماكتلا ةيجهنمو ةيببسلا رابتخأو
 رابتخأ امأ ,يداصتقلإا ومنلاو ةلاطبلا تلادعم ينب لجلأا ةيرصق وأ ةليوط ةينزاوت ةقلاع دوجو مدعو ,يداصتقلأا ومنلا لىإ ةلاطبلا

..ية في أتجاه واحد من البطالة إلى النموبقة سبلاع دوجو ىلع هجئاتن تلد دقف ةيببسلا     
2010 ,ىسيعو ةدوج) نم لاًلاًك تماق ينح في  ,قارعلا في ليوطلا ىدلماو يرصقلا ىدلما في نوكوأ لماعم ريدقت ةلواحبم (

 طابترلأا لماعم نأ امك ,لياجمات الحاصلة في الناتج المحلي الإيريرغتلل ساسح يرغ ةلاطبلا لدعم نأ ليلحتلا جئاتن تحضوأ دقو
لىا كلذ في ببسلا عجريو ,نييرغتلما ينب فيعض نا  فيظوتلا ةسايس  قارعلا في  يرغ  ةمئلاتم  عم  تاسايسلا  امم ةيداصتقلاا  دعبتسي   

ةمئلام اذه  .قارعلل نوناقلا   
( ,ةيبرعلا لودلا ضعبو نيدرلأا داصتق Mohammed, 2012 & Al-Habees اضيأ لإا في ةقلاعلا هذله امهتسارد دنع  )

 ينب ةيوق ةقلاع دوجو دكؤي لا كلذ نأ يرغ  ,ةلاطبلا لدعم في بيسن عجارتو ومنلا تلادعلم ةيلاع ةيبايجإ تاهاتجأ كانه نأ ادجو
  .ةلاطبلاو ومنلا

(Kreishan, 2011 ) ةترفلل نيدرلأا داصتقلإا ىلع ةقلاعلا هذه ةساردب ماق ( 2008-1970  تاينقت مادختسبإ كلذو ,(
)نستاو نبرد جهنم لامعتسبا كترشلما لماكتلا ةينقت رابتخأ للاخ نم ةينمزلا لسلاسلا ليلتح CRDW  ةجيتن لىإ لصوتو ,(
.ندرلأا في ةلاطبلا ةلكشم رسفي لا ومنلا مادعنا نأو ,ندرلأل لحاص سيل نوكوا نوناق نا اهدافم  

ـــل ةسارد فيو Keller & Nabil, 2002) MENA  لود في يداصتقلاا ومنلا نأ لىإ تراشأ (  عم ةنراقلمبا اًاًيفاك نكي لم
. لمعلا قوسل ةديج جئاتن نمضي لا عفترلما ومنلا نأو ةقطنلما في ةلماعلا ةوقلا  

  جئاتنلاو ةيبيرجتلا ةيجهنلما :اًاًثلثا
 لماكتلا جهنم فيظوت للاخ نم يداصتقلاا ومنلاو ةلاطبلا لدعم ينب ةقلاع دوجو رابتخا وه ةساردلا هذه نم فدلها

لولاا عبرلا ينب ام ةترفلا يطغت رصلم ةيونس عبر تناايب ىلع دامتع   لإبا كلذو ,رنجارلج ةيببسلا رابتخ أو ,نس ناهولج كترشلما 2006 -
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2013  نياثلا عبرلا تىح ,ةرلحا قطانلماو رامثتسلإل ةماعلا ةئيلها :يه ةفلتمخ رداصم نم تناايبلا هذه عيمتج تم دقو .  يزكرلما زاهلجا 
) ءاصحلأاو ةماعلا ةئبعتلل 2005  ةيمنتلا ةرازو نع ةرداصلا ةيعامتجلإاو ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةطخ ةعباتم ريراقت نم ةفلتمخ دادعأو ,(

 .MBS نم اًاًيرخأو ,ةيرصلما ةيداصتقلاا
 
 
 
 

) لكشلا 2 تايرغتملل ةينمزلا لسلاسلل يطيطختلا مسرلا (  

      
2006  خذ اتجاه تنازلي مع بدايةتأ تيلاو ,ةلاطبلا لدعم ةلسلس رهظت ؛لكشلا نم نيملأا بنالجا ىلع  لقأ لىإ لصي نأ لىإ 

2008 نياثلا عبرلا دنع هل لدعم 8.6 % ينب ام بلقني  كلذ دعب ثم ,  8.9 و  2011 لولأا عبرلا تىح %   هاتجأ ذخأتل , 
.يدعاصت  

 ينتمزأ  تدهش تيلاو ,ةساردلا لمح ةدملل يداصتقلإا ومنلا كولس لىإ رظنلا اننكيم ؛لكشلا نم رسيلأا بنالجا ىلع امأ
2008 ماع في ليولأا ,ينتيداصتقا 6.7 ينب ام اهيف بلقنأ تيلاو  4.1 و %  25 ةروث بقع ةيناثلاو , %   للاتخأ نم اهعبت اموو رياني 

- ةطقن لقأ لىإ لصيل يلكلا داصتقلإا تارشؤم في 4.3   .2011 ثلاثلا عبرلا دنع % 
  : اهئدبن تيلاو رابتخلأا تاوطخ لىإ لقتنن تايرغتملل ةينمزلا لسلاسل ضرعلا اذه دعب 

-1  (The Unit Root test) ةدحولا رذج رابتخأ 
  اذأ ام ديدحتل ,فئازلا رادنحلأل عضتخ لا ابه قوثوم جئاتن ىلع لوصلحا لجأ نم ةينمزلا لسلاسلا ليلتح يه ؛لىولأا ةلحرلما

) ةرقتسم لسلاسلا هذه تناك stationary ) ةرقتسم يرغ وأ ( non stationary  Integrated لماكتلا ةبتر ديدحتلو ,(
order) ) ( Kreishan, 2011 (Unit Roots test) ةدحولا رذج رابتخا مادختسبإ كلذو  ,(  نم تارابتخأ ةدع كانهو .

 رلوف يكيد رابتخا   أختبار جذر الوحدة من عدمه هوفي اهيلع دامتعلإا نكيم تيلاو ,ةثيدلحا تاساردلا في اعويش اهرثكأو اههمأ
) عسولما ADF ) augmented Dickey-Fuller , (Dickey- Fuller1986,1981,1979) (ADF) رابتخا دمتعيو .  في 

2012 ,يرهزو ليبن) ةيلاتلا جذامنلا ىلع ام يرغتم ةلسلس ةيرارقتسأ ةسارد ):  

∆𝐶𝐶𝑡𝑡 = 𝛾𝛾𝐶𝐶𝑡𝑡−1 + ∑𝜑𝜑𝑗𝑗+1  ∆𝐶𝐶𝑡𝑡−1 
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∆𝐶𝐶𝑡𝑡 = γ𝐶𝐶𝑡𝑡−1 + ∑𝜑𝜑𝑗𝑗+1  ∆𝐶𝐶𝑡𝑡−1 

𝑝𝑝

𝑗𝑗=1

+ C + 𝜇𝜇𝑡𝑡 … … 2 

∆𝐶𝐶𝑡𝑡 = γ𝐶𝐶𝑡𝑡−1 + ∑𝜑𝜑𝑗𝑗+1  ∆𝐶𝐶𝑡𝑡−1 

𝑝𝑝

𝑗𝑗=1

+ C + 𝑏𝑏𝑡𝑡 +  𝜇𝜇𝑡𝑡 … . .3 

: ينتيلاتلا ينتيضرفلا رابتخأ متيو  
يرغتلما نوكس مدع C = ةدحولا رذج يوتيح H0 : 𝛾𝛾 < 0                    

C  يرغتلما نوكس   Ha :  𝛾𝛾 =         0 ةجردلا نم لماكتم =هاوتسم في رفص
ADF رابتخا قيبطتبو  رلوف –يكيد ةيئاصحإ ةميق ةنراقم دنعو ,ةساردلا هذه تايرغتبم ةصالخا ةينمزلا لسلاسلا ىلع  

ـل ةجرلحا ةميقلا عم ةردقّقّلما Mackinnon (1996)  دنع يداصتقلأا ومنلا لدعمو ةلاطبلل ينتينمزلا ينتلسلسلا نم لكل 
ىمستولا level ينبت  نأ  t t  نم لقأ ةبوسلمحا دنع ةيلودلجا ىوتسم   ةيونعم  ثيبح %5  لوبق تم   ةيضرف  H0 ةلئاقلا دوجوب   رذج   

ةدحولا هذبه  ةميق نأ لىإ يرشتف لىولأا قورفلا جئاتن اما ,لسلاسلا  رلوف -يكيد ةيئاصحأ  ةبوسلمحا  بركا  نم  ةميقلا   τ ةيلودلجا دنع   
ىوتسم ةيونعم  نوكتل %5  نم ةلما  كتم ةساردلا تايرغتم ةبترلا   ( لىولأا 1)I  integrated (1 ىوتسم دنع ), %5)( ) %, 2014  

Meidani & Zabihi :جئاتنلا هذه حضوي لياتلا لودلجاو  .) 
) مقر لودلجا 1 عسولما رلوف يكيد تارابتخأ جئاتن (  

 

 variable تايرغتلما

 level    ىوتسلما دنع

  تبثا
constant 

 ةجرلحا ميقلا
%5 

 ئشلا
none 

 ةجرلحا ميقلا
%5 

 
The rate of economic 

growth % 
-2.332 -2.968 -

1.376 
-1.953 

Unemployment rate % 0.684- -2.968 o.268 -1.953 
 

 variable تايرغتلما
first difference لولأا قرـــفلا        

  تبثا
constant 

 ةجرلحا ميقلا
%5 

 

 ئشلا
none 

 ميقلا
ةجرلحا %5  

 
The rate of economic 

growth % 
-7.395* -2.972 -

7.482* 
-1.953 

Unemployment rate % -5.575* -2.972 -
5.610* 

-1.953 

1 دنع ةيونعم ميقلا* % , 5% 
.هيلع لدي ام روهظ مدعل ريدقتلا نم نيمزلا هاتجلاا جذونم داعبتسا تم #  

 Eviews 07 تاجرمخ ىلع ءانب ةثحابلا دادعأ نم :ردصلما
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 co-integration) نمازتلما وأ كترشلما لماكتلا رابتخأ لىإ لقتنن ,ةبترلا سفن نمو ينترقتسم ينتلسلسلا نأ تابثأ دعب
test) )رنجارلج ةيببسلا رابتخأ ثم نمو ,ةلاطبلاو يداصتقلاا ومنلا ينب ليوطلا ىدلما في ةقلاع دوجو نم ققحتل   Granger tests). 

-2 ) كترشلما لماكتلا  co-integration test) 
) ليولأا ةجردلا نم نلاماكتم نايرغتلما لاَكِكِلاَ نأ ةفرعم دعب 1)I  برتعي يذلاو ,نسناهولج كترشلما لماكتلا رابتخأ لىإ لقتنن ,

 في ةدوجوم يرغ انهأ ضترفيو ,ةساردلا عضوم تايرغتلما ينب لدابتلما رثلأبا حمسي هنلأ ,طقف نييرغتم دوجو ةلاح في تىح لضفأ
, رنجرج-لنجأ) ةيجهنم Engle-Granger  تاهجتم ددع ديدحتلو ,ةيرغصلا تانيعلا مجحو بسانتي هنأ امك ,ينتوطلخا تاذ (
(Johansen,1988,1999; Johansen & Juselius,1990) حترقي كترشلما لماكتلا  رابتخأ :لولأا ,ينيئاصحأ نيرابتخأ  

)رثلأا (Trace test- λ trace  يواسي وأ نع لقي ةديرفلا كترشلما لماكتلا تاهجتم ددع نبأ ةلئاقلا مدعلا ةيضرف برتيخ يذلا 
)ددعلا q )ليدبلا ضرفلا لباقم ( q=1 :ةيلاتلا ةغيصلل اقفو هباسح متيو ,(  

𝜆𝜆𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡(𝑟𝑟) = −𝑇𝑇 ∑ ln(1 − 𝜆̂𝜆𝑟𝑟+1)
𝑛𝑛

𝑖𝑖=𝑟𝑟+1

 

) ثيح 𝜆𝜆𝑟𝑟+1, … . . , 𝜆𝜆𝑛𝑛 ) ةنماكلا تاهجتلما لقأ لثتم ( eigenvectors ) ( p-r  ددع نأ مدعلا ةيضرف يرشتو ,(
) نع لقي وأ يواسي كترشلما لماكتلا تاهجتم r 2007 ,ليدبعلا ) (  ىوصقلا ةيتاذلا ةميقلا رابتخا وه نياثلا رابتخلإاو .(

maximal eigenvalue) ) كانه نبأ مدعلا ةيضرف رابتخبا موقيو ,( r  دوجوب ليدبلا ضرفلا دض كترشلما لماكتلل هجتم (
(r+1 ) ةيلاتلا ةلداعملل اقفو هتيئاصحأ بستحو ,كترشلما لماكتلل هجتم ( et al, 2010  Hussain ):   
𝜆𝜆𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚(𝑟𝑟, 𝑟𝑟 + 1) = −𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇(1 − 𝜆̂𝜆𝑟𝑟+1) 

) ءاطبلأا تاترف ديدتح لاوأ انيلع كترشلما لماكتلا رابتخأ ءارجأ لبق نكلو lags intervals  تارابتخأ جئاتن نلأ ,(
 VAR (Vector  جذونم قيبطت متي كلذل ةجيتنو ,رخأتلا لوط رايتخلا اًاًدج ةساسح نوكت كترشلما لماكتلا

Autoregression) ) ةبسانلما ءاطبلأا تاترف دايجإ لجأ نم تناايبلل  Kabaklarli et al, 2011  حضوي لياتلا لودلجاو (
.كلذ  
 
 
 
 

) لودلجا 3 (VAR .جذونم في ءاطبلأا تاترف ددع رايتخأ ( ) VAR Lag Order Selection Criteria 
    

       
        Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 
       
       0 -113.4523 NA   13.07760  8.246594  8.341752  8.275685 
1 -87.74624  45.90372  2.778906  6.696160  6.981632  6.783432 

2 -77.31725 
  17.1333
4* 

  1.766381
*   6.236946* 

  6.71273
4* 

  6.382399
* 
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يرياعم ةسخم نأ حضتي ,هلاعا لودلجا نم  HQ-LR-FPD-AIC-SC Lags 2 نتاترف يرتخا ىلع تقفتا   متيس هيلعو ,
.نسناهولج كترشلما لماكتلا ريدقتل ينتترف رايتخأ  

)نلاودلجا     4 )و ( 5 )رثلأا رابتخبا نسناهوج ةيجهنم  جئاتن لىإ نايرشي ( (Trace test  maximal ىمظعلا ةميقلا رابتخاو 

eigenvalue test) ) ةيضرفلا لوبق ةيناكمأ لىإ نلاودلجا لاَلاَلاَكِكِكِ  يرشي ثيح .رصلم ةلاطبلا لدعمو يللمحا جتانلا في ومنلا لدعم ىلع 
(r=0) ةيمدعلا 5 ةيونعم ىوتسم دنع نمازتلما لماكتلا دوجو مدعب   ةجيتنلا هذله اقبطو ،ةجرلحا ميقلا نم رغصأ رثلأا ميق نلأ ،%

 ةيمانلا لودلا مظعم نأش انهأش رصم في ةقلاعلا هذه بايغ دكؤت ةجيتنلا هذه ,نييرغتلما ينب لجلأا ليوط نزاوت ةقلاع دجوت لا هنإف
  .ىرخلأا

) لودلجا 4  (Trace Eigenvalue Statistic)  نسناهولج لماكتلا رابتخا (
 تاهجتلما ددع تايضرف

 Hypothesized ةلماكتلما
No.of CE(S) 

 ةزيملما ميقلا ةيونعم

(نفيأ روذج) π ةفوفصملل  
Eigenvalue  

 ةيئاصحأ
Trace 
statistic 

 دنع ةجرلحا ميقلا
 0.5 ةيونعم ىوتسم

critical Value 

 لامتحلأاةبسن
prob: 

None مدعلا   0.278 9.059 12.321 o.166 

At most  ىلع 
بلغلأا 1 

0.009 0.237 4.129 o.685 

تاجرمخ ىلع اءانب ةثحابلا دادعا نم لودلجا  Eviews 07 
) للدولجا 5 ) نسناهولج لماكتلا رابتخا ( (Maximum Eigenvalue Statistic 

 تاهجتلما ددع تايضرف
 Hypothesized ةلماكتلما

No.of 

 ةزيملما ميقلا ةيونعم

(نفيأ روذج) π ةفوفصملل  
Eigenvalue 

Max-
Eigen 
statistic 

 ةجرلحا ميقلا
 0.5 ةيونعم ىوتسمدنع

critical Value 

 لامتحلأاةبسن
prob: 

None مدعلا   0.279 8.822 11.225 0.128 

At most بلغلأا ىلع  1 0.009 0.237 4.129 0.684 

تاجرمخ ىلع اءانب ةثحابلا دادعا نم لودلجا  Eviews 07 
-3  ((Granger Causality test رنجارج ـل ةيببسلا رابتخأ 

 انل حيتي ام وهو ,يرصقلا ىدلما في تايرغتلما هذه ينب ةقلاعلا عون ديدحتب حمسي ةيداصتقلإا تايرغتلما ينب ةيببسلا ديدتح نأ
) يرغتلما نأ لوقلا نكيمو .ةيداصتقلإا رهاوظلل ديلجا مهفلا X ) في ببستي ( Y ) عقوت ناك ام اذأ ( Y  ىلع يربك لكشب دمتعي يذلا (

) نييرغتلما يضام Y,X Y عقوت نم لضفأ وه ( Y يضام ىلع طقف دمتعي يذلا  2010 ,رهاطبو بييش)   فرعتلا لجأ نمو .(
 .Granger Causality test قيبطت متي تايرغتلما ينب ةيببسلا هاتجا ىلع

)نم ةيببسلا رابتخا نأ X ) لىإ ( Y 2010 ,يزاجح) ةيلاتلا ةلداعملل اقفو متي ( ):  

𝑌𝑌 =∝0 + ∑ ∝1𝑖𝑖

𝑚𝑚

𝑖𝑖=1

𝑌𝑌𝑡𝑡−1 + ∑ ∝2𝑖𝑖

𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

𝑋𝑋𝑡𝑡−1 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 
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)نم ةيببسلا هاتجا رابتخا ينح في Y ) ) لىإ ( X :ةيلاتلا ةلداعلما مادختسبإ متي (  

𝑋𝑋 =∝0+ ∑ ∝1𝑖𝑖

ℎ

𝑖𝑖=1

𝑋𝑋𝑡𝑡−1 + ∑ ∝2𝑖𝑖

𝑘𝑘

𝑖𝑖=1

𝑌𝑌𝑡𝑡−1 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 

 ىوتسم دنع ةجرلحا رشيف ةيئاصحبإ اهتنراقمو ,ةردقلما رشيف ةيئاصحأ مادختسبإ اهمدع نم ةيببسلا ةقلاعلا دوجو رابتخا متيو
) لودلجا .ةقلاع دوجو مدع يه رابتخلأا تتح ةيضرفلا نوكت ثيح ,ةنيعم ةيونعم 6  لدعم في يريغتلا ةلاح في نأ لىإ يرشي (

GDP لدعم في يريغتلا ببسي ةلاطبلا F  رشيف ةيئاصحلإ لباقلما لامتحلاا لجسن اننأف  5 دنع ةيونعم   يريغتلا نأ نيعي اذهو ، %
GDP  لدعم في يريغتلا  ةلاح في امأ ،لياجملإا يللمحا جتانلا ونم لدعم في يريغت ببسي ةلاطبلا لدعم في  لدعم في يريغتلا ببسي 

رشيف ةيئاصحلإ لباقلما لامتحلاا نأ لجسن اننأف ،ةلاطبلا F 5 دنع ةيونعم يرغ  GDP لدعم في يريغتلا نأ يأ ،%  يرغتلا ببسي لا 
 GDP لدعم في يريغتلا في رثؤي ةلاطبلا لدعم في يريغتلا نأ يأ ،دحاو هاتجا في ةيببس ةقلاع كانه هنأ نيعي اذهو  ،ةلاطبلا لدعم في

.يرصقلا ىدلما في طقف  
) لودلجا 6 . ةلاطبلا لدعمو لياجملأا يللمحا جتانلا ينب رنجارلج ةيببسلا رابتخأ جئاتن حضوي (  

رشيف ةيئاصحا F ةبوسلمحا  مدعلا ةيضرف   
يداصتقلأا ومنلا في ببست لا ةلاطبلا *15.184  

ةلاطبلا في ببستي لا يداصتقلأا ومنلا 0.953  

5 دنع يونعم *    %                      
ةتمالخا  

 نم مغرلبا ,يرصلما داصتقلاا في ةلاطبلاو يداصتقلاا ومنلا ينب ةقلاع دوجو مادعنإ ىلع ةقرولا هذله ةيبيرجتلا جئاتنلا دكؤت
 عجري يسيئرلا ببسلا لعلو ,يربك لكشب ةلاطبلا بسن ضيفتخ نم نكمتت لم انهأ لاإ تاترفلا ضعب في بيايجإ ونم تلادعم قيقتح
 لىإ ةفاضإ ,سيوسلا ةانق تادئاعو لوتربلاو ةحايسلا تاداريإ ىلع ىلع يربك لكشب دمتعي يذلا يرصلما داصتقلاا ةيلكيه لىإ
 ضيفتخ في اهتهماسم ضافنخأ لىإ ىدأ امم لمعلا رصنع ةفاثك نم لادب لالما سأر ةفاثك ىلع دمتعت تيلاو ,ةيبنجلأا تارامثتسلإا
 داصتقلاا في تبثمُمُمُ يرغ رمأ وه ققلمحا ومنلا لعفب ةلاطبلا ةبسن ضافنخا ةيئاقلتب دئاسلا داقتعلاا نأ لوقلا نكيم هيلعو .ةلاطبلا بسن

.ةيبرعلا نادلبلا في ىرخأ تاسارد عم ةجيتنلا هذه ىشامتت ايرخأو ,يرصلما  
  عجارلما

)دباع ,ليدبعلا 2007  " أطلخا حيحصتو كترشلما لماكتلا راطأ في ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما تادراو ىلع بلطلا تاددمح "(
) ددعلا رهزلأا ةعماج ,يملاسلأا داصتقلأل لماك لحاص زكرم ةلمج 32 ) ( 2007 ص ص ( 65-20. 

)نورخآو ديعس ءايلم ,سورمح 2005  يرصلما داصتقلأا ىلع ةقبطلما يلكلا داصتقلأا جذامنب ةصالخا تاساردلا مهلآ حسم" (
) ةترفلا للاخ 2004-1971 2005 ويلوي يداصتقلأا ليلحتلا عاطق ,رارقلا ذاتخأ معدو تامولعلما زكرم , ءارزولا سلمج ,"( .  

http://www.idsc.gov.eg/Upload/Documents/49/Macro-economic_survey%20.pdf 
 

) رامثتسلأا ةرازو 2012  -2012 ريابرف  ,"يرصلما داصتقلأا ءادأ تارشؤم روطت" (
http://www.investment.gov.eg/ar/EconomicIndicators/Documents/MacroeconomicIndica

tors2010-A.pdf 
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) نيرآ ,ولك 2012  ةيكيرملأا ةيراجتلا ةفرغلا ," رصم في ليغشتلاو يجرالخا رامثتسلأاو ةراجتلا ىلع ةيداصتقلأا ةمزلأا يرثتأ" (
 2010 ريابرف ,رصبم

http://www.ilo.org/public/english/region/afpro/cairo/downloads/trade_arabic.pdf 
) ىلع ,تافسوي 2011 2009-1970 نم ةترفلا رئازلجا في يداصتقلاا ومنلاو ةلاطبلا " (  ةيجيتاترسإ:لوح ليودلا ىقتللما ,"

15 : يموي ةمادتسلما ةيمنتلا قيقتحو ةلاطبلا ىلع ءاضقلا في ةموكلحا - 16 2011 برمفون  .رئازلجا ,ةليسلما ةعماج   
) ىسيع يدبه,خيشلا للاج, ديعلا 2012 سايق " ( رثأ  ومنلا  يداصتقلاا  ىلع  تلادعم  ةلاطبلا  يضارلأا في  ةترفلل ةينيطسلفلا   

1996 -2011 ةلمج "  ثحابلا  ددعلا –  (11)    (   (2012  .23-34 ص ص
) يرسم رهاطب و , ميحرلا دبع بييش 2010  تاسايسلا و ةيمنتلا ةلمج " ةيسايقو ةيليلتح ةبراقم :رئازلجبا ةيلالما ةسايسلا ةيلعاف " (

) رياني -لولأا ددعلا -رشع نياثلا دللمجا ,ةيداصتقلاا 2010 ص ص ( 59-38 .  
) اللهدبع ءاجر ىسيعو ,للاه ةودن ,ةدوج 2010 ةقلاعلا " ( ينب  ومنلا  يداصتقلاا  ةلاطبلاو  مادختسبا قارعلا في         نوناق 

Okun Toda-Yamamoto راتبخاو ةلمج " ةیسداقلا  مولعلل  ةیرادلإا  دللمجا ,ةیداصتقلااو  ددعلا 12  3) ص ص ( (2010 ( 87-
63 .  

يدمج ,يبجروشلا   (2009 رثأ " ( ومنلا  يداصتقلاا  يلع  ةلامعلا  داصتقلاا في  ةلمج  "يرصلما  تياداصتقا  لاشم  ايقيرفإ      – 
)ددعلا 6 ) (2009) ص ص رئازلجا , 170-141 .  

) ةيارغ يرهزو ,دممح نيه ليبن 2012  ةيلالما قاوسلأا ةءافك راطإ في مهسلأا راعسأ ةكرلح يئاوشعلا يرسلا جذونم رابتخأ " (
– ةركسب رضيخ دممح ةعماج– ةيرادإو ةيداصتقأ ثابحأ "تيوكلاو برغلما ةصروب ةلاح ةسارد - ةئشانلا ةيبرعلا تاصروبلا في

)ددعلا ,يرسيتلا مولعو ةيراجتلاو ةيداصتقلأا مولعلا ةيلك 11 ) ( 2012 ص ص ( 87-49. 
) ةزع ,يزاجح 2010  ,لولأا ددعلا-ةيداصتقلأا تاسايسلاو ةيمنتلا ةلمج , "رصم في ةيداصتقلأا تابلقتلا صئاصخ" (

) ,رياني 2010  9-35 ص ص  (
) ناجرم نيدلا ءلاع ,ظوفمح 2009  عاطق ,ةعانصلاو ةراجتلا ةرازو ," يرصلما داصتقلأا ىلع اهيرثتأو ةيلماعلا ةيلالما ةمزلأا " (

  .2009 ليربأ – ةطسوتلماو ةيرغصلا تاعورشلما تارداص ةيمنت ةسايس
http://www.mfti.gov.eg/SME/pdf/researchs/3.pdf 

)لىولما دبع حودمم ,دممح 2012  ريرقت ,بيردتلاو تاراشتسلأاو ثوحبلل ةيمنتلا ءاكرش "يرصلما داصتقلأا ءادأ ةعباتم ريرقت" (
2012 سرام ,يرهشلا ءادلأا ةعباتم .  

خيراتب لياتلا عقولما نم جارختسأ ةلماعلا ىوقلا لياجمإ نم ةلاطبلا لدعم 1:55  ةعاسلا , 2013/12/4 :اءاسم  
http://data.albankaldawli.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS?page=4 

خيراتب جارختسأ يللمحا قوسلا راعسبأ يللمحا جتانلا لياجملإ يونسلا ومنلا لدعم 1:50  ةعاسلا , 2013/12/4 ,  نم اءاسم
عقولما : http://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?page=4 

)يونسلا يئاصحلأا باتكلا 2005 :عقولما نم جارختسأ ,ةيبرعلا رصم ةيروهجم ,ءاصحلإاو ةماعلا ةئبعتلل يزكرلما زاهلجا , ) 
http://www.capmas.gov.eg/pdf/book_years/2005.pdf 

)يرصلما داصتقلأا ءادأ تارشؤم روطت 2013 2013 ويلوي ةرلحا قطانلماو رامثتسلأل ةماعلا ةئيلها ,( :عقولما نم جارختسأ   , 
http://www.gafi.gov.eg/content/AR/macro/Macro_Arabic_June_2013.pdf 

) يرصلما داصتقلأا ءادأ تارشؤم روطت 2013  .2013 ربوتكأ ,ةرلحا قطانلماو رامثتسلأل ةماعلا ةئيلها ,(
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:عقولما نم,ةيب  ررعلا رصم ةيروهجم ,ةيداصتقلأا ةيمنتلا ةرازو ,ةيعامتجلأاو ةيداصتقلأا ةيمنتلا ةعباتم ريراقت نم ةفلتمخ دادعأ   
http://www.mop.gov.eg/MOP/followUpRep.aspx?ModID=2 

)تنترنلإا ىلع تاءاصحلأل ةيرهشلا ةرشنلا MBS :2013/10/25 خيراتب جرختسأ , ( عقولما نم ,  

http://unstats.un.org/unsd/mbs/app/DataSearchTable.aspx 
Al-Ghannam, H. A. (2003). The relation between economic growth and employment in Saudi  

private firms. Saudi Economic Association, economic studies, volume(5, 9). King Saud 
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THE IMPLEMENTATION OF SHARIAH COMPLIANT PRACTICES AMONG 

SELECTED MEDICAL TOURISM OPERATORS IN MALAYSIA 
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Zainal Abidin Mohamed 

ABSTRACT 

Medical tourism is a trend in the tourism market. However, not many companies providing 

medical tourism services follow by shariah compliant. As an Islamic country, Malaysia has 

potential to offer shariah medical tourism as another attraction to medical tourists. In line with 

this development, the paper will adopts two case studies into assessing of practice of Shariah 

compliant among government and private medical tourism operators in Malaysia which is a 

government hospital have been identified as “Hospital Mesra Ibadah”. The selected from 

government hospital is HUSM Kubang Kerian, Kelantan and from private hospital; Al-Islam 

Specialist Hospital, Kampung Baru, Kuala Lumpur. An overview of shariah medical tourism 

practice such as the treatments, facilities, services and the management of the hospital will also 

present. 

Keywords: Halal tourism industry, Medical tourism, Halal medical tourism.  

1. INTRODUCTION 

 

Medical tourism is an emerging niche market that is projected to have a great potential in the 

tourism industry as the demand for medical tourism has been flourishing all over the world. 

These days, there are more and more countries offering and promoting their medical products 

and services to people outside their countries. Overall, medical has become the main concern 

of the modern society in many developed countries and the trend has been on the rise in the 

Asian region. (Norhanim Abdul Razak, 2007).  
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Medical tourists refer to tourists who come to Malaysia for the purpose of medical treatment. 

This situation is encouraged by various factors; among them is the lower cost of treatment, 

while services are of comparable quality to that in developed countries. Usually tourists from 

developing countries seek treatment in developing countries. For example, uninsured or 

partially insured patients in developing countries seek alternative treatment overseas. This is 

due to the comparable services overseas available at a much lower cost in addition to the 

opportunity for tourism (Leng, 2010).  

 

Neil Lunt (2011) states that medical tourism can be understood as a subset of the wider notion 

of patient mobility which itself may be sub-divided as follows: 

Temporary visitors abroad: These include those individuals holidaying abroad who use 

health services as a result of an accident or a sudden illness. For example, health services for 

tourists are funded variously through the European Health Insurance Card (for EU citizens) for 

occasional or emergency treatment within the EU, private insurance and out-of-pocket 

expenses. These would not be considered as medical tourists, more just unfortunate tourists. 

Long-term residents: The growing exchanges of working-age citizens within Europe. Such 

residents may receive health services funded variously by the country of residence, the country 

of origin, private insurance, or through private contributions. Again, these individuals would 

not be considered as medical tourists. 

Common borders: Countries that share common borders may collaborate in providing cross-

national public funding for health care services from providers in other countries (Rosenmöller 

et al., 2006). 

Outsourced patients: Are those patients opting to be sent abroad by health agencies using 

cross-national purchasing agreements. Typically, such agreements are driven by long waiting 

lists and a lack of available specialists and specialist equipment in the home country. These 

patients often travel relatively short distances and contracted services (both public and private) 

are more likely to be subject to robust safety audits and quality assurance (Lowson et al., 2002, 

Burge et al., 2004, Glinos et al., 2006, Muscat et al., 2006). These individuals could be described 

as collective medical tourists, although they are being stated or agency-sponsored rather than 

acting as individual consumers in the traditional sense. 
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Moreover, the trend has become high in demand of medical tourism in Asia especially in 

Malaysia. Table 1 shows Malaysia’s impressive recovery from the economic downturn in 2008-

2009 with total revenue from the industry rebounding to RM511mil (US$168mil) in 2011. Over 

the last 10 years, the country’s medical tourism market has grown more than 14 times. 

Additionally, it has an advantage of Islamic credentials and protocols to attract medical travelers 

from the Middle East. 

 

Table 1: Medical Tourism Receipts/Revenue In Malaysia, 2000-2011 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Source: Chee, 2010 

 

Meanwhile, halal tourism is a new concept in the tourism industry. Thus, there a need to develop 

more halal tourism products and services to cater to this dynamic and emerging market (J. C. 

Henderson, 2011). Halal tourism is a market segment that is fast growing not only in Muslim 

countries but globally. Non-Muslim countries like Australia, Taiwan, Korea, Japan, countries 

in Europe, are specifically catered for the Islamic tourism segment. There are close to 1.7 billion 

Muslims worldwide who are becoming more affluent and regularly traveling with their families 

and friends (H. Z. Farahani and J. C. Henderson, 2010).  

 

The concept of halal, meaning permissible in Arabic, is not just being applied to food, but it 

includes any Shari’ah compliant products ranging from bank dealings to cosmetics, vaccines 

and in this case, tourism (J. C. Henderson, 2011). This means offering tour packages and 

destinations that are particularly designed to cater for Muslim considerations and address 

Muslim needs. Muslim tourists have long chosen Malaysia, its beaches and its malls as a 

holiday destination thanks to cultural affinity. Now the Southeast Asian country, where 
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Muslims make up about 60 per cent of the population, wants to parlay its visitor dividend into 

a bid to overtake its neighbors for the world’s medical tourism crown (halaalquest, 2014).  

 

In Malaysia, many medical tourism operators provide services and facilities for the 

conventional management. Unfortunately, less of the company does not apply shariah 

compliant in their management. The aim of this study is in assessing of practice of Shariah 

compliance among government and private medical tourism operators in Malaysia. The study 

will focus on shariah compliant practice with respect to shariah compliant, such as the 

treatments, facilities, services and the management of the hospital. 

 

2. LITERATURE REVIEW 

 

2.1 Introduction 

 

This aim of this chapter is to provide relevant literature in the field of medical tourism. This 

review will begin with the concept of medical tourism in general, the factor of medical tourism. 

The review will further discuss the potential of medical tourism industry in Malaysia, especially 

in Islamic tourism industry and the current developments of shariah compliant in management 

of operators embarked by this industry. 

 

2.2 The Concept of Medical Tourism 

It is important to begin by defining what is meant of “medical tourism”. Some familiar terms 

stated for medical tourism are, ‘health tourism’,  ‘medical travel’ and ‘wellness tourism’. 

Henderson (2004) defined that medical tourism can be explained as a specific type of travel 

which covers health screening, hospitalization and surgical operations in contrast to non-

essential cosmetic surgery and the pampering and alternative therapies. According to him, 

medical tourism is the types of medical treatment, especially for medical tourists.    

Mitra (2005) investigated medical tourism is  the lucrative markets in the tourism industry. It is 

a big business looking from the perspective of monetary and number of visitor arrivals. Many 

countries around, the globe are competing to get foreigners to come for medical treatments in 

their countries nowadays. She found that medical tourism has given considerable importance 
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in Europe, South Africa, India, Singapore, Malaysia and Thailand. In addition, she said that the 

concept of medical tourism is actually not new. In the past, countries in the west were regarded 

as the best in providing health care services, however, the situation has changed slightly, as 

today more countries in the developing nations are able to provide an outstanding service in 

terms of healthcare, technology, and comfort during recuperation with an affordable price and 

the concept of medical tourism is actually an ancient concept and it can be traced back as early 

as 3000 BC. She quoted that those with eye problems travelled to Tell Brak in Syria, where 

healing deities were believed to perform miracles. As stated by her, the concept has its roots in 

ancient practices but has been popularized and leveraged for revenue generation only in the last 

part of the 20th century.  

Relating to the medical aspects, Hunter-Jones (2005) states that during times of illness people 

turn to different sources for comfort and rehabilitation like the medical community and 

alternative therapies. According to him, vacations can be one of the sources of comfort for 

people with illness.  

The concept of medical tourism becomes more clear when Neil Lunt (2011) pointed out medical 

tourism can define as when consumers select to travel across international borders with the 

intention of receiving some form of medical treatment includes dental care, cosmetic surgery, 

elective surgery and fertility treatment. This definition encompasses medical tourism is a 

journey to the medical tourist comes to another country to get the treatment.   

In this research study, we defined medical tourism “ a scenario of illness peoples travels away 

from home country to seek the treatment for their own health care purpose.” 

2.3 Contributing Factors In Becoming A Chosen Medical Tourism 

Travel motivations play a fundamental role in the Medical Tourism choice. Hallab (2003) 

introduced the concept of push and pull factors for explaining travel motivation. He stated that 

the concept of push factors refers to internal forces that motivate or create a desire to satisfy a 

need to travel. For instance push factors include of motivativation for socialization, escape, rest 

and relaxation, physical activity and self-esteem  development. Pull factors consist of 

destination attributes or the supply of tourism related  activities as well as travelers’ perceptions 
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of the destination. The examples here include cultural and natural resources, accommodations 

and attractions available, novelty, curiosity, and excitement.  

 

In reference to medical tourism, Kim, Putjuk, Basuki, and Kols (2003) and Connell (2006) 

claimed that the rising number of senior citizens who have time, money, and motivation to 

maintain good health is one of the main drivers of the health tourism market. However, the 

market requires the provision of destinations that offer active, healthy, and social amenities 

(Pollock & Williams, 2000).  

 

 

 The Cost, Destination and The Treatment Packages 

The main pull factor that drives health tourists to seek treatment in less-developed countries is 

the low cost (Connell, 2006; Gray & Poland, 2008; Hall, 2011; Herrick, 2007; Horowitz & 

Rosensweig, 2007; Ormond, 2011; UNESCAP, 2007). Connell (2006) added that tourists are 

also taking advantage of affordable air travel and favorable exchange rates.There is a growing 

popularity in cosmetic surgery which could be carried out more cheaply in developing countries 

(UNESCAP, 2007). For example, in Malaysia, cosmetic surgery is popular among long-haul 

medical tourists such as Americans, Europeans, and Australasians 

(Discovermedicaltourism.com, 2008; Oon, 2006).  

In addition, medical tourism is further facilitated by the availability of comprehensive 

information on the Internet (UNESCAP, 2007). According to Yap (2007), people travel for four 

types of health care: essential, affordable, quality, and premium health care. Essential healthcare 

relates to the care which is not available in the home country. Affordable healthcare is the 

seeking of cheaper health care, while quality health care is the need for higher standard health 

care. Finally, premium health care is the luxury health care that adds prestige. Americans travel 

overseas for the affordable health care (Devon, 2007).  

Other than that, Mr. Bhavin (2008) pointed out that medical tourism is the a process of attracting 

foreign patients to overseas countries which can offer hospital/medical services at fees 

considerably less than patient’s home country and states that usually many countries combining 
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an element of post operative tourism (recovery) for the patient. The element of the affordable 

fees and better services can influence many foreigner comes to get the treatment. He also 

mentions about the benefit of medical tourism, which may be sub-divided as follows; the 

government, the hospital operators, the doctors, the entrepreneurs and the patients. All the items 

really important to develop medical tourism industry. In his research, primary data based on 

qualitative data follows an inductive approach which certain private hospital, health tourism 

agencies, medical tourism hospitals, medical associations and hotels was selected. From the 

interviews the concept medical tourism can define as “profitable industry” when many 

foreigners come to Malaysia to get the treatment and services. 

Table 2 shows that the comparative costs of medical procedures by country of the United States,  

 

Table 2: Comparative Costs Of Medical Procedures 

 

India, Thailand and Singapore. The high costs of medical procedures are in the United States. 

Currently, an estimated 1.32 million health tourists come to Asia from all over the world, 

including the US and Europe, although the bulk of the travel is still within the Asian region 

(Vequist, Valdez and Morrison, 2009). The ease of air travel and the advent of low cost carriers 

in the transportation industry had also augment tourism in this region. Among the Asian 

countries, Thailand, India and Singapore have had a good head start in this burgeoning industry. 

More than one million tourists have received some form of medical care in Thailand, ranging 

from executive health tests to cardiac packages, cancer therapy, eye surgery, liposuction and 

cosmetic options. The country has been quoted as having reaped US$1. 6 billion from health 

tourism in 2003 (Connell, 2006).  
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Other than that, the destination of the medical tourist to seek their treatment by Distribution 

Channel Models. According to Caballero and Mugomba (2006) developed a model to 

categorize three identified channel distribution models that link the consumers to the destination 

in medical tourism; namely operators, representative within targeted consumer markets (also 

referred as intermediaries) and word of mouth (medical tourists in the home market of the 

agency) (refer figure 2.7). 

Figure 1: Distribution Channel Models 

 

As 

a 

summary, a pull factor is more related to the low cost of the treatment,  affordable air travel and 

favorable exchange rates that are contributing factors in becoming a chosen by medical tourists. 

The next section examines medical tourism in Malaysia. 

 

2.4 Medical Tourism in Malaysia 

 

The sector of health or medical tourism is newly emerging fast expanding phenomenon where 

by patients seek treatment overseas, even though the same treatment is available in their home 

countries. Medical tourism means individuals go to another country for tourism as well as 

medical treatment. The services usually encompass elective procedures as well as complex 

procedures and specialists such as cardiac, dental, and cosmetic surgeries (Mohana, 2010). 

Health tourists refer to tourists who come to Malaysia for the purpose of medical treatment. 
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This situation is encouraged by various factors; among them is the lower cost of treatment, 

while services are of comparable quality to that in developed countries. Usually tourists from 

developing countries seek treatment in developing countries. For example, uninsured or 

partially insured patients in developing countries seek alternative treatment overseas. This is 

due to the comparable services overseas available at a much lower cost in addition to the 

opportunity for tourism (Leng, 2010). Medical tourism in Malaysia is divided into two 

categories, health tourism and health program. A patient may choose to undergo treatment in 

any internationally known hospital and stay in Malaysia until they recover or they may tour 

Malaysia, visit hospitals and survey the infrastructure provided and their suitability before 

deciding to undergo treatment. 

 

 

According to the Association of Private Hospitals in Malaysia, the national income for the year 

2006 from the medical tourism industry is RM 203.66 million (USD 59 million). The rate of 

tourists who come to Malaysia to seek medical services has increased by 25.3% from the year 

1998 to 2008. The government has identified this industry as greatly contributing to national 

income and is intensifying efforts to advance Malaysia as a regional center of medical tourism. 

In line with this, the government has set up The National Committee for the Promotion of 

Medical Tourism in Malaysia for promotion purposes. The other members of this Committee 

are Malaysian Industrial Development Authority, the Malaysian Association of Tour and Travel 

Agencies, Malaysian Airlines System, the Primary Care Doctors’ Organization of Malaysia and 

other tertiary hospitals. Malaysia is also expanding as one of the popular places for medical 

tourism in the world.  

 

Over the years, the number of foreign tourists in Malaysia is increasing. Malaysia does not only 

have the medical expertise and skills at par with developed countries but also has the advantage 

of lower cost such that foreigners seek medical attention in this country. However, what attracts 

most visitors seeking medical treatment in Malaysia is how the rest and healing period can be 

spent here. Patients have the opportunity to sight-see and enjoy tourist activities during healing 

time. Visits to the beach can be arranged, moreover, many medical centers here are situated 

near beaches or famous tourist resorts. Currently there are countries which offer this service to 

foreign patients, such as India, Brunei, Cuba, Colombia, Hong Kong, Hungary, Jordan, 
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Lithuania, Philippines, Singapore, Thailand, Saudi Arabia, Germany, Spain, Tunisia and New 

Zealand. Among the medical treatments offered in this sector are heart surgery, organ transplant 

and plastic surgery (Tourism Malaysia, 2010; W. Hussain et al., 2012). 

 

In propelling Malaysia towards high-income status towards the year 2020, the Malaysian 

government has identified medical tourism as one of the new growth areas in the service sector 

(10th MP, 2010). Even though medical tourism in Malaysia is relatively new compared to 

Thailand and Singapore, it has the potential to be a dynamic source of foreign exchange 

earnings. At the same time, Malaysia is already making its mark as a choice destination for 

Muslim and non-Muslim foreign tourists coming for health treatment because of availability, 

affordability and competitiveness of sophisticated healthcare services and system (Chee, 2007). 

 

Medical tourism traditionally involved tourists cum patients from developed countries 

travelling to normally less developed countries to get treatment while on vacation. Nevertheless, 

the trend has changed. Both developed (e.g. Singapore) and developing countries (e.g. India 

and Thailand) now compete with a variety of medical packages and special arrangements for 

foreign patients. In 2007, the global medical tourism market stood at US$261.5bil, with Asia 

being responsible for about 13% of it. 

 

Currently, the government is playing a very significant role to stimulate the growth and the 

development of the medical tourism industry. Through the introduction of the Economic 

Transformation Program (ETP) as a catalyst in the Tenth Malaysia Plan, this medical tourism 

segment is seen to be capable of being more competitive and resilient. Given the potential of 

this segment as an earner of foreign income and creating a huge opportunity for employment, 

the government has outlined more incentives to boost the healthcare travel industry and private 

hospitals to be more foreign driven (NEM, 2010). Given the good basic prerequisite of health 

care industry infrastructure, capability and an abundance of natural and unspoiled environment, 

no doubt that this industry has advantages to bring in more foreign exchange income to the 

country. 

 

Since Malaysia has been actively promoting its healthcare services to potential Muslim medical 

travelers from neighboring and regional countries such as Myanmar, Vietnam, Indonesia, 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

134 
 

Singapore, Brunei and China and from the Middle East such as the United Arab Emirates, 

Bahrain, Saudi Arabia, (APHM, www.hospitals-malaysia.org), a shariah compliant medical 

tourism provider can be seen as a pulling factor for tourists from Muslim countries. Thus, this 

study focuses on the concept of Shariah Compliant practices suitable for medical tourism 

providers in Malaysia and identify a shariah compliant medical with aspects such as: shariah 

compliant in treatment, service and facilities, human resource shariah development and halal 

guaranteed menu for patients. 

 

The Ministry of Health Malaysia in 2010, was introduced “Hospital Mesra Ibadah” for the 

several government  hospitals;  HUSM Kubang Kerian, Kelantan, Hospital Pulau Pinang, 

Hospital Pakar Sultanah Fatimah Muar Johor, Hospital Selayang Selangor, Hospital Langkawi. 

For private hospitals also introduce the same concept of “ Hospital Mesra Ibadah” such as 

Hospital Pakar Perubatan Al-Islam Kampung Baru, Kuala Lumpur. Hospital Mesra Ibadah 

(HMI) is a concept used in hospital management to achieve the values of excellence and pride 

to employees to the well-being of its customers through the adoption and appreciation of 

worship during and after treatment. Hospital Mesra Ibadah aims to create awareness through 

education of patients and families to always get closer to God. The management is committed 

high to creating awareness and actions to facilitate patient worship. As a hospital that upholds 

Islamic values, management provides religious officials to assist and provide guidance to 

patients. They will visit the patient in daily routine to help patients worship and provide training 

and guidance to employees of Al-Islam that helped to patients. In addition to basic facilities 

perform the ritual as Qiblah, veil, prayer mats, water spray and dust Taymum also available. 

The patients will be assisted and guided by an Ustaz for male patients and an Ustazah for female 

patients to perform worship when in pain consistent with the of Hospital Mesra Ibadah (Al-

Islam Specialist Hospital, 2013). 

 

As an Islamic country, Malaysia has an advantage and reason to offer shariah compliance 

medical care and procedures as another attraction to prospective Muslim or even non Muslim 

medical travelers. According to Malaysia Tourism Report (Tourism Malaysia, 2007 and 2009), 

the breakdown of medical tourism by country of origin is lead by Indonesia, which accounts 

72% and 69% respectively which most of them were Muslim. In spite of that, special interest 

tourists from the Middle East who came to this country, especially for health treatments have 
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shown a positive growth (a 1.9 % change in the rate of growth) in the same year. Moreover, 

various steps has been actively taken by the government to promote Malaysia as a chosen 

medical tourism destination among the potential Muslim medical travelers, especially from 

neighboring regional countries such as Myanmar, Vietnam, Indonesia, Singapore, Brunei, 

China and the Middle East countries such as the United Arab Emirates, Bahrain, Saudi Arabia, 

(APHM, www.hospitals-malaysia.org). The record shows that Malaysia is credible to provide 

not only shariah compliance medical care and medical procedures, but excellent health care 

services as well and this is evident by the increase number of non Muslim medical traveler 

arrivals to this country from year to year.  

 

The above facts explain why Malaysia should create and offer its own shariah compliance 

medical tourism products and services to compliment a huge Islam-friendly market. 

Participation of Bumiputera/Muslim healthcare providers is important to generate confidence 

among medical travelers. At the same time, Islamic principles are recommended to be applied 

strictly at all management levels as well as to prove the seriousness of being a shariah compliant 

medical tourism destination. 

 

2.5 Shariah Compliant in Medical Treatment: 

 

The importance of health has been acknowledged in Islam. In Surah Al-'A`rāf: 94-95 

 

 

 

 

And We sent to no city a prophet [who was denied] except that We seized its people in poverty 

and hardship that they might humble themselves [to Allah]. 
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Then We exchanged in place of the bad [condition], good, until they increased [and prospered] 

and said, "Our fathers [also] were touched by hardship and ease." So We seized them suddenly 

while they did not perceive. 

 

 

Also mention in Surah Al-'An`ām: 42 

 

 

 

 

And We have already sent [messengers] to nations before you, [O Muhammad]; then We seized 

them with poverty and hardship that perhaps they might humble themselves [to Us]. 

 

In Islam, medicine is the knowledge of the states of the human body in health and decline in 

health (diseases); its purpose is to preserve health and adopting suitable measures for restoring 

health whenever lost. (Nurdeng Deuraseh, 2009). 

 

2.5.1 Medicine in Islam 

 

Nurdeng Deuraseh (2009) also said that according Ibn Sina definition of medicine, the 

restoration of lost health is the second aim of Islamic medicine. It pertains primarily to the task 

of therapeutic medicine. Yusuf Al-Hahh Ahmad, (2010) said, there are a number of opinions 

as to what Islamic  medicine is. Is it medical knowledge that is completely subject to the will 

of Allah, or is it the art of treatment adopted and followed by Muslims when the Muslims were 

at the peak of their development? On the basis of Islamic teachings in the Quran and Sunnah, 

the following six basic characteristics of Islamic medicine were suggested: 

a) Adhering to Islamic teaching and etiquette 

b) Adhering to logic in practicing medicine 

c) Holistic approach, paying equal attention to the body, mind and soul, for individuals   

as well as societies 

d) Universal approach, taking into account all resources and aiming to benefit people 
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e) Scientific approach, based on logical conclusions drawn from sound observations, 

accurate statistics and trustworthy experience 

f) Excellence, achieving what other kinds of treatment have failed to achieve. 

 

When treating patients, physicians are advised, if possible, to avoid prescribing compounded 

drugs that weaken the body. Many Muslim scholars hold on to this practice due to the possibility 

that compound drugs might contain ingredients forbidden to Muslims. Medically speaking, the 

compound medicines are likely to have more side effects (Nurdeng Deuraseh, 2009). 

 

2.5.2 Ethics Followed by Doctors in Islam: 

 

It was narrated that Al-Rubayyi’ Bint Mu’awwith, may Allah be pleased with her, said, “We 

were with the Prophet, peace and blessings of Allah be upon him, bringing water, treating the 

wounded and bringing the sling back to Madinah.” (Narrated by Al-Bukhari) Ibn Hajar, may 

Allah have Mercy, upon him said, “This Hadith indicates that is permissible for a non-Mahram 

(marriageable) woman to treat men in cases of necessity. He said in the chapter on Men Treating 

Women and Women Treating Men: With regard to the ruling on this issue, it is permissible to 

treat non-Mahrams in cases of necessity, but should be properly guarded with the regard to 

looking, touching and so on.” This indicates that women may treat men; so, by analogy men 

may treat women. For every military campaign the Prophet, peace and blessings of Allah be 

upon him, would draw lots among his wives and the one who was chosen would go out with 

him. The female Companions would volunteer to nurse the wounded, and the Prophet, peace 

and blessings of Allah be upon him, would give them the choice of being in the company of her 

own womenfolk or that of the Mother Believers who had been chosen to go out with him.  

 

Rufaidah Al-Ansariyah was famous for treating the wounded at the time of the Prophet, peace 

and blessings of Allah be upon him. (Asad Al-Ghayah Fi Ma’rifat Al-Sahabah). The prophet 

peace and blessings of Allah be upon him, set up a tent in his mosque, which was like a field 

hospital for treating the wounded from the Battle of Al-Khandaq. Dr. An-Naseemi explained 

this point follows, “The basic principle is that it is not permissible for a man to examine or treat 

a non-Mahram woman or vice versa, because that requires looking and touching. The exception 

from that is cases of necessity, such as if there is no female doctor whose skills the patient trusts, 
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or there is no female doctor working in that specialty, or because the Muslim men are needed 

for Jihad. (Yusuf Al-Hahh Ahmad, 2010) 

 

This is part of the Islamic etiquette which is addressed to all Muslims; the doctor is singled out 

because of this his direct contact with his patients. In addition to the fact that the doctor is doing 

his job, he should also observe this etiquette because it is among the rights that one Muslim has 

over another, thus he will be doing his job in the most perfect manner. Visiting the sick, is the 

way of the Prophet, peace and blessings of Allah be upon him, and it is religious etiquette 

because the Prophet, peace and blessings of Allah be upon him, enjoined it and spoke of its 

virtue and reward (Yusuf Al-Hahh Ahmad, 2010). 

 

2.6 Conclusion 

 

Based on the literature review, medical tourism can be defined as “ a scenario of people travels 

away from home country to seek services for the purpose of changing their own health care 

purpose”. Currently, many medical operators provide  the conventional tourism services only 

several medical tourism operators provide the shariah compliant practice in their services and 

management. In the literature review, among the factors that effect the demand for medical 

tourists are destinations and the treatment packages. However, very few studies at shariah 

compliance practices as a factor that influenced the demand for medical tourism industry. Thus, 

this study conducted to analysis the potential of shariah compliant practice among selected 

operators to become one of the national income in the tourism industry. The next section 

examines the methodology. 

 

3. METHODOLOGY 

 

This study adopts the case study method in assessing the Shariah compliant content among 

medical tourism providers. Two hospitals have been selected for the analysis i.e HUSM Kubang 

Kerian, Kelantan (government hospitals), and Al-Islam Specialist Hospital, Kampung Baru, 

Kuala Lumpur (private hospital). The private hospital embeds Shariah Principle in the area of 

service, facilities, and treatment. Meanwhile, from government, they are categorized as 

“Hospital Mesra Ibadah”.  
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To achieve the study objective, unstructured interviews with the management of the hospitals 

have been conducted. The interview was conducted a face to face interview. Among the 

questions asked in the interviews as the data analysis is primarily based on qualitative data, this 

study follows an inductive approach to meet the research objective. The feedback from the 

interviews are reported in the following section. 

 

4. FINDINGS  

 

Al-Islam Specialist Hospital, Kampung Baru, Kuala Lumpur 

 

On 9th May 2014, an interview had been conducted by, with Director of Al-Islam Specialist 

Hospital at meeting room Al-Islam Specialist Hospital, Kampung Baru, Kuala Lumpur; Dr. 

Ishak Mas’ud. He also as Director of Islamic Consortium Hospital Malaysia. The length of the 

interview varied between 20 and 60 minutes. We had prepared unconstructed questions in 

assessing the practice of Shariah compliant in Al-Islam Specialist Hospital. The feedback from 

the interview categorized into three aspects which are human resource management, treatments, 

facilities and services. 

 

For an introduction of the hospital, Dr. Ishak Mas’ud said that; 

 

 “Al-Islam Specialist Hospital and formerly known as the' Kampung Baru Medical Centre 

(KBMC) was developed as a one-point program preacher “Bil-Hal Angkatan Belia Islam 

Malaysia” (ABIM) through the Bureau of Health ABIM. Planning starts from the beginning of 

1992. Recognizing that there is a need for a medical hospital that takes into account aspects of 

comprehensive treatment, including physical, psychological, mental and spiritual.” 

 

“In conjunction 10 Years (2006), Al-Islam Specialist Hospital has been promoting the concept 

of  "Hospital Mesra Ibadah"(HMI). In line with the mission of Al-Islam Specialist Hospital, 

where they help Muslim patients in daily worship. The hospital is trying to provide the best 

professional service and excellent and constantly improving our service to patients.” 
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Based on the introduction, Al-Islam Specialist Hospital had an implementation of HMI and it 

is a huge challenge because it requires understanding, conviction and subsequent commitment 

really accurate for all levels. HMI aims to create awareness through education of the patient 

and family to always be closer to the Almighty God. The management must provide a high 

commitment in creating awareness and actively to facilitate the patients served. Example of his 

words as below; 

 

i) The human resource management 

  

“As a hospital that uphold the values of Islam, the management provides religious officials to 

guide and provide guidance to patients. They will visit the patient on a daily basis to help 

patients perform worship and provide training and guidance to staff Al-Islam that helped the 

patients.” 

 

“In this hospital, we have the guidelines for Muslim healthcare givers (the staff) followed by 

The Purpose of Shariah (Maqasid Al-Shariah) and the staff, especially doctors had made 

decisions based on Islamic Principle.” 

 

“We also have 7 best daily practices which are; 1. Intention to work because of Allah  

2. Beginevery work  with     رحيملا رحمنلا الله بسم   3. Frequently recite  الله ناحسب   4.  Thank Allah 

with الله مدحلا   5. Frequently recites  كبرا الله   6. Always try to perform congregational prayer.  

7. Always pray to Allah accept all the works. This practice will be performed for the staff 

during work at the hospital.” 

 

“Besides that, we had to train new staff for more details about HMI. The attire of the staff 

also must followed by shariah. We have activities such as “usrah” followed by department 

and a specialist doctor for being a“naqib”. Every Saturday, we have “Tazkirah” to all the 

staff. It will be covered by knowledge “Fardhu Ain” and “Farhdu Kifayah”. Followed by 

periodic timetable, we also have some extra classes such Fiqh Class, Arabic Class and 

Tadarus Al-Quran Class.”       

 

ii) The treatments 
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“The main treatment of Al-Islam Specialist Hospital is a medical consulting services such as 

Gastroenterology (Expert intestine), Rheumatology (Arthritis Specialists), dermatology (skin 

specialist), O & G (Gynecologists) including infertility, General Surgery (Laparoscopy /Plastic 

/ Urology), Orthopedics (bone), ENT (ear, nose & throat specialist), ophthalmologist (eye 

specialist) and Paediatrics (pediatrician). 

 

In this hospital, the treatment of the patients can request for male or female doctors before 

taking the treatment. But if we do not have any doctors to do the treatment, they must accept 

whoever available to treat them. The doctors, especially a Muslim will inform the patients about 

the treatment and give advices according to the shariah.” 

 

“Many patients from another country such as Turkey, Somalia, Brunei, Indonesia have 

undergone our treatments. Some of them said that the treatments in this hospital are good and 

that they are really satisfied. Some of them come to Malaysia just because want to get the 

treatment and go to interesting places after done the treatment. They mostly are Muslim. They 

choose this hospital because the management, the treatment are really followed by shariah.” 

 

 

 

 

iii) Facilities and Services 

 

“Following the concept of HMI, in term of facilities and service , Al-Islam Specialist Hospital 

provides “Solat Kit” which every ward has including of tayamum dusk, spray bottle, and a 

handbook on how to pray on the bed. The direction of the qiblat is also provided. The patients 

can easily use the kit and can pray even though they are on the bed. The staff will help the 

patient to perform solat. Besides that, each patient can know the time of “Solat” by listening to 

“Azan” in the ward. The hospital provides “solat reminder” to all the patients to remind them 

about “solat”. This reminder will help the staff to remind the patients.” 
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“The patients can get many information about the concept of HMI by reading the brochure and 

can meet the staff under Religious Affairs Unit to get the information.  Al-Islam Specialist 

Hospital also has “surau” to all staff and patients. Every level of the ward has a “surau” so it 

is easier for the patients/relatives to perform solat.” 

 

To end the interview, Dr Ishak Mas’ud mention about the strategic planning for the medical 

tourism in HUSM Kubang Kerian. Examples of her words are as below:   

 

“For implementing the concept of HMI, we have planned to send our staff to United States of 

America to get some knowledge about more spiritual care services to the patients Muslim at 

Stanford Hospital, USA. Besides that, we also like to involve medical tourism industry for 

promoting our concept of HMI and have plans to collaborate with JAKIM, Ministry of Health 

(KKM) and try to involve in Malaysia Health Tourism Care (MHTC). This collaboration is 

important to achieve the objective of HMI besides to develop economy, especially in medical 

tourism industry.” 

 

 

 

For the conclusion, Al-Islam Specialist Hospital was really comprehensive to achieve the 

concept of HMI especially in the management, the treatment and the facilities. This concept 

will be clarified issues and problems related to patient’s ibadah. Other than that, it will be 

enhanced skills of health provider in handling and addressing problems of patients related to 

ibadah and can get more knowledge about medical fiqh. 

 

HUSM Kubang Kerian, Kelantan. 

 

On 7th September 2014, an interview has been conducted by, with Assistant Manager of 

Religious Affairs Unit at HUSM Kubang Kerian; Ustazah Norshazalwana Mohd. Zain. The 

length of the interview varied between 20 and 60 minutes. We had prepared unconstructed 

questions in assessing the practice of Shariah compliant in HUSM Kubang Kerian. The 

feedback from the interview categorized into three aspects which are human resource 

management, treatments, facilities and services. 
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For an introduction of the hospital, Ustazah Norshazalwana said that; 

 

 “It is one of the leading teaching hospitals in Malaysia and a public hospital catering to the 

needs of the general public. It comprises of the general outpatient clinics, the specialist clinics, 

surgical and inpatient facilities.” 

 

“We had implemented “Hospital Mesra Ibadah” (HMI) in 2008. A concept of HMI is values of 

Islam, especially in the management team to achieve in every act of worship in their works. 

Besides management, HMI in this hospital also concerned about Islamic values and practices 

among employees and patients. The hospital is geared towards providing the best facilities to 

help patients /relative, especially in “solat” and staff that can perform their ibadah as well.” 

 

Based on the introduction, HUSM Kubang Kerian had a clear concept to implement HMI in the 

hospital. It will be focusing on the on the well-being of ibadah to the  patients and also the 

management through the HMI concept.  

 

The descriptions of the management, especially in the human resource department, the 

treatments, facilities and services have shown that they are working hard to be a hospital that is 

“ibadah friendly”. Examples of her words are as below:   

 

i) The human resource management  

 

“For the management team, we have fully committed to integrate the program in the running 

of HMI concept. Firstly, we have made the culture of giving “Salam” to all the patients and 

also among of the staffs. The culture is very important to all staffs that can give the positive 

energy before they work start. Besides that, the staffs scheduled doa recitation every morning. 

The program “Continues Spiritual Education” (CSE) also helps the staff to get the knowledge 

about Islam. For instance, every month Religious Affairs Unit organizes talk program for two 

hours. The talk will cover topics such as  how to perform ibadah for patients and some “Fardhu 

Ain” and “Fardhu Kifayah” lessons.” 
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“It is also important to implement the HMI concept in the human resource department. For 

example, we are concerned about the attire of the staff, especially the females. They should 

wear hijab and loose uniform to cover their aurat. The uniform color is also standardized which 

means the color is not too bright. This department is also concerned about the training to 

trainers (TOT) program for the staff. The TOT program will train staff how to improve their 

skill when they face the patients and share their knowledge. The programs follow a monthly 

schedule.” 

 

ii) The treatments 

 

“HUSM Kubang Kerian provides many treatments. It comprises of the general outpatient 

clinics, the specialist clinics, surgical and inpatient facilities. The advantage of the treatment 

in this hospital is that the patients can request for male or female doctors before taking the 

treatment. But if we do not have any doctors to do the treatment, they must accept whoever 

available to treat them. The doctors, especially a Muslim will inform the patients about the 

treatment and give advices according to the shariah.” 

 

“Many patients from other states in Malaysia have undergone our treatments. Some of them 

said that the treatments in HUSM Kubang Kerian are good and that they are really satisfied. 

Meanwhile, foreigners from Thailand also come to the hospital to get the treatments. Many of 

them go to the general outpatient clinics for the treatments.” 

 

iii) Facilities and Services 

 

“Following the concept of HMI, in term of facilities and services ,HUSM Kubang Kerian 

provides “Solat Kit” which every ward has including of tayamum dusk, spray bottle, and a 

handbook on how to pray on the bed. The direction of the qiblat is also provided. The patients 

can easily use the kit and can pray even though they are on the bed. The staff will help the 

patient to perform solat. Besides that, each patient can know the time of “Solat” by listening to 

“Azan” in the ward. So far, there is no complaint from the patient about that.” 
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“The patients can get many information about the concept of HMI by reading the brochure and 

can meet the staff under Religious Affairs Unit to get the information.” 

 

“HUSM Kubang Kerian also has “surau” to all staff and patients. Every level of the ward has 

a “surau” so it is easier for the patients/relatives to perform solat. All the staffs can pray 

together and listen to “Tazkirahsalter solat.” 

 

To end the interview, Ustazah Norshazalwana mention about the strategic planning for the 

medical tourism in HUSM Kubang Kerian. Examples of her words are as below:   

 

“For implementing the concept of HMI, we have a team that prepares future planning for our 

hospital. This plan can give more advantage to the hospital and patients especially. We also 

would like to involve medical tourism industry for promoting our concept of HMI to more 

people. The collaboration with JAKIM, Ministry of Health (KKM) and Ministry of Tourism is 

planned to achieve the objective of the industry.” 

 

For the conclusion, HUSM Kubang Kerian has a clear vision and concept of the mission of 

HMI. The Religious Affairs Unit was established to plan/execute and monitor/review all the 

program to achieve the objective set for HMI. They also practice of HMI has been implemented 

in three aspects which are; management, treatments, and facilities and services. 

 

5. Summary of Findings & Conclusion 

 

In line with medical tourism development, this paper adopts two case studies in assessing of 

the practice of Shariah compliant among government and private medical tourism operators in 

Malaysia. The selected hospital  from government hospital is HUSM Kubang Kerian, Kelantan 

and from private hospital; Al-Islam Specialist Hospital, Kampung Baru, Kuala Lumpur. An 

overview of shariah medical tourism practice such as the treatments, facilities, services and the 

management of the hospital. 

 

As a summary of the interviews, Al-Islam Specialist Hospital have implement distribution 

channel models by Caballero and Mugomba (2006). The medical operators are important to 
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provide the best treatment, facilities and services to attract more foreigner come to the hospital. 

Al-Islam Specialist Hospital provides an Islamic environment in their hospital that medical 

tourist will be chosen Al-Islam Specialist Hospital to get the treatment. As related to literature 

review, 7 researchers have stated that, the main pull factor that drives health tourists to seek 

treatment in less-developed countries is the low cost. Because of that, many foreigners come to 

their hospital for undergone the treatment because of the lower cost rather than to another 

country. As an Islamic country, Malaysia has an advantage and reason to offer shariah 

compliance medical care and procedures as another attraction to prospective Muslim or even 

non Muslim medical travelers. (Tourism Malaysia, 2007 and 2009).  

 

They (medical tourist) are really satisfied with the Shariah Compliant treatment and service and 

mostly they will promote to their family or friends to come again to the hospital. Differently to 

HUSM Kubang Kerian, the patients who came to the hospital mostly from local patients. Less 

from another country come to get the treatment. But the facilities and services in the hospital 

had implemented “Hospital Mesra Ibadah” concept that can attract many local patients come to 

the hospital. From two of the hospitals, they had the same strategic planning which wants to 

collaborate with collaboration with JAKIM, Ministry of Health (KKM) and Ministry of 

Tourism is planned to achieve the objective of the medical tourism industry. 
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ABSTRAK 

 

Kewujudan Skim Ar-Rahnu di Malaysia memberi  persaingan kepada Kedai Pajak Gadai 

konvensional. Namun,  kewujudan skim ini tidak disedari oleh semua rakyat seperti Kedai 

Pajak Gadai Konvensioal yang  mendapat sambutan  segenap lapisan masyarakat tanpa mengira 

kaum. Oleh itu, pihak yang mengendalikan skim ini perlu memikirkan satu cara efisien supaya 

masyarakat majmuk di Malaysia dapat menerima skim ini . Pihak kedai Ar-Rahnu  Bank Rakyat  

telah mendedahkan pelbagai maklumat tentang skim ini kepada masyarakat melalui pelbagai 

medium promosi , sebaliknya masyarakat menganggap medium promosi yang telah 

dilaksanakan adalah tidak sesuai dan berkesan terhadap mereka. Kesannya pemikiran 

masyarakat  akan sentiasa dibelenggu oleh keraguan  terhadap skim  ini. Kertas ini bertujuan 

untuk melihat tahap keberkesanan dan kesesuaian  medium promosi terhadap skim Ar- Rahnu, 

Bank Rakyat cawangan Bandar Sri Permaisuri.  Kajian ini mendapati persepsi negatif akan 

terus berlaku sekiranya jurang ketersampaian maklumat skim Ar-Rahnu  antara Kedai Skim 

AR-Rahnu Bank Rakyat dan masyarakat adalah besar. Kajian  ini juga menyarankan tahap 

keberkesanan dan kesesuaian medium promosi yang dilaksanakan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank 

Rakyat  perlu dilihat daripada perspektif masyarakat agar segala medium promosi yang telah 

dilaksanakan boleh mencapai objektif dan sasaran yang tepat serta berpadan dengan kos 

promosi yang dibelanjakan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat  setiap tahun. 

 

 Kata Kunci: medium promosi al-rahnu, keberkesanan medium promosi  
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ABSTRACT 

 

The existence of Ar-Rahnu scheme gives competition to Conventional Pawn Shop. However 

not many people know about this scheme including non Muslim. Those who are handling 

scheme should plan the efficient way to promote to people of various races regarding this 

scheme. Ar-rahnu Bank Rakyat Pawnshop implemented many ways to promote the Ar-Rahnu 

scheme to people but promotion was not that efficient. People feel hesitates to use the Ar-Rahnu 

scheme where by it is new to pawnshop market. This paper is to analyze the suitable medium 

of promotion that can be used  for Ar-Rahnu scheme by Ar-Rahnu Bank Rakyat Pawnshop of  

Bandar Sri Permaisuri Cheras. Even thought there are promotion done by the Ar-Rahnu  Bank 

Rakyat Pawnshop to attract customers but still the negative perceptions will always exist  in 

getting the information about al- rahnu scheme  because of  huge gap happens  between Bank 

Rakyat Pawnshop and public. This paper too giving solution to upgrade the medium of 

promotion so that it will be more effective to the public and at the same time will achieve the 

targeted  objective. 

 

Keywords: promotional mediums of Ar-Rahnu scheme,  effectiveness of promotional mediums 

 

 

PENDAHULUAN  

 

Antara objektif utama yang digariskan oleh sesuatu perniagaan adalah menghasilkan satu 

produk yang diminta oleh pengguna serta menjualnya di pasaran tertentu bagi mendapatkan 

keuntungan. Sesuatu perniagaan juga perlu menghasilkan suatu produk yang berkualiti samada 

barangan atau perkhidmatan agar apa dihasilkan  tersebut dapat mengekalkan persaingan atau 

sekurang-kurangnya mengekalkan penguasaan saiz pasaran dalam perniagaan. Malah 

keuntungan yang diperoleh perlu digunakan untuk menampung kos pengurusan dan kos 

pengoperasian syarikat. Namun, bukan mudah untuk membuat sebarang keputusan dalam 

perniagaan dan ia sesuatu yang agak sukar bagi pihak pengurusan kerana mengalami kesukaran 

untuk menjangka keadaan pasaran dengan tepat. Pada waktu yang sama sesuatu organisasi turut 
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menghadapi permasalahan dalam mengenal pasti permintaan pelanggan. Sebagai jalan 

penyelesaian, sesuatu organisasi perlu terlibat dalam aktiviti–aktiviti yang dapat mempengaruhi 

pengguna menggunakan barang atau sesuatu perkhidmatan. Begitu juga dengan situasi  Kedai 

Ar-Rahnu Bank Rakyat yang diperkenalkan  pada 27 Oktober 1993. Fasa pertama sebanyak 

enam buah Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat ditubuhkan  di Muar, Seremban, Butterworth, Bandar 

Tun Razak, Mergong dan Kuala Terengganu. Fasa kedua dilancarkan pada 22 Januari 1994  

dengan  pembukaan  cawangan –cawangan  baru di Jitra, Baling, Machang, Temerloh dan 

Taiping. Dalam fasa ketiga iaitu pada 26 Februari 1994,  Kedai  Ar-Rahnu Bank Rakyat 

diperkenalkan di cawangan-cawangan seperti  Kulim, Klang, Sitiawan, Bagan Serai dan 

Melaka. Sejak skim Ar-Rahnu  Bank rakyat diperkenalkan, skim ini telah mendapat sambutan 

yang amat mengalakkan daripada masyarakat. Namun, begitu masih terdapat satu masalah yang 

masih tidak dapat diselesaikan iaitu sambutan masyarakat yang diberikan tidak dapat mengatasi 

skim Pajak Gadai Konvensional. Ini adalah kerana masyarakat masih berminat terhadap 

perkhidmatan yang diberikan oleh Pajak Gadai konvensionl sehinggakan ada segelintir 

pengguna yang masih tidak menyedari kewujudan skim pajak gadai Islam amnya dan Kedai 

Ar-Rahnu Bank Rakyat khususnya. Ini berkemungkinan disebabkan oleh kurangnya promosi 

skim pajak gadai Islam kepada masyarakat. Justeru itu, kajian ini mengkaji sejauhmana 

kekuatan sesuatu medium promosi terutamanya yang dilakukan oleh pihak Kedai Ar-Rahnu 

Bank Rakyat dalam usaha mempromosikan skim tersebut. Kajian ini juga mencadangkan 

beberapa langkah agar kedai ini terus kekal bersaing dalam pasaran pajak gadai memandang ia 

merupakan satu organisasi yang masih baru dalam pasaran tersebut. 

 

KAJIAN LEPAS 

 

Terdapat beberapa kajian yang telah di buat mengenai  kepentingan promosi dalam 

mempengaruhi penjualan sesuatu produk  dan perkembangan skim Ar-Rahnu. Antaranya ialah 

Alter ( 2002)  dalam kajiannya mendapati informasi membawa maksud  data yang mengandungi 

maklumat-maklumat tertentu dan penyebaran  informasi  tentang  skim Ar-Rahnu  kepada  

pelanggan  memainkan faktor yang penting kepada perkembangan skim Ar-Rahnu. Institusi –

institusi yang mengendalikan skim ini perlu melakukan promosi yang lebih efektif agar dapat 

menyaingi produk-produk perbankan yang lain.  Setakat ini tiada kajian yang mengkaji tahap 

pengetahuan pelanggan kesan daripada medium promosi  terhadap skim Ar-Rahnu untuk 
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mengetahui sejauh mana masyarakat mengetahui akan kewujudan skim ini. Namun ada kajian 

dibuat untuk mengenalpasti implikasi informasi kepada perbankan internet (Polatoglu & Ekin 

2001). Pengetahuan dan teknologi memainkan peranan yang penting  dalam perbankan  secara 

online.Tahap pengetahuan yang  rendah menyebabkan pelanggan kurang menggunakan 

perbankan internet. Begitu juga dengan skim Ar-Rahnu, pelanggan perlu dibekalkan dengan 

sumber maklumat tentang skim Ar-Rahnu supaya masyarakat sedar akan kewujudan skim ini 

dan secara sekaligus membantu perkembangannya. 

 

Promosi adalah satu proses membolehkan syarikat memujuk dan mengyakinkan pelanggan 

membeli sesuatu produk (Schrader, 2000). Medium promosi membolehkan seseorang itu  

mengenali kedai pajak gadai dengan lebih dekat. Pajak gadai perlu mempunyai rangkaian 

medium promosi yang kukuh  terutamanya  terlibat dalam pengiklanan online dan penggunaan 

aplikasi program komputer dalam usaha mengoptimumkan operasi pajak gadai. Kepentingan 

promosi disokong melalui kajian yang dibuat oleh Dekimpe dan Hanssens (1999) untuk 

mengetahui hubungan pengiklanan dengan pasaran saham. Hasil kajian mendapati terdapat 

hubungan antara pengiklanan dengan saham. Ini menunjukkan bahawa promosi diperlukan 

untuk mengembangkan apa jua perniagaan. 

 

Kebanyakan kajian yang dijalankan berkenaan  skim Ar-Rahnu  tidah menyentuh  kecekapan 

medium promosi dalam mempengaruhi pelanggan menggunakan skim Ar-Rahnu. Kebanyakan 

kajian tertumpu kepada faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan penggunaan terhadap 

skim Ar-Rahnu. Antaranya ialah Mohd Fazli Mohd Sam dan rakan-rakannya (2010) telah 

membincangkan tahap kesedaran masyarakat tentang skim Ar-Rahnu di sekitar Johor, Melaka 

dan Negeri Sembilan. Hasil daripada kajian menunjukkan  pengawai khidmat pelanggan perlu 

mempunyai tahap pengetahuan yang tinggi dan memainkan peranan dalam mempromosikan  

informasi tentang skim  Ar-Rahnu. Pelanggan khidmat pelanggan yang diupah oleh Agro Bank 

perlu membina  tahap kesedaran di kalangan masyarakat terhadap produk Ar-Rahnu. Dalam 

pada itu, kedai Ar-Rahnu perlu memberi perkhidmatan yang terbaik, mesra pelanggan dan 

memfokuskan servis yang cemerlang kepada pelanggan yang berpendapatan rendah dan 

sederhana. 
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Mohd Rafi Yaacob bersama rakan-rakan beliau (2012) telah menjalankan kajian terhadap ciri-

ciri skim Ar-Rahnu seperti faktor syariah,  kadar simpanan yang rendah ,  kos cagaran yang 

rendah, kadar pinjaman  berdasarkan nilai cagaran, kepercayaan pelanggan, kekangan birokrasi 

dan lokasi premis dalam mempengaruhi pelanggan menggunakan skim ini. Hasil daripada 

kajian mendapati penulis menyarankan pengendali skim Ar-Rahnu perlu mengambil langkah 

drastik dalam memenuhi  kehendak pengguna dan pelabur serta ciri-ciri skim Ar-Rahnu perlu 

mematuhi standard shariah dan pengurusan yang baik supaya terus  berkembangkan dalam 

pasaran pajak gadai. 

 

Hanudin Amin  dan rakan-rakannya  (2007)  membincangkan  faktor-faktor yang 

mempengaruhi persepsi penduduk Labuan menggunakan perkhidmatan pajak gadai Islam. 

Beliau bersama rakan-rakannya telah membentuk Model Penerimaan Kedai Ar-Rahnu 

(ASRAM) yang berpandukan kepada Lima pemboleh ubah iaitu faktor perundangan Syariah, 

sistem harga, nilai aset cagaran, kemudahan khidmat pelanggan dan faktor lokaliti. Tiga faktor  

iaitu faktor Syariah, nilai aset cagaran dan khidmat pelanggan mempengaruhi permintaan 

perkhimatan skim Ar-Rahnu, manakala faktor sistem harga dan faktor lokaliti adalah tidak 

signifikan dalam pempengaruhi pelanggan. Melalui model ini dapat diketahui bahawa 

pandangan shariah memainkan peranan yang penting dalam mempengaruhi  tahap penerimaan 

Ar-Rahnu di Labuan. Seterusnya, diikuti oleh aset yang disandarkan dan akhir sekali fungsi 

khidmat pelanggan. 

 

S.A Bashir Ahmad dan rakan-rakannya (2012) melalui kajian di Ar-Rahnu Maidam  

Terengganu cuba mengkaji faktor yang mempegaruhi pelanggan menggunakan kedai  Ar-

Rahnu. Kajian difokuskan kepada 3 keberangkalian iaitu caj simpanan, khidmad pelanggan dan 

kedudukan lokasi sesuatu kedai Ar-Rahnu. Hasil daripada analisis data yang telah dikumpulkan 

didapati bahawa ketiga-tiga faktor ini saling berkait rapat antara satu sama lain dalam usaha 

menarik pelanggan menggunakan kedai Ar-Rahnu berbanding kedai pajak gadai konvensional. 

Namun faktor khidmat pelanggan memainkan peranan yang dominan dalam mempengaruhi 

tahap penerimaan pelanggan. Faktor khidmat pelanggan meliputi pengurusan sesuatu kedai Ar-

Rahnu itu dengan baik dan caj simpanan berkonsepkan ujrah yang rendah nilai menarik 

perhatian pelanggan. 
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Amirul Afif Muhamat dan rakan-rakannya  ( 2011 ) turut membuat kajian tentang gelagat 

pelanggan bukan Islam  dalam  pemilihan pajak gadai Islam.  Tiga kebarangkalian  telah  dibuat 

di mana kebarangkalian pertama merujuk kepada pengoperasian sistem Ar-Rahnu dan 

perbezaannya dengan kedai pajak gadai konvensional biasa. Kebarangkalian kedua difokuskan 

kepada kos pinjaman dan  kebarangkalian ketiga merujuk kepada keselamatan aset yang 

dicagarkan oleh pengguna.  Keputusan kajian menunjukkan bahawa  masyarakat bukan Islam 

lebih memikirkan soal keselamatan aset yang dicagarkan. Ini diikuti oleh konsep pengoperasian 

dan akhir sekali kos pinjaman. Penulis ada memberi cadangan supaya khidmat pelanggan perlu 

ditingkatkan dalam usaha menarikan masyarakat bukan Islam menggunakan pajak gadai Islam. 

 

Selamah Maamor ( 2008) telah mengkaji  kecekapan skim Ar-Rahnu yang dikendali oleh  Bank 

Rakyat, Permodalan Kelantan Berhad (PKB), Muasasah Gadaian Islam Terengganu (MGIT) 

and Koperasi Yayasan Pembangunan Ekonomi Islam Malaysia (YAPEIM). Hasil mendapati 

PKB pula mengalami kos pengoperasian yang tinggi berbanding tiga agensi yang lain. dan 

MGIT terpaksa menanggung kos pembayaran gaji yang tinggi. Satu kesimpulan dapat dibuat 

daripada analisis yang dibuat bahawa YAPIEM menunjukkan  nilai kecekapan yang tinggi . 

Seterusnya diikuti oleh MGIT dan PKB yang menpunyai kos pengoperasian yang kedua dan 

ketiga terbaik. 

 

METODOLOGI 

 

PENSAMPELAN 

Kajian ini dijalankan di Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat, Bandar Sri Permaisuri, Cheras. Sampel 

kajian terdiri daripada 100 orang responden yang merupakan pelanggan skim pajak gadai Islam 

Ar-Rahnu menggunakan teknik persampelan rawak mudah digunakan dalam mengedarkan 

borang soal selidik kepada responden. 
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Jadual 1: Demografi Responden 

Item  Kekerapan Peratusan 

Jantina Lelaki 59 59 

 Perempuan 41 41 

Umur 18-25 tahun 13 13 

 26-35 tahun 43 43 

 36-45 tahun 21 21 

 46-55 tahun 10 10 

 56 tahun  ke atas 5 5 

Bangsa Melayu 55 55 

 Cina 15 15 

 India 24 24 

 Lain-lain bangsa 6 6 

Status perkahwinan Bujang 41 41 

 Berkahwin 55 55 

 Duda/janda 4 4 

Tahap Pendidikan SRP/PMR ke bawah 12 12 

 SPM 35 35 

 STPM/STAM 9 9 

 Sijil 8 8 

 Diploma 27 27 

 Sarjana Muda 7 7 

 Sarjana 1 1 

 Phd 1 1 

 Lain-lain 0 0 

Sektor pekerjaan kerajaan 32 32 

 Badan berkanun 0 0 

 swasta 51 51 

 Bekerja sendiri 15 15 

 Pesara 1 1 

 Pelajar 1 1 
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Suri rumah 0 0 

 Lain-lain 0 0 

Pendapatan Isirumah RM500-RM1000 

RM1001-RM1500 

RM1501-RM2000 

RM2001–RM2500 

RM2501 dan ke atas 

2 

10 

27 

8 

53 

2 

10 

27 

8 

53 

Pengalaman 

menggunakan 

perkhidmatan Skim Al-

Rahnu 

  

  

  

  

1-2 tahun 

3-4 tahun 

5-6 tahun 

7-8 tahun 

9 tahun dan  ke atas 

71 

21 

6 

1 

1 

71 

21 

6 

1 

1 

Sumber: Borang soalselidik. 

 

Berdasarkan Jadual 1, secara keseluruhan responden yang terlibat adalah seramai 100 orang 

pelanggan iaitu 59 orang pelanggan lelaki (59%)  dan 41 orang pelanggan perempuan (41%). 

Didapati majoriti pelanggan skim Ar-Rahnu berbangsa Melayu iaitu seramai 55 orang (55%) . 

Ini diikuti bangsa India seramai 24 orang (24%), pelanggan berbangsa Cina  ialah  24 orang 

(24%). Lain-lain bangsa adalah  seramai  6 orang  (6%). Kebanyakan responden adalah dalam 

lingkungan umur 26-35 tahun iaitu seramai 43 orang (43%) . Kategori umur kedua terbesar 

adalah yang berumur di antara 36-45 tahun iaitu seramai 21 orang (21%). Seterusnya responden 

yang berumur di antara 18-25 tahun seramai 13 orang (13%). Kategori umur di antara 46-55 

tahun adalah seramai 10 orang (10%) dan hanya 5 (5%) orang responden  yang berumur 56 

tahun ke atas.  

 

Dari aspek pendidikan pula, kebanyakan responden  seramai 35 (35%) orang  mempunyai 

kelulusan SPM , 27 (27%)  orang responden  berpendidikan Diploma, 12 (12%) orang 

responden hanya mempunyai kelulusan  PMR,  9 (9%) orang responden  berkelulusan STPM, 

8 (8%) orang responden  mempunyai  sijil, 1 (1%) orang responden merupakan bekas pelajar  
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Sarjana dan akhir sekali 1 (1%)  responden mempunyai kelulusan di peringkat Phd. Didapati 

seramai 32 (32%) orang responden  merupakan kakitangan kerajaan manakala 51 ( 51%) orang 

responden  ialah kakitangan swasta. Kebanyakannya berjawatan kerani dan ke bawah. 

Sementara itu, responden yang bekerja sendiri adalah seramai 15 (15%) orang. Mereka terdiri 

daripada kontraktor, peniaga, mekanik, tukang rumah dan sebagainya. Mereka menggadai 

dengan tujuan untuk mendapatkan modal perniagaan. Mereka merupakan peniaga-peniaga 

kecil dan ada juga pemilik-pemilik kedai emas. Terdapat juga responden yang tidak bekerja 

iaitu seramai 2 (2%) orang  yang merupakan pesara dan pelajar. Kebanyakan responden 

berpendapatan di antara RM2501 dan ke atas  iaitu seramai 53(53%) orang . Seramai 27 (27%) 

orang  responden  berpendapatan di antara RM1501-RM2000 manakala 10 (10%) orang 

responden  mempunyai pendapatan di antara RM1001-RM1500. Terdapat juga responden yang 

berpendapatan RM2001–RM2500 iaitu seramai 8 (8%) orang. Dalam pada itu, seramai 2 (2%) 

orang responden mempunyai pendapatan RM500-RM1000.  

 

Kebanyakan responden hanya mempunyai pengalaman menggunakan Skim Ar-Rahnu Bank 

Rakyat selama 1- 2 tahun sahaja iaitu seramai 71orang (71%) . Kategori kumpulan kedua 

terbesar berpengalaman antara 3-4 tahun iaitu seramai 21 (21%) orang . Seterusnya responden 

yang berpengalaman di antara 5-6 tahun dalam menggunakan skim Ar-Rahnu terdiri daripada 

6 (6%) orang. Kategori pengalaman  di antara 7-8  tahun hanya seramai 1 (1%) orang.  Akhir 

sekali cuma terdapat  1 (1%) orang responden  yang mempunyai pengalaman 9 tahun dan ke 

atas.  

 

HASIL KAJIAN 

 

Jadual 2 menunjukkan kekerapan  jenis  promosi yang  telah dilakukan oleh Kedai Ar-Rahnu 

Bank Rakyat  kepada responden berdasarkan nilai skor tertinggi. Berdasarkan jadual 1, kajian 

mendapati responden sangat terdedah dengan  iklan medium elektronik. Justeru, iklan medium 

elektronik merupakan salah satu kaedah promosi yang terbaik  iiatu min  3.81, manakala 

medium yang sangat tidak kerap terdedah  ialah rakan setempat mencatat min  yang terendah 

iaitu 2.57.  
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Jadual 2: Medium kaedah promosi yang kerap terdedah 

Medium 

 

Iklan Media Cetak 

Iklan Medium 

Elektronik 

Program TV/ Radio 

Pameran 

Ceramah 

Bahan Bercetak 

Laman 

Web/Facebook 

Pegawai Skim 

Rakan Setempat 

Kekerapan1 Min1 

 

Pemeringkata

n2      

1 

3 

6 

15 

19 

3 

8 

12 

16 

18 

14 

17 

27 

24 

18 

16 

37 

32 

32 

35 

37 

24 

26 

35 

18 

18 

29 

29 

32 

28 

27 

9 

25 

27 

15 

15 

20 

15 

12 

7 

22 

19 

31 

18 

8 

3.49 

3.81 

3.23 

2.84 

2.91 

3.39 

3.57 

2.9 

2.67 

3 

1 

5 

8 

6 

4 

2 

7 

9 

                               Nota: 1 berasaskan skala 1: sangat tidak kerap hingga 5 : sangat kerap 

dilaksanakan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat 

       2 1 = nilai skor tertinggi 

 

Jadual 3 pula menunjukan  medium kaedah  promosi kedai Ar-Rahnu yang paling berkesan 

pada pandangan responden.  Berdasarkan Jadual 3 menunjukkan iklan media cetak seperti surat 

khabar dan majalah mencatatkan nilai min yang tertinggi iaitu 4.06 diikuti diikuti iklan media 

elektronik 4.03,  program tv dan radio 3.81. Namun  promosi melalui rakan setempat merupakan 

medium promosi yang agak rendah dengan nilai min 3.05.  

 

Jadual 3: Medium kaedah promosi yang paling berkesan menurut responden 

Medium 

 

Iklan Media Cetak 

Iklan Medium 

Elektronik 

Program TV/ Radio 

Kekerapan1 Min1 

 

Pemeringkatan2 

 

2 

0 

1 

8 

 

3 

0 

6 

12 

 

24 

28 

34 

37 

 

29 

41 

29 

33 

 

42 

31 

30 

10 

4.06 

4.03 

3.81 

3.25 

1 

2 

4 

7 
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Pameran 

Ceramah 

Bahan Bercetak 

Laman Web/Facebook 

Pegawai Skim 

Rakan Setempat 

9 

2 

7 

7 

8 

15 

8 

3 

14 

21 

42 

33 

20 

32 

42 

22 

33 

22 

25 

16 

12 

24 

48 

17 

13 

3.13 

3.69 

4.01 

3.26 

3.05 

8 

5 

3 

6 

9 

Nota: 1 berasaskan skala 1: sangat tidak kerap hingga 5 : sangat kerap 

dilaksanakan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat 

            2 1 = nilai skor tertinggi 

 

Berdasarkan Jadual 4 menunjukan jurang perbezaan medium promosi yang berkesan dengan 

medium promosi yang terdedah, didapati iklan media elektronik  memberi nilai GAP  terendah  

iaitu 0.22. Begitu juga dengan  ceramah mempunyai berkongsi  nilai GAP yang sama iaitu 0.22. 

Bahan bercetak seperti risalah/ brosur/ papan tanda dan billboard menduduki tempat kedua iaitu 

nilai GAP = 0.3 daripada aspek kesuaiannya dan berkesannya medium yang dilaksanakan oleh  

kedai Ar-Rahnu dan diikuti oleh laman web dan facebook kedai Ar-Rahnu  (0.69). Berdasarkan 

Jadual 4, ia menunjukan tahap kecenderungan  kaum yang menggunakan jenis – jenis pajak 

gadai kesan daripada medium promosi di Bandar Sri Permaisuri, Cheras.  

 

 

 

 

Jadual 4 : Perbezaan antara medium kaedah promosi yang berkesan dengan medium 

kaedah promosi yang terdedah. 

Medium Promosi Terdedah1 Berkesan1 Nilai 

Gap3 

Pemeringkatan2 

Iklan Media Cetak 

Iklan Medium 

Elektronik 

Program TV/ Radio 

Pameran 

3.49 

3.81 

3.23 

2.84 

2.91 

4.06 

4.03 

3.81 

3.25 

3.13 

0.57 

0.22 

0.58 

0.41 

0.22 

6 

1 

7 

5 

1 
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Ceramah 

Bahan Bercetak 

Laman 

Web/Facebook 

Pegawai Skim 

Rakan Setempat 

3.39 

3.57 

2.9 

2.67 

3.69 

4.01 

3.26 

3.05 

0.3 

0.44 

0.36 

0.38 

2 

5 

3 

4 

                                    Nota: 1 berasaskan skala 1: sangat tidak kerap hingga 5 : sangat kerap 

dilaksanakan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat                       2 1 = nilai skor 

tertinggi 

                                     3 Nilai purata berkesan – nilai purata terdedah. Semakin kecil nilai 

menghampiri 0, strategi promosi   

                                                 adalah baik dan sebaliknya.  

 

Berdasarkan Jadual 5, jika dilihat dalam aspek Pajak Gadai Bank Rakyat, kaum Melayu 

merupakan pelanggan yang besar berbanding  kaum yang lain dengan min 4.09. Ini diikuti  

kaum Cina dengan min 3.27 , kaum India 4.33 dan lain-lain kaum ialah 3.67. Jika dilihat pada 

Pajak Gadai Jaya Utama, pelanggan Melayu kurang menggunakan perkhidmatan kedai ini 

dengan nilai min 2.76. Ini kerana ia merupakan pajak gadai konvensional yang mengenakan 

kadar bunga yang tinggi. Begitu juga dengan Pajak Gadai Konvensional yang lain. Pelanggan 

Cina turut kurang menggunakan Pajak Gadai Jaya Utama. Ini dapat dilihat pada min 3.20 

kurang sedikit daripada min kecenderungan  pelanggan terhadap  Pajak Gadai Bank Rakyat. 

Namun tahap kecenderungan kaum Cina menggunakan perkhidmatan  Pajak Gadai Thong 

Heng  pada min 3.27 sama dengan min kecenderungan terhadap Pajak Gadai Bank Rakyat. 

Pelanggan Cina kurang meminati  Kedai Emas Won song  dan Pajak Gadai Ah Soon. Kedua-

dua kedai mempunyai  nilai min 3.13 dan 2.93.  Tahap kecenderungan kaum India untuk 

menggunakan Skim Ar-Rahnu Bank Rakyat adalah tinggi berbanding pajak gadai konvensional 

yang lain. Ini dapat dilihat pada nilai min 4.33. Tahap kecenderungan pelanggan India  jatuh 

apabila dilihat pada pajak gadai konvensional seperti Pajak Gadai Jaya Utama (3.29), Pajak 

Gadai Thong Heng (2.50), Kedai Emas Won Song (2.75) dan Pajak Gadai Ah Soon (2.42).  

Pelanggan dalam kategori lain-lain bangsa seperti kaum Sikh, Bajau, Iban dan orang asli dan 

sebagainya mempunyai tahap kecenderungan yang tinggi pada Skim Ar-Rahnu Bank Rakyat 

dengan nilai min 3.67.  Manakala tahap kecenderungan mereka jatuh apabila beralih kepada 
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pajak gadai konvensional iaitu Pajak Gadai Jaya Utama dengan min 2.50, Pajak Gadai Thong 

Heng (3.17), Kedai Emas Won Song (2.67) dan Pajak Gadai Ah Soon (2.67). Kesimpulan yang 

dapat dibuat melalui analisis ini ialah tahap kecenderungan antara kaum berbeza apabila dilihat 

pada skim Ar- Rahnu Kedai Bank Rakyat walaupun kebanyak kaum mengemari skim Ar-

Rahnu. Ini menunjukkan medium promosi memainkan peranan penting untuk meningkatan 

kecenderungan kaum-kaum ini menggunakan  skim Ar-Rahnu secara berterusan. 

 

Jadual 5: Tahap Kecenderungan Kaum yang Menggunakan Pajak Gadai Berbeza. 

 

Bangsa  Pajak 

Gadai Bank 

Rakyat 

Pajak 

Gadai Jaya 

Utama 

Pajak 

Gadai 

Thong 

Heng 

Kedai 

Emas Won 

Song 

Pajak 

Gadai  

Ah 

Soon 

Melayu Min 4.09 2.76 2.29 2.45 2.49 

N 55 55 55 55 55 

S.D 0.99 1.07 1.01 0.88 1.18 

Cina Min 3.27 3.20 3.27 3.13 2.93 

N 15 15 15 15 15 

S.D 1.53 1.26 1.16 0.99 1.39 

India Min 4.33 3.29 2.50 2.75 2.42 

N 24 24 24 24 24 

S.D 0.76 1.12 1.06 0.89 1.21 

Lain-

Lain 

Kaum 

Min 3.67 2.50 3.17 2.67 2.67 

N 6 6 6 6 6 

S.D 1.21 0.84 1.17 1.03 1.03 

 

CADANGAN DAN IMPLIKASI DASAR 

 

Konsep promosi ini adalah satu perkhidmatan pelanggan dan keuntungan bersama di mana 

amalan ini membawa kepada campurtangan dalam ekonomi oleh satu tangan yang tidak dilihat 

untuk memuaskan keperluan berjuta pelanggan yang banyak dan sering berubah-ubah pendirian 

dan keinginan. Oleh itu, bahagian ini akan membincangkan saranan atau langkah-langkah yang 
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difikirkan untuk membantu dalam mengatasi masalah masyarakat yang tidak terdedah dengan 

maklumat skim Ar-Rahnu dan seterusnya membantu Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat dalam 

memberi tumpuan kepada kaedah promosi tersebut: 

 

(a) Peranan Kerajaan 

Kerajaan perlu menerang dengan lebih jelas kepada masyarakat bahawa skim ini diuruskan oleh 

agensi kerajaan dan keselamatan barang yang dicagarkan adalah selamat. Dalam pada itu 

kerajaan perlu menggubal satu akta yang baru merujuk Skim Ar-rahnu  agar perjalanan skim 

berjalan dengan lancar. Akta yang sedia ada iaitu Akta Pemegang Pajak Gadai 1972 menyentuh 

tentang pengoperasi pajak gadai konvensional sahaja dan tidak menyentuh Skim Ar-Rahnu. 

Masyarakat tidak mempunyai sumber rujukan yang betul untuk mendapat maklumat tentang 

skim ar-rahnu dan berasa was-was. Penggubalan akta baru yang menyentuh skim Ar-rahnu 

dapat meningkatkan  keyakinan masyarakat tentang skim ini. 

 

(b)  Mewujudkan penyelarasan pentadbiran promosi  Ar-Rahnu 

Penyelarasan pentadbiran bahagian promosi ar-rahnu mesti diwujudkan. Ia perlu diurus oleh 

kakitangan yang berwibawa dan bertanggungjawab untuk melaksanakan kaedah pemasaran 

yang lebih rapi dan tersusun serta mampu mengatur perancangan yang jitu bagi menangani 

masalah tidak mengetahui kewujudan skim Ar-Rahnu. Hal demikian, masyarakat akan lebih 

terdedah dengan maklumat berkaitan skim Ar-Rahnu. 

 

 

 

(c) Meningkatkan kaedah promosi skim Ar-rahnu yang efisien dan efektif 

Perkembangan teknologi yang pesat seharusnya di manfaatkan kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat 

agar kaedah promosi skim Ar-Rahnu menjadi lebih efisien dan efektif. Walaupun terdapat 

banyak medium kaedah promisi dilakukan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat, namun sesuatu 

promosi itu bukannya murah dan menelan kos yang tinggi. Kerana itu, Pengurusan Kedai Ar-

Rahnu Bank Rakyat perlu mengetahui medium kaedah promosi yang kerap terdedah dan 

memberi kesan kepada masyarakat sekeliling. 
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(d) Peranan pegawai kedai Ar-rahnu 

Masa itu emas, lebih-lebih lagi golongan yang bekerja kerana kesuntukan masa untuk 

mengetahui fungsi dan kebaikan skim ar-rahnu ini. Oleh itu peranan pegawai skim pada masa 

ini amat penting dan mereka perlu mengambil inisiatif untuk turun padang supaya mendekati 

pelanggan  yang menggunakan pajak gadai konvensional dan mempromosikan skim Ar-Rahnu 

tidak mengira kaum, agama, dan bangsa. Secara tidak langsung dapat juga menarik golongan 

ini mendekati ajaran Islam yang unik ini. 

 

Terdapat beberapa implikasi penting yang dapat dilakukan. Antaranya masyarakat kurang 

terdedah dengan promosi yang dijalankan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat. Ini kerana 

promosi yang dijalankan oleh Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat adalah kurang berkesan. Pihak 

Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat perlu prihatin dan mengambil inisiatif untuk menyebarkan 

maklumat kepada masyarakat  di bandar mahupun di luar bandar. Pihak tersebut sentiasa peka 

dengan masalah masyarakat sekeliling terutamanya golongan-golongan yang hanya 

menggunakan pajak gadai apabila kesempitan sahaja. Kaedah promosi skim Ar-Rahnu pada 

masa kini bukan sekadar disebarkan melalui media elektronik , laman web, dan sebagainya 

tetapi seharusnya Kedai Ar-Rahnu Bank Rakyat perlu memahami kaedah promosi yang 

terdedah dan berkesan kepada masyarakat melalui  iklan medium elektronik, ceramah dan  

bahan bercetak.  

 

KESIMPULAN 

 

Penyampaian maklumat adalah penting dan kaedah penyampaian juga tidak kurang pentingnya. 

Ia bertujuan untuk meningkatkan keyakinan masyarakat Isalam mahupun bukan Islam  terhadap 

Skim Ar-Rahnu Bank Rakyat. Justeru,   iklan medium elektronik, ceramah dan  bahan bercetak 

perlu diberi penekanan sewajarnya untuk meningkatkan keberkesanan dalam proses 

penyampaian maklumat skim Ar-Rahnu supaya penyamapaian maklumat berkenaan skim ini  

dapat dilakukan dengan lebih efisien lagi serta dapat disampaikan kepada seluruh rakyat  

Malaysia secara menyeluruh. Walau bagaimanapun kaedah selain itu seperti melalui bahan 

bercetak dan laman web juga perlu diteruskan agar ia dapat menguatkan lagi maklumat yang 

diterima oleh masyarakat Malaysia.  
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PENENTUAN KADAR KEUNTUNGAN MENURUT ISLAM DALAM JUALAN 

BERTEMPOH 

 

 

MUHAMAD ZUHAILI SAIMAN P68651 

 

ABSTRAK 

 

Kadar keuntungan selalu menjadi pertikaian dalam urusniaga jual beli yang dilakukan. Apatah 

lagi, kadar yang bertambah tersebut ekoran jualan yang dilakukan adalah bertempoh kerana ia 

menyerupai jualan konvensional yang melibatkan riba. Justeru, kajian ini bertujuan mengkaji 

pandangan Islam terhadap kadar penentuan keuntungan dalam jualan bertempoh. Kajian ini 

juga bertujuan melihat perbezaan antara pertambahan yang berlaku dalam konteks kewangan 

Islam dan konvensional. Kajian yang dilakukan ini merupakan kajian Kualitatif yang 

menggunakan pendekatan kajian kepustakaan. Hasil kajian mendapati, Islam tidak menetapkan 

secara rigid bagi sesuatu had keuntungan. Islam membuka seluas-luasnya kadar keuntungan 

yang disasarkan selama mana urusniaga tersebut bersih dari sebarang unsur yang membatalkan 

kontrak. Selain itu, walau kadar pengiraan pertambahan dalam jualan bertempoh kerana 

mengikut kiraan Base Lending Rate (BLR) namun beza kewangan Islam ialah pertambahan 

yang berlaku tidak ke atas kontrak pinjaman dan ia dijelaskan diawal akad dimeterai. Hasil 

kajian ini akan memberikan suatu penjelasan dalam perbezaan antara kadar keuntungan yang 

bertambah dalam jualan bertempoh antara kewangan Islam dengan konvensional. Secara 

kesimpulannya, Islam telah menetapkan beberapa garis panduan agar keuntungan yang ingin 

diperolehi adalah terpelihara dari unsur riba dan sesuatu yang ditegah oleh syarak. 

 

 

PENDAHULUAN 

 

Soal penentuan harga merupakan perkara penting dalam perniagaan. Ia menentukan seseorang 

tersebut mencapai matlamatnya dalam pernigaan atau tidak iaitu keuntungan hasil penawaran 

barangan dalam memuaskan permintaan pelanggan. Harga yang tinggi kebiasaan adalah bagi 
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menampung kos dan apa jua caj tambahan yang ada dalam barangan tersebut dalam 

membolehkan peniaga tidak mengalami kerugian. 

 

Di dalam Islam, keuntungan juga merupakan satu perkara yang tidak dihalang. Bahkan 

ia merupakan hak peniaga dalam transaksi yang dilakukan. Hanya apa yang ditekankan dalam 

Islam ialah menjauhi perkara-perkara yang dilarang dan ditegah dalam urusniaga yang 

dilakukan. 

 

Hal ini secara asas berpandukan kepada firman Allah SWT yang bermaksud : 

 

“Wahai orang yang beriman! Janganlah kamu makan harta kamu di antara kamu 

dengan cara yang batil melainkan dengan mekanisme perniagaan yang kamu saling 

reda-meredai.” (al-Nisa : 29) 

 

Justeru, mekanisma perniagaan merupakan satu alternatif yang diiktiraf oleh Islam 

dalam urusan kehidupan manusia yang bermasyarakat. Tambahan pula, asal kejadian manusia 

yang pelbagai juga merujuk kepada keperluan di antara satu sama lain termasuklah konteks 

pertukaran barangan keperluan antaranya dengan mekanisme perniagaan. Inilah antara hikmah 

saling kenal mengenali antara kepelbagaian bangsa dan puak agar memperoleh manfaat dalam 

kehidupan. 

 

Firman Allah SWT yang bermaksud : 

 

“Wahai manusia! Sesungguhnya Kami telah menciptakan kamu dari kalangan lelaki 

dan wanita. Dan Kami jadikan kamu berbangsa-bangsa dan berpuak-puak agar kamu 

saling mengenali.” (al-Hujurat : 13) 

 

Namun apa yang besti dibezakan ialah keuntungan dalam Islam adalah berbeza dengan 

keuntungan yang diamalkan dalam sistem kewangan konvensional yang mengamalkan riba. 

Keuntungan yang diperolehi hasil riba juga merupakan tambahan bagi tujuan keuntungan. 

Kadar keuntungan tersebut adalah hasil daripada tempoh yang berlalu yang dinamakan sebagai 
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riba al-nasiah iaitu pertambahan ke atas barangan ribawi secara bertempoh atau pertambahan 

ke atas pinjaman bagi tempoh yang mendatang. 

 

Walaupun ia dikira keuntungan dari sisi ahli ekonomi konvensional, namun ia adalah 

diharamkan di dalam Islam. Hal ini demikian kerana pertambahan yang berlaku dalam riba 

adalah menyalahi konsep perniagaan yang menetapkan keuntungan dan kerugian yang saling 

berkait. Bahkan ia juga menyalahi konsep kontrak pinjaman yang berbentuk pertolongan bukan 

pertukaran barangan untuk dicari keuntungan.  

 

Dan inilah dakwaan masyarakat jahiliyah terdahulu apabila menyamakan riba dan jual 

beli atas dasar pertambahan yang membawa kepada keuntungan semata-mata. Lalu dakwaan 

ini disangkal oleh Allah SWT melalui firman-Nya yang bermakud : 

 

“Mereka berkata bahawa sesungguhnya jual beli itu umpama riba. Padahal Allah 

menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba.” (al-Baqarah : 275) 

 

Bagi membezakan urusan jual beli terutama yang melibatkan kontrak bertempoh 

dengan riba maka beberapa kontrak dicipta seperti bayc bithamin ajil, bayc al-murabahah dan 

sebagainya. Kontrak-kontrak ini merupakan alternatif bagi menghindari pinjaman secara riba 

yang diamalkan oleh perbankan konvesional. Namun begitu, tempoh yang berlaku tetap berlaku 

pertambahan harga memandang masa atau tempoh mempunyai kadar nilai menurut ekonomi.  

 

Berdasarkan perkara tersebut, wujudnya perkiraan bagi meringankan kemungkinan 

risiko kerugian yang mungkin ditanggung oleh pihak perbankan Islam dengan penentuan kadar 

keuntungan bergantung kepada kadar peratusan BLR (Base Lending Rate). 

 

PENENTUAN HARGA DAN HAD KEUNTUNGAN DI DALAM ISLAM 

 

Secara asas, Islam tidak menetapkan harga secara rigik iaitu pada angka yang tertentu. Kadar 

harga bagi sesuatu jualan barangan adalah terserah kepada penjual selagimana menjaga batasan 

unsur-unsur yang dibenarkan di dalam Islam. Kadar penentuan harga secara Islam adalah 

berbentuk kualitatif bukan kuantitatif. Shamsiah Mohamad (2002) menyatakan bahawa 
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terdapat 4 ciri bagi keuntungan menurut perspektif Islam ialah bebas daripada unsur riba, bersih 

daripada unsur ghabn fahisy yang berpunca daripada taghriri, bersih daripada unsur gharar dan 

tiada unsur ihtikar. 

 

Resolusi fatwa no 46 (8/5) bagi Akademi Fiqh OIC yang bersidang di Kuwait pada 1-6 

Jamadil Awwal 1409H / 10-15 Disember 1988 memutuskan bahawa tidak ada had keuntungan 

atas seseorang peniaga dalam sesuatu transaksi. Secara umumnya bergantung kepada peniaga, 

industri, konsep perniagaan dan barang jualan. Peniaga juga perlu menitik berat etika 

perniagaan Islam yang sewajarnya. Dalam perniagaan, Islam melarang perbuatan-perbuat jahat 

seperti penipuan, pemalsuan, menyorokkan maklumat penting, monopoli yang memberi kesan 

buruk dalam masyarakat.  

 

Selain itu, kerajaan juga tidak boleh terlibat dalam menetapkan harga sesuatu barang 

kecuali dalam keadaan tertentu (seperti untuk memecahkan monopoli, kartel perniagaan yang 

berpakat menaikkan harga). Dalam keadaan tersebut, kerajaan perlu masuk campur untuk 

menghapuskan perbuatan jahat tersebut. 

 

Muhammad Bakr Ismacil (1999) menerusi fatwanya menyebut bahawa berdasarkan ayat 

al-Quran dalam Surah al-Nisa pada ayat ke-29, maka tidak ada batasan tertentu dari syarak bagi 

keuntungan yang harus diambil dari produk yang dijual. Justeru, penentuan harga produk 

terserah sepenuhnya kepada penjual atau pengeluar. Namun begitu, para penjual atau pengeluar 

hendaklah mengambil kira keredaan pengguna terhadap harga yang ditetapkan. Tidak harus ia 

melakukan penipuan harga atau ghabn fahish (yakni beza harga yang keterlaluan dari harga 

sebenar di pasaran) yang menyebabkan pembeli hilang perasaan redanya terhadap jual-beli 

apabila mereka mengetahui nilai sebenar di pasaran. 

 
cAli Mahyuddin al-Qurrah Daghi berkata antara hikmah syarak tidak menetapkan secara 

rigik dalam bentuk angka kerana syariat Islam tersebut adalah memberikan keadilan. Maka 

keadilan tersebut tidak akan dapat dicapai dengan menghadkan keuntungan dalam sesuatu 

urusniaga, namun syariat menyerahkan perkara tersebut berdasarkan uruf iaitu penerimaan 

umum bagi sesuatu tempat dan masa. Bahkan terdapat hadis yang menunjukkan bahawa Nabi 

Muhammad SAW memperakui akan keuntungan yang mencapai kadar 100%  bahkan lebih 
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daripada itu. Yusuf al-Qaradawi menyatakan bahawa tidak ada satu nas yang menunjukkan 

batasan dalam memperoleh keuntungan bagi sesuatu barangan jualan. Bahkan mencari 

keuntungan melalui mekanisma perniagaan merupakan salah satu tindakan dalam menjaga 

harta daripada terus terhakis ekoran pembayaran zakat ke atas harta lebihan yang tersimpan.  

 

 

 

 

Dari sahabat cUrwah al-Bariqi menceritakan bahawa :  

 

 ةشَشَاٍاٍبِبِ ءَءَاجَجَفَفَ ،رٍرٍانَنَيدِدِبِبِ امَمَهُهُادَدَحْحْإِإِ عَعَافَبَبَفَ ،نِنِيْيْتَتَاشَشَ هِهِبِبِ لَلَهُهُ ىتَرَرَتَشْشْافَفَ ،ةًةًاشَشَ هِهِبِبِ رِيَيَرِتَتَشْشْلِلِيَيَ اًاًرانَنَيدِدِ هُهُاطَطَعْعْأَأَ -مَمَمَلَّلَّسَسَوَوَ هِهِيْيْعَلَلَعَ اللهُاللهُ ىلَّلَّصَصَ - الله لَلَرسو نَّنَّأ

 هِهِهِيفِفِ حَحَرَرَبَبَ بَبَارَرَتُّتُّتُّلا ىتَرَرَتَشْشْا لَلَوِوِ نَنَافَكَكَفَ ،هِهِعِعِيْيْبَبَ يفِفِ ةِةِكَكَلْلْبَبَرَرَابِبِ لَلَهُهُ اعَعَدَدَفَفَ ،رٍرٍانَنَيدِدِوَوَ

 

“Rasulullah SAW memberiku satu dinar agar aku membelikannya seekor kambing, 

kemudian aku membeli dua ekor kambing dengan satu dinar yang diberikan Rasulullah, 

kemudian aku jual kembali seekor kambing dengan harga satu dinar, apabila aku 

datang menemui Baginda dengan membawa seekor kambing dan satu dinar. Kemudian 

Rasulullah SAW mendoakan keberkatan kepada perniagaan Urwah, sehingga 

seandainya ia membeli debu, niscaya ia akan memperolehi laba darinya." (Abu Dawud, 

kitab al-buyuc, bab al-mudarib yukhalif, no 3384 & 3385) 

 

 

KEUNTUNGAN YANG DIHARAMKAN DI DALAM ISLAM 

 

Jelas kepada kita Islam tidak menetapkan harga atau kadar keuntungan bagi sesuatu barangan. 

Tidak ada bentuk kuantitif yang dinyatakan oleh nas-nas berkenaan dengan keuntungan. 

Mekanisma perniagaan yang diberikan oleh Islam adalah secara bebas dan saling redha 

meredhai di antara pembeli dan peniaga.  

 

Secara kualilatifnya, Islam meletakkan garis panduan dan batasan bagi memastikan 

keuntungan yang diperolehi adalah secara halal. Sebarang mekanisma yang dilakukan bagi 
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memperoleh keuntungan yang haram adalah dilarang di dalam Islam. Yusuf al-Qaradawi dan 
cAli Mahyuddin al-Qughah Daghi menyatakan secara umum, batasan yang diletakkan ialah :  

 

1. Keuntungan bukan daripada sumber perniagaan yang haram. 

2. Keuntungan bukan daripada penipuan harga dan barangan yang dijual ke atas pembeli. 

3. Keuntungan bukan dengan mekanisma ghabn fahish (perbezaan nilai jualan dan sebenar 

adalah terlalu besar). 

4. Keuntungan bukan hasil kenaikan harga dengan mekanisma ihtikar (menyimpan 

barangan jualan bagi menaikkan harga barangan semasa menjadi lebih tinggi). 

 

Mohd Nizho bin Abdul Rahman dan Mohd Shukri bin Hanapi (2008) membentangkan 

berkenaan etika dalam perniagaan. Ia juga bertujuan bagi memastikan perniagaan yang 

dilakukan patuh syariah dan keuntungan yang dihasilkan adalah halal. Etika perniagaan dalam 

Islam ialah ikhlas, tidak terlibat dengan amalan riba, saling reda meredai, menjauhi semua unsur 

penipuan, memenuhi serta menunaikan akad, adil, amanah, istiqamah, menjauhi pembaziran, 

mengutamakan kebersihan rohani serta jasmani, saling bantu membantu, bersopan santun dan 

menepati masa. Husam al-din Musa ‘Afanah (2005) menekankan bahawa rezeki yang 

melibatkan keuntungan yang halal mesti menjauhi riba dan segala unsur penipuan dalam 

urusniaga yang dilakukan. Jika tidak, keuntungan yang diperolehi adalah tidak diberkati bahkan 

haram. 

 

Sistem kewangan Islam amat mementingkan keuntungan yang halal kerana ia 

melibatkan keberkatan dalam kehidupan muslim. Keberkatan ini berkait rapat dengan keimanan 

seseorang muslim dengan pembalasan di akhirat kelak. Ini disokong oleh pandangan 

Zaharuddin Yahya (1995) bagi seorang muslim apa jua pekerjaan yang dilakukan untuk 

mendapatkan rezeki yang halal maka ianya dianggap sebagai ibadah dan akan diberikan 

ganjaran pahala oleh Allah SWT. Setiap ibadah mestilah berteraskan keinginan untuk 

mendapatkan keuntungan yang abadi. Keuntungan abadi ini dirujuk kepada usaha untuk 

mencari keredaan Allah bagi kesempurnaan kehidupan di dunia dan kebahagian yang kekal di 

akhirat. 
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Ros Hasri Ahmad, Siti Masnah Saringat, Noor Azrin Zainuddin dan Basaruddin Shah 

Basri (2008) menyatakan bahawa kebiasaannya bagi perniagaan yang diberkati Allah SWT, 

keuntungan yang diperolehi dapat digunakan sepenuhnya dan memberikan manfaat kepada 

individu berkenaan. Perniagaan yang diberkati juga jarang menanggung masalah untuk 

membayar kos atau perkara yang di luar jangkaan. Di samping itu, individu berkenaan rasa 

bahagia menggunakan barang atau perkhidmatan yang dibelinya hasil daripada keuntungan 

perniagaan yang diberikan keberkatan oleh Allah SWT. 

 

NILAI MASA DAN KAITAN KEUNTUNGAN DALAM JUALAN BERTEMPOH 

 

Dalam sektor ekonomi dan kewangan, nilaian masa tersebut dijadikan ukuran bagi harga atau 

keuntungan yang mendatang. Bahkan pandangan majoriti ulama turut menyatakan perkara yang 

sama. Antaranya ialah : 

 

1. Ulama Mazhab Hanafi berkata : Harga berkemungkinan dinaikkan disebabkan 

penangguhan (bayarannya). 

2. Ulama Mazhab Maliki berkata : Penangguhan disebabkan tempoh masa mempunyai 

kadar nilai di dalam harga. 

3. Ulama Mazhab Syafici berkata : Lima jika dibayar tunai, bersamaan dengan enam jika 

dibayar secara tangguh. 

4. Ulama Mazhab Hanbali : Tempoh boleh mengambil sebahagian daripada harga. 

 

Hal ini dikuatkan lagi dengan berdalilkan hadis berkaitan keharusan kontrak al-Salam 

iaitu : 

 

 زْنٍنٍنٍزْوَوَوَوَ مٍمٍومَمَعْعْلُلُ لٍلٍيْيْكَكَ يفَفِفِفَ ءٍءٍيْشَيْشَ يفِفِ فَفَسْسْلَلَأَأَ مَمَنْنْ لَلَلَاقَقَفَفَ ثثَّلَالَاثَّلاوَوَ نِنِيْيْتَتَسَنَنَسَلا رِرِمَمَتَّتَّلابِبِ نَنَوفُفُيُيُسْسْلِلِ هُمْمْهُوَوَ نَنَةَةَةَيمَدِدِمَلْلْا مَمَمَلَّلَّسَسَوَوَ هِهِيْيْعَلَلَعَ اللهُاللهُ ىلَّلَّصَصَ يُّيُّبِبِنَّنَّلا قَدِدِمَمَقَ

 مٍمٍمٍومَمَعْعْلُلُ جَلٍلٍجَأَأَ ىإِلَلَإِ مٍمٍمٍومَمَعْعْلُلُ

 

“Nabi SAW sampai ke Madinah dan peneduduk Madinah membeli 

(menempah)  tangguh tamar yang hanya akan diserahkan dalam tempoh dua tahun dan 

tiga. Lalu Nabi SAW bersabda : Barangsiapa yang ingin membeli secara tangguh 

(serahan barang iaitu belian al-Salam) hendaklah ia dilakukan atas barang yang 
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diketahui, timbangan yang diketahui dan tempoh yang diketahui.” – (al-Bukhari, kitab 

al-salam, bab al-salam fi wazn maclum, no 2126) 

 

Dalil yang di atas menunjukkan bahawa keharusan melakukan sesuatu jualan dalam 

keadaan bertempoh antaranya bay al-Salam. Maka tidak menjadi masalah sekiranya harga tunai 

adalah berbeza dengan harga tangguh. Apa yang penting ialah menyatakan nilai harga bagi 

perbezaan masa kini dan masa hadapan serta memilih kontrak yang diredai dengan jelas. 

Sekiranya tidak ditentukan maka ia adalah diharamkan kerana berlaku gharar. 

 

Kelazimannya, harga tangguh mengikut konsep nilai masa wang adalah lebih tinggi 

berbanding harga tunai. Hal ini demikian kerana menunjukkan bahawa masa sekarang adalah 

lebih berharga daripada masa hadapan. Justeru itu, harga dalam jual beli secara bertangguh 

perlu dinaikkan bagi mewujudkan keadilan kepada pihak yang berkontrak terutamanya pihak 

penjual yang mengorbankan penggunaan wang pada kadar segera kerana pembayaran harga 

barang tidak dibuat secara tunai. (JAKIM, 2009) 

 

Hal ini demikian kerana nilai wang yang kita miliki sekarang tidak akan sama dengan 

nilainya pada masa hadapan. Nilai masa hadapan wang tadi mungkin bertambah jika ia 

dilaburkan dan memperolehi keuntungan. Ia juga mungkin berkurangan atas sebab tekanan 

inflasi atau risiko lain seperti penghutang tidak membayar balik wang yang dipinjam. Maka 

jualan bertempoh seperti bay al-taqsit (jualan secara bayaran ansuran) dan bay al-murabahah 

lil amir bi al-shira’ (jualan murabahah bagi pesanan pembeli) adalah diharuskan harga tangguh 

lebih tinggi berbanding harga tunai. Ini berdasarkan konsep nilai masa wang yang menekankan 

bahawa unsur kos melepas dan risiko terhadap tempoh pada masa hadapan. Inilah ketetapan 

yang diberikan oleh Akademi Fiqh Islam dalam persidangannya di Jeddah ketika 

membincangkan kontrak bayc al-taqsit dengan menyebutkan : “Harus tambah pada harga 

tangguh berbanding harga tunai.” (Hasan Muhammad al-Rifaie, 2010) 

 

MPS (Majlis Penasihat Syariah), Bank Negara Malaysia (2007) pada mesyuarat ke-71 

bertarikh 26-27 Oktober 2007 telah memutuskan bahawa penerapan prinsip nilai masa dalam 

kewangan dalam pelaporan kewangan Islam dibenarkan khusus untuk kontrak pertukaran yang 
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melibatkan pembayaran secara bertangguh. Namun demikian, ia dilarang sama sekali dalam 

urusniaga pinjaman (qard). 

 

PENENTUAN KADAR KEUNTUNGAN DALAM JUALAN BERTEMPOH 

BERASASKAN KEADILAN 

 

Berdasarkan pandangan ulama yang majoritinya mengakui akan masa mempunyai nilai 

seterusnya membenarkan pertambahan nilai pada harga bertangguh berbanding harga tunai 

dalam kontrak jualan tidak pada pinjaman, maka nilai atau kadar keuntungan dalam jualan 

bertangguh mestilah berasaskan kepada konsep keadilan. Konsep ini merupakan tunjang asas 

kepada ukuran saling redha meredhai bagi urusniaga yang dilakukan sebagaimana yang 

dinaskan dalam Surah al-Nisa pada ayat ke-29. Keadilan ini bermaksud penjual mendapat 

haknya dalam meraih keuntungan manakala pembeli pula keinginannya dipenuhi. Maka timbal 

balas antara keduanya adalah setimpal dan bersesuaian antara satu sama lain. 

 

Surtahman Kastin Hasan dan Sanep Ahmad (2005) perbezaan antara pengeluar Islam 

dan pengeluar konvensional adalah ketara apabila pengeluar konvensional adalah matlamat 

utama untuk memaksimumkan keuntungan semata-mata. Adapun pengeluar Islam, persoalan 

mengenai kestabilan, keadilan dan kepentingan sosial juga termasuk dalam pertimbangan bagi 

satu-satu keuntungan yang ingin diperoleh. Hal ini demikian kerana pengeluaran yang 

dilakukan sebagai dorongan untuk berkhidmat kepada masyarakat dengan mendapatkan 

keuntungan berpatutan yang dibenarkan. 

 

Ia juga bersesuaian sebagaiman model bagi kadar upah buruh yang dicadangkan oleh 

Toutounchian, I. (1998). The labour’s income share in an Islamic framework: A appraisal. 

Iranian Economic Review 3(3): 67-91. Model ini ini mencadangkan kadar upah buruh 

berteraskan kadar untung rugi (PLS) dalam mudarabah (pelaburan). Apa yang ingin 

diketengahkan oleh beliau ialah berasaskan keadilan dalam kontrak upah kerana ia juga 

termasuk dalam konteks pertukaran iaitu antara khidmat dan wang.  

 

Maka berdasarkan PLS mudarabah, keinginan buruh dalam mendapatkan upah bagi 

menampung keperluan hidup akan ditimbang tara dengan khidmat yang diperlukan oleh 
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sesebuah firma. Sehubungan itu, piawaian kemahiran, kecekapan dan komitmen dalam kerja 

menjadi tawar menawar bagi rundingan upah dan akhirnya kepentingan umum yang dirasakan 

keadilan bersama akan dipersetujui. Firma mendapatkan khidmat yang menguntungkannya 

bahkan modal atau kos yang dikeluarkan adalah berbaloi dengan keuntungan yang diperolehi. 

Buruh pula berpuas hati dengan upah yang dimiliki bagi memenuhi keperluan dan perbelanjaan 

kehidupannya. Justeru, inilah yang dinamakan berteraskan keadilan dalam konteks kontrak 

yang melibatkan pertukaran antara dua pihak. Maka keuntungan yang lebih tinggi berdasarkan 

harga tangguh dalam jualan bertangguh dilihat kepada risiko yang dipikul oleh penjual atau 

bank tersebut.  

 

 

 

 

 

Maka keuntungan pada harga tunai adalah sebagaimana berikut : 

 

HARGA TUNAI    =    KOS MELEPAS    +    KEUNTUNGAN 

 

Adapun bagi jualan bertangguh, keuntungan yang dimiliki adalah keuntungan asal 

ditambah dengan keuntungan yang diperolehi dalam risiko. Ia sebagaimana berikut : 

 

HARGA TANGGUH    =    KOS MELEPAS    +    KEUNTUNGAN   +   RISIKO 

(BERTANGGUH) 

 

Maka inilah perbezaan antara harga tunai dan harga tangguh. Tambahan keuntungan 

pada harga tangguh adalah berasaskan risiko yang meletakkan konsep nilai masa wang yang 

memberikan keuntungan tambahan kepada bank dalam transaksi yang ditawarkan kepada 

pelanggan. Apa yang perlu dibincangkan ialah apakah risiko tersebut dan adalah tambahan 

keuntungan yang ditetapkan berasaskan keadilan bagi menjadikan transaksi dalam Islam adalah 

menjaga kebajikan selain membuka ruang mencari keuntungan? 
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Ini dilihat kepada beberapa perkara : 

 

1. Keuntungan Yang Pasti : 

 

Dalam menilai transaksi yang dilakukan sama ada jualan tunai atau jualan bertempoh, sudah 

pasti pengeluar atau penjual sudah melakukan kiraan keuntungan yang diperolehi. Ini 

berdasarkan harga yang ditawarkan adalah melebihi kos melepas yang peruntukkan dalam satu-

satu produk. Kos melepas ini termasuklah modal, kos upah pekerja dan lain-lain. Dan lebihan 

yang ada merupakan keuntungan. Maka soal rugi bagi barangan yang terjual adalah tidak 

berlaku kerana harga yang ditawarkan sudah merangkumi keuntungan. 

 

KEUNTUNGAN    =    HARGA YANG DITAWARKAN    –    KOS MELEPAS (MODAL 

+ UPAH BURUH + KOS PERALATAN) 

 

Maka dalam situasi ini, harga yang ditawarkan adalah melebihi kos melepas. Dan situasi 

ini berlaku pada kedua-dua transaksi sama ada jualan tunai mahupun jualan bertangguh.  

 

2. Risiko Yang Dihadapi 

 

Risiko yang berlaku dalam jualan bertangguh ialah tempoh yang berlalu yang diberikan oleh 

penjual kepada pembeli. Dalam jualan bertangguh ini penjual tidak mendapat menikmati 

jumlah keuntungan disebabkan bayaran yang dilakukan adalah sebahagian sahaja bukan 

keseluruhan. Maka penantian berdasarkan tempoh yang bertangguh tersebut merupakan risiko 

yang jelas bagi penjual. 

 

RISIKO    =    TEMPOH BERTANGGUH    =    KEUNTUNGAN TERTUNDA   =    

BAYARAN ANSURAN x TEMPOH 

 

Soal kerugian tidak berlaku kerana sebagaimana dalam perkara yang pertama di atas 

menjelaskan bahawa mana-mana transaksi sudah mengira kadar keuntungan yang diperolehi. 

Bahkan penjual sudah mendapat keuntungan secara pasti apabila barangan yang dijual tersebut 
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dibeli. Sekiranya ia hanya menanti untuk jualan pada masa hadapan bagi menikmati harga 

tinggi secara tunai belum pasti berlaku pembelian ekoran harga yang tinggi secara tunai. 

 

Disebabkan itu, nilai masa hadapan lebih rendah berbanding nilai masa sekarang kerana 

nilai masa hadapan belum pasti adakah keuntungan atau kerugian yang berlaku. Jangkaan ini 

menjadi nilai masa kini adalah lebih meyakinkan. Apa yang berlaku dalam jualan bertangguh 

ialah kelewatan penjual menikmati keuntungan penuh daripada tempoh yang bertangguh 

tersebut.  

 

Namun begitu, kemungkinan yang berlaku ialah keuntungan tertunda tersebut menjadi 

faktor atau penyebab pengekangan kewangan ke atas penjual dalam melakukan pelaburan lain 

yang memerlukan modal yang lebih. Itupun sekiranya penjual tersebut melakukan pelaburan 

yang lain maka risiko yang dihadapi ialah kekangan kewangan ekoran keuntungan tertunda. 

Jika tidak maka risiko yang dihadapi ialah kelewatan dalam menikmati keuntungan penuh. 

 

3. Pemaksimum Keuntungan VS Harga Keseimbangan 

 

Walaupun Islam tidak menghad keuntungan dalam seseuatu urusniaga selagimana ia tidak 

bercanggah dengan syariat Islam namun keuntungan dalam Islam adalah berbentuk keuntungan 

tanggungjawab iaitu di samping tidak mementingkan diri sendiri, ia juga tertakluk kepada 

norma Islam. (Surtahman Kastin Hasan dan Sanep Ahmad, 2005) 

 

Keuntungan tanggungjawab inilah yang merujuk kepada harga keseimbangan iaitu 

harga pasar yang terbentuk kerana adanya keseimbangan antara penawaran dan permintaan. 

Harga ini merupakan harga yang disepakati antara penjual dan pembeli. Pemaksimum 

keuntungan pula adalah usaha mendapatkan keuntungan lebih tinggi daripada harga 

keseimbangan. Faktor yang menyebabkan pemaksimum keuntungan ini ialah : 

 

1. Meletakkan keuntungan semata-mata sebagai matlamat dalam perniagaan. 

2. Wujudnya persaingan tidak sempurna dalam pasaran. 
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Dalam konteks jualan tertangguh yang ditawarkan oleh perbankan Islam, pemaksimum 

mungkin berlaku disebabkan dua faktor tersebut iaitu apabila pengurusan perbankan hanya 

bermatlamatkan meraih keuntungan semata-mata. Bahkan juga disebabkan persaingan yang 

tidak sempurna dengan perbankan konvensional apabila perbankan konvensional menggunakan 

konsep kadar pinjaman asas (BLR).  

 

Persaingan yang berlaku adalah kurang sempurna kerana perbankan konvensional tetap 

meletakkan asas BLR yang tinggi ekoran unsur riba yang dipentingkan. Jika persaingan yang 

berlaku adalah sempurna iaitu kesemua produk yang wujud adalah patuh syariah dan 

meletakkan harga keseimbangan, sudah pasti pemaksimum keuntungan ke atas barangan 

menjadikan barangan tidak terjual ekoran pelanggan mampu mendapatkan harga yang lebih 

rendah. Maka melihat kepada produk yang ditawarkan adalah patuh syariah berbanding produk 

daripada perbankan konvensional maka penentuan kadar keuntungan yang dilakukan oleh 

perbankan Islam juga mengguna pakai konsep yang sama bagi meraih keuntungan yang tinggi 

juga bagi menampung risiko penangguhan yang berlaku. 

 

Justeru, berlaku pemaksimum harga pada produk dan sudah pasti jangkaan yang 

dilakukan bahawa produk patuh syariah akan dicari oleh umat Islam khususnya walaupun 

konsep kiraan adalah sama sebagaimana perbankan konvensional. Cuma apa yang 

menjadikannya patuh syariah adalah pada permulaan persetujuan kontrak yang bebas daripada 

unsur riba, berbeza dengan perbankan konvensional.  

 

Hasilnya, walaupun produk yang patuh syariah namun dilihat mempunyai unsur 

pemaksimum keuntungan tanpa mempedulikan kebajikan atau keuntungan tanggungjawab ke 

atas pelanggan. Maka matlamat saling reda meredhai adalah berat sebelah memandang 

pelanggan tidak pilihan lain dalam memilih produk patuh syariah namun dalam masa yang 

sama, harga yang ditawarkan adalah lebih kurang sama tinggi dengan produk yang ditawarkan 

oleh perbankan konvensional. 

 

KESEIMBANGAN HARGA    =    PENAWARAN    =    PERMINTAAN 
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PEMAKSIMUM HARGA    =    PENAWARAN (HARGA PASARAN SEIMBANG x 

BLR)    =    PERMINTAAN 

  

Melihat kepada perbezaan di atas, berlaku pertambahan ke atas penawaran yang 

menyebabkan harga pasaran seimbang dipengaruhi oleh faktor BLR. Menjadikan permintaan 

yang sepatutnya daripada pelanggan dicampuri dengan unsur yang lain. Sedangkan 

keseimbangan harga yang berlaku walau tinggi atau rendah kadarnya maka ia adalah adil 

kepada kedua-dua pihak kerana datangnya dari keinginan kedua-dua belah pihak.   

 

Inilah yang mengukur kadar risiko dalam jualan bertangguh iaitu konsep BLR. 

Sedangkan yang kita ketahui lepas, apa jenis kontrak sama ada tunai atau bertanggunh sudah 

pasti pengiraan awal bagi keuntungan sudah pun dikira selepas mana harga yang ditawarkan 

mampu menampung kos melepas. 

 

RISIKO    =    NILAI MASA WANG    =    KEUNTUNGAN BERTEMPOH    (KONSEP 

BLR) 

 

PENUTUP 

 

Keuntungan dalam perniagaan atau jualan adalah sesuatu yang dibukakan ruang seluaskanya 

oleh Islam kepada transaksi yang dilakukan atas asar redha meredhai selama mana tidak berlaku 

unsur yang diharamkan oleh syarak. Dalam kontrak jualan tunai, maka kebiasaannya 

keuntungan yang diperolehi adalah berdasarkan harga keseimbangan iaitu harga pasaran 

berdasarkan penawaran dan permintaan. Namun dalam jualan bertempoh, terdapat kenaikan 

harga pada harga tangguh berbanding harga tunai. Hal ini berdasarkan konsep nilai masa wang 

yang dibenarkan ke atas kontrak jualan tidak pada pinjaman.  

 

Ridzwan Ahmad dan Azizi Che Seman (2009), tidak dinafikan nilai masa wang boleh 

diambil kira dalam menetapkan keuntungan tetapi ia hendaklah mengambil kira konsep 

keadilan kedua-dua pihak yang berakad khususnya melibatkan pencapaian maslahah dan 

penolakan mafsadah kedua pihak. Jika nilai masa diterima pakai dalam akad jual beli 

bertangguh apakah faktor utama yang membezakannya dengan akad ribawi yang lain. Adakah 
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disebabkan akad tersebut bersifat jual beli (al-bayc) maka ia diharuskan tanpa melihat faktor-

faktor lain. Persoalan yang sering diutarakan oleh pelbagai pihak yang prihatin dengan sistem 

kewangan Islam ialah apa beza di antara riba dengan faedah jika kedua-duanya juga menjadikan 

nilai masa sebagai perkiraan keuntungan. 

 

Pendedahan yang dibuat oleh Presiden Majlis Am Bagi Bank dan Institusi kewangan 

Islam, Sheikh Saleh A Kamel, hasil pemantauan pihak beliau mendapati kira-kira 350 bank 

yang menawarkan perkidmatan skim perbankan Islam di 75 negara di seluruh dunia 

menggunakan kaedah kerja (prosedur) yang tidak berlandaskan hukum syarak. Lebih 

membimbangkan lagi, daripada 350 bank ini, 120 daripadanya beroperasi di negara-negara 

Pertubuhan Persidangan Islam (OIC). 

 

Dapatan pemantauan Sheikh Saleh tadi mungkin berpunca daripada keghairahan skim 

perbankan Islam untuk bersaing dengan perbankan konvensional di mana ia mengambil bulat-

bulat apa yang diperkenalkan oleh pesaing konvensional termasuklah kaedah kerjanya sekali. 

Apa yang diubah mungkin dari segi faham (konsep) yang digunapakai dalam produk-produk 

yang diperkenalkan sedangkan unsur-unsur pendokumentasian ataupun kaedah kerja dalaman 

syarikat tidak dibuat pindaan yang sewajarnya agar selaras dengan kehendak syariah. 

Konklusinya, satu model atau perangkaan baru perlu diteruskan kajian bagi mencadangkan 

bentuk model yang ditawarkan oleh kewangan Islam tanpa menggunakan pakai model 

pengiraan yang sama diguna oleh perbankan konvensional. Ia bagi menguatkan keistimewaan 

kewangan Islam yang berasaskan keadilan dan kebajikan.  
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ABSTRAK 

 

Malaysia is now looking for new market segment for tourism in general and specifically in 

muslim related medical health tourism, competing especially with our neighbouring countries 

like Thailand and Singapore which have aggressively promote this sector. With the advantages 

of being a Muslim country (giving some indication of Islamic practices at hospitals), and the 

recognition of Malaysia as one of the ‘halal’ hub in this region, Malaysia is able to ride on its 

Islamic credentials to attract Muslim medical patients and tourists all over the world especially 

from the Middle East. The ideas of creating hospitals that areshariah compliant and Muslim-

friendlyis nothing new. In fact, there are two government hospital namely Hospital Langkawi, 

Kedah and Hospital USM KubangKerian, Kelantan have been introduced themselves as 

‘MesraIbadah Hospital’ and several private hospitals such as Al-Islam Specialist Hospital, An-

Nur Specialist Hospital, PUSRAWI and Az-Zahrah Medical Center offering Muslim-friendly 

concept medical services. Many studies have been done on halal issues especially on food and 

other manufacturing products such as cosmetics, pharmaceuticals and garments. However,  

issues on halal services or so called ‘soft halal’ related to the medical tourism industry need  

further exploration. The study explores the above but specifically this paper is focussed on one 

aspect namely the participants (tourists) of this said market niche. Available data on the profile 

of Muslim medical tourists (external and internal) seeking such services are not readily 

available.Thus it is important to look into the factors that motivate them to seek such Islamic 

medical services as well as their profile. The research is still on-going, and the paper will share 

the preliminary findings. 
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Keywords: Tourism industry, medical tourism, halal medical tourism, Shariah  compliance 

 

1.0 BACKGROUND 

 

Muslim population all over the world is huge, keep increasing year by year and account for 

about 25% of the world’s population. (PEW Forum of Religion and Personal Life, 2011). The 

growth of Muslim population give a good signal to the industry in order to create products and 

services which comply with Muslim’s way and culture. Many studies have done on halal issues 

especially on food base products or other manufacturing products such as cosmetics, 

pharmaceuticals and garments. On the other hand, issues on halal services or so called ‘soft 

halal’ such as in hospitality and medical tourism industry need further exploration.  

Muslim’s tourists especially from oil-rich Middle East countries fly across the border for 

seeking holiday. A research has done on the global Muslim market and showed that in year 

2011, spending by Muslim tourist estimated to grow from USD126.1 billion to USD192 billion 

by 2020. It makes Muslims as a whole a larger market than Germany, the world's largest-

spending tourist market. (International Business Times, 2012). Recently, medical tourism is 

one of the new wave and fastest growing global exports of the healthcare services. Peoples go 

across the border to get the best treatment.  

The aim of the study is to identify a profile of Muslim medical tourists visiting Malaysia since 

there is no data available yet to determine the kinds of medical tourism activities that Muslim’s 

tourist seek. Next, this study also discuss further on the factors that motivate them to come to 

Malaysia for medical purposes. 

 

 

 

1.1 Definition of Muslim-friendly medical tourism 

Medical tourism is defined as all activities related to travel and hosting a tourist who stays at 

least one night at the destination region, for the purpose of maintaining, improving or restoring 

health through medical intervention. (G.Musa, 2012). Medical tourism or medical travel is the 

act that patients travel to other countries obtaining medical, dental, and surgery care.Another 
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definition of Medical tourism is it occurs when international patients travel across boundaries 

for their healthcare and medical needs (Monica,2007). 

 

The word ‘Muslim-friendly’ in medical tourism industry is something value added in the market 

where there is an extra element, that is, the inclusion of the shariah its guidelines.  Islamic 

Tourism Centre defined Islamic Tourism as any activity, event, experience or indulgence, 

undertaken in a state of travel that is Islamically compliant, with the purpose to interface within 

an Islamic framework, with one or all of the following; history, arts, culture, heritage, way of 

life, economy, health, education and any other human interests. In Islamic Medical Tourism, 

this basically means that all activities related to travel and hosting a tourist who stays at least 

one night at the destination region, for the purpose of maintaining, improving or restoring health 

through medical intervention(which defined by G.Musa 2012), must be conducted in a manner 

which is appropriate for Muslim or in other words, syariah-compliant. 

 

1.2 Medical tourism in Malaysia 

For the past few years, the number of tourists who come to Malaysia for medical and healthcare 

purposes had been growing gradually. In promoting this industry, government introduced many 

incentives and facilities for tourists who travel to Malaysia for seek our medical services such 

as an extension of visa period for health patients. While medical service provider will enjoy tax 

incentive to refurbish wards, rooms in private hospitals and tax exemption to private hospital 

to expand, modernize and refurbish. In 2009, The Malaysia Healthcare Travel Council (MHTC) 

was established under the Ministry of Health Malaysia, bringing together the nation's dual 

heritage of hospitality and medical innovation, highlighting Malaysia as the preferred 

healthcare travel destination in the Asian region. As an initiative under the Ministry of Health 

Malaysia (MOH), its ultimate purpose is to promote and position Malaysia as a unique 

destination for world-class healthcare services. 

The numbers of healthcare travellers who come to Malaysia for medical purposes keep rising 

year by year. Within the period of 6 years (2007 – 2013) the numbers of tourists for medical 

purposes increased by 125.7%. The increasing trend of inbound tourists arrival in Malaysia for 

medical as shown in table 1.1. 

 

Table 1.1: Healthcare travellers in Malaysia 
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YEAR 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

No. of 

Healthcare 

Travellers 

 

341,288 

 

374,063 

 

336,225 

 

392,956 

 

583,296 

 

671,727 

 

770,134 

Source: Malaysia Healthcare Travel Council 

 

 

2.0 PROBLEM STATEMENT 

There are several research have been done on medical tourism in Malaysia but there is no 

specific study done on Muslim friendly medical tourism industry. The market and the demand 

of halal medical tourism keep increasing, but it seems like the industry is not ready yet. 

However there are several but not many private hospitals in Malaysia practices Islamic way and 

culture in their operational of healthcare services. The best example of shariah compliant 

hospital is Al-Islam Specialist Hospital, Kuala Lumpur for private hospital while Hospital 

UniversitiSains Malaysia, KubangKrian Kelantan is the best government hospital which 

practice Muslim-friendly hospital or also known as Hospital MesraIbadah. So, in this study we 

are trying to identify a profile of Muslim medical tourists visiting Malaysia since there is no 

data available yet to determine the kinds of medical tourism activities that Muslim’s tourist 

seek. On the other hand, it is also important to discuss further on the factors that motivate them 

to come to Malaysia for medical purposes. Malaysia has an advantage in selling the idea and 

concepts of halal business not only locally but all over the world through the establishment of 

Halal Development Corporation (HDC). It was established on 18 September 2006. HDC 

coordinates the overall development of the Halal industry in Malaysia. Focusing on 

development of Halal standards, audit and certification, plus capacity building for Halal 

products and services, HDC promotes participation and facilitates growth of Malaysian 

companies in the global Halal market. Since that, many countries come to Malaysia in order to 

get the best advice from HDC on halal industry. The issue now, we have the expertise, the 

demand is waiting but the industry is not ready yet.  

 

3.0 RESEARCH OBJECTIVE 

The main objectives of the study are as follows: 
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1. Developing a profile of both local and foreign Muslim medical tourist seeking Islamic 

medical service in Malaysia. 

2. Investigating factors that motivate them to seek the said services. 

 

4.0 SIGNIFICANCE OF STUDY 

Historically, healthcare in Malaysia has undergone radical transformations. In the earlier pre-

colonial days, medical care was confined to traditional remedies common among local 

populations of Malays, Chinese and other ethnic groups. The advent of colonialism brought 

western medical practice into the country. Malaysia has an advantage and reason to offer 

shariah compliance medical care and procedures as another attraction to prospective Muslim or 

even non-Muslim medical travellers. Malaysia also has a potential in Islamic health medicine/ 

alternative Islamic treatment for example DarulShifa’ in which this market never been explored 

before but receiving the demand from Muslim tourists every day. When we go further in this 

study, we will get an idea how big market of this industry and related government agencies can 

take this as an opportunity to promote our industry to peoples outside.  

 

5.0 METHODOLOGY 

Primary data is accumulated through the use of a questionnaire at the various significant 

location such as the treatment premise, entry and exit points of foreign tourists and travel centres 

meeting points. The whole study is exploratory in nature and is on a case study platform. There 

are two government and two private hospitals used as sample in this study. Therefore the 

respondents to the questionnaires are mostly confined to these institutions. Purposive sampling 

is administered so as to get a fair share of foreign respondents from different regions as well as 

various local tourists segregated in terms of distance from the treatment points (namely within 

the district, state and country). Therefore a total of 100 respondents will be targeted with a fair 

percentage of all the different categories. 

The questionnaire adopted from the research tittle ‘The impact of tourists expenditure pattern 

in Malaysia with special reference to Muslim countries’ by Dr. Nursilah Ahmad (2003) and 

some modification on the questions has been made in order to suit this topic. There are two 

sections in the questionnaire, where section A is designed to gather the information on Muslim 
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tourists profile while section B is designed to collect the data on factors that motivate tourist 

seeking for Islamic medical tourism in Malaysia. 

Open-ended and structured interviews also were conducted to some of the tourists while 

administering the questionnaire. Some interview session also has been made with Malaysia 

Healthcare Travel Council (MHTC) during the earlier part of the study in order to get some 

overviews on medical tourism industry in Malaysia and data on medical tourist statistic. 

 

6.0 FINDINGS 

The preliminary findings at this point in time are still not conclusive but by November the 

sampling number would have been increased and more definitive findings can be shared. 

The available data gathered shows the following: 

 

Section A: Medical tourist profile 

Age group < 20 

11.2% 

20-30 

45.1% 

31-40 

27.7% 

41-50 

16% 

 

Gender Male 

77% 

Female 

23% 

   

Marital 

status 

Married 

37.1% 

Single 

62.9% 

   

Country of 

Residence 

Foreign 

(middle east) 

29.8% 

Foreign 

(Asia) 

30.5% 

Local 

 

31.8% 

Foreign 

(north 

Africa) 

7.9% 

 

 

Occupation Professional 

25.2% 

Government 

30% 

Unemployed 

22.1% 

Student 

22.7% 
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Section B: Factors that motivate tourist seeking for medical tourism in Malaysia 

Have you been to 

Malaysia Before? 

YES 

88.8% 

NO 

12.2% 

   

Main purpose 

visiting Malaysia 

Vacation 

 

23% 

Medical 

 

21% 

Visit 

relatives/friends 

25% 

Education 

 

23% 

SPA & 

Wellness 

8% 

If medical is the 

main reason how 

would you treat 

shariah compliance 

to your medical 

treatement? 

Important 

37.1% 

Good to have 

50.9% 

Not important 

12% 

 

  

If you are visiting 

Malaysia for 

medical / treatment 

purposes, which 

hospital / service 

provider do you  

prefer? 

Government 

hospital 

32.1% 

Private hospital 

58.68% 

 

Private clinic 

1.02% 

 

Alternative 

treatment 

8.2% 

 

What type of 

procedure 

(treatment) are you 

undergoing? 

Surgery 

 

55.62% 

Alternative 

treatment 

5.3% 

Healing 

treatment 

39.08% 

  

Did the hospital / 

medical service 

provider offered 

YES 

 

68.89% 

NO 

 

31.11% 
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Muslim-friendly 

concept of medical 

tourism 

 

 

 

 

Would you classify 

the cost of Muslim 

friendly medical 

tourism or Islamic 

alternative 

treatment? 

 

Cheap 

 

 

43.9% 

 

Expensive 

 

 

0.5% 

Affordable 

 

 

55.6% 

  

If there are 

available 

shariahcompliant 

medical services 

provider in 

Malaysia, will you 

go there for 

treatment. 

 

YES 

 

100% 

NO 

 

0% 

   

 

You have heard of 

medical services in 

Malaysia from 

 

Mouth to 

mouth 

 

 

35.5% 

 

 

 

 

 

Internet 

 

 

 

33.5% 

 

Recommend by 

person who 

experienced it 

 

25.4% 

 

Recommend by 

doctor 

 

 

5.6% 
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What do you think 

is the major 

attraction of 

medical tourism in 

Malaysia 

Islamic 

country 

 

 

10.6% 

Cost advantage 

 

 

 

30.6% 

Shariah 

compliant 

hospital 

 

20.2% 

Good 

government 

policy 

 

26.6% 

Expert 

doctors 

 

 

12% 

 

Will you 

recommend 

Malaysia as a 

shariah compliant 

medical tourism 

destination to 

others. 

YES 

 

97.7% 

 

 

 

 

 

NO 

 

2.3% 

   

If there are 

available shariah 

compliant medical 

services provider in 

Malaysia, will you 

go there for 

treatment? 

YES 

 

98.6% 

NO 

 

1.4% 

   

 

6.1 Overall results 

Section A in the questionnaire is designed to gather information on the profile of both local and 

foreign Muslim medical tourist seeking Islamic medical service in Malaysia. The profile of all 

respondents was analyzed in terms of frequency of respondents on the age, gender, marital 

status, country of residence and occupation variables. Overall, most of medical tourists seeking 

for the said service are from age 20-30 years old which is this finding consistent with the global 

tourists’ profile. Male tourist is the largest group as compared with female. This might due to 

the cultural and shariah requirement that need female to be accompanied by male or mahram 

while travelling. Marital status of most the tourists are single and this probably because of 

spending pattern factor where single person only spend for themselves. Majority of respondents 
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come from local tourists followed by neighboring countries, middle-eastand north-Africa and 

this result consistent with the number of foreigners seeking care in Malaysia in year 2013 

reported by Reuters on 29 July 2014. Most of occupation background of medical tourists from 

government sector. When look at the local medical tourist scenario, this group of peoples 

probably search other alternatives services which offered by private hospital since the waiting 

time in order to get the special treatment from government hospital is quite long because of this 

provider deals with public patients as a whole. 

 

Section B in the questionnaires is designed to get the data on factors that motivate tourist 

seeking for Muslim friendly medical tourism in Malaysia. When the question ask to the 

respondent on their opinion on the major attraction of medical tourism in Malaysia, most of 

them (30.6% of respondents) said that health service provider in Malaysia offered them a good 

cost of treatment as compared other countries while having a such of shariah compliant medical 

service which is some value added in medical tourism industry. The best practice of said service 

is Hospital Al-Islam Kuala Lumpur in which this hospital received many medical tourists from 

Somalia. Moreover, foreign medical tourists said that they are having an easy procedures while 

entering and exiting Malaysia and this good government policies is also motivate them to come 

to Malaysia. Other factors such as shariah compliant medical hospital and Islamic country also 

attract them to have medical services in Malaysia. Last but not least our medical expertise is 

also one of motivation factor that tourists come to Malaysia for medical procedures.  

  

7.0 RECOMMENDATION 

There is potential demand on shariah compliant medical tourism in Malaysia.Malaysia had 

recorded a double digit in terms of the number of healthcare travellers and revenue generated 

between years 2010 to 2013. Data had shown that in year 2010, Malaysia received 393 000 

peoples outside and the figure rise to 770, 000 in year 2013 indicating an impressive growth of 

96 per cent over three years. In terms of revenue generated, Malaysia gained RM379 million in 

2010 and increase to RM690 million in year 2013 which is 82 per cent increasing between three 

years.  

Due to the positive signal from this industry for the last three years, we propose that Malaysia 

should explore this new market segment ofIslamic medical tourism. Malaysia should looking 
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forward to this industry in order to become competitive advantage and leading the world in 

halal industry especially in so called ‘soft halal’ 

 Malaysian government through Tourism Malaysia should put more effort and give more 

support to the Malaysia Medical Tourism. We may able to build up a medical tourism ourselves 

but collaboration with other parties will ease the process and bring more benefits. For example, 

Singapore government has put effort on it and work together with international medical and 

travel industry. There is an International Medical Travel Association formed in Singapore. They 

invite many international healthcare service providers, insurer, travel agent, professional 

association and related parties to become their members. This association not only promotes 

medical tourism internationally, but it really able to define and resolve the issues facing the 

global healthcare. Besides, it helps to form a unified voice in medical travel and global 

healthcare. 
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Abstrak 
Dalam perkembangan institusi perbankan Islam di Malaysia, kepelbagaian produk pembiayaan 
perdagangan ditawarkan berdasarkan prinsip-prinsip syariah yang bebas daripada unsur gharar 
dan maysir. Walau bagaimanapun, produk-produk pembiayaan perdagangan yang ditawarkan 
di perbankan Islam didapati mengandungi elemen-elemen tidak patuh syariah semasa 
diamalkan seperti kontrak pembiayaan modal kerja Murabahah. Objektif kajian adalah untuk 
mengenalpasti elemen-elemen yang mungkin membawa kepada risiko tidak patuh syariah 
semasa diamalkan dalam perbankan Islam. Kajian ini penting bagi membantu badan-badan 
penyelia berkaitan seperti Bank Negara Malaysia untuk mengubal piawaian yang berkaitan, 
pihak bank Islam serta para pelanggan perbankan Islam. Kajian ini dijalankan dengan 
menggunakan kaedah perpustakaan dan analisis dokumen. Dapatan kajian ini menunjukkan 
bahawa amalan perbankan Islam dalam kontrak pembiayaan perdagangan modal kerja 
Murabahah mengandungi elemen-elemen yang terdedah kepada risiko tidak patuh syariah. 
Kajian ini adalah penting kepada perbankan Islam dalam melakukan penambahbaikan terhadap 
kelemahan sistem dan amalan perbankan dalam memastikan risiko tidak patuh syariah tidak 
hadir.  
Kata Kunci: Malaysia, murabahah, pembiayaan perdagangan, perbankan Islam, risiko tidak 

patuh-syariah. 
 
 
 
 

                                                
14 Pelajar siswazah, Sarjana Ekonomi Islam, Fakulti Ekonomi dan Pengurusan, UKM 
(muhammadsyafiqjamil@gmail.com), corresponding author. 
15 Prof. Madya Dr., Pusat Pengajian Ekonomi, Fakulti Ekonomi dan Pengurusan, UKM (shahida@ukm.edu.my).  
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1. Pengenalan 

 
Perbankan Islam ditakrifkan sebagai operasi perbankan yang selaras dengan ciri-ciri dan nilai 
sistem Islam dan diuruskan menepati kehendak-kehendak syariah. Ia melibatkan isu-isu etika 
dan moral yang luas, bukan sahaja hanya sebuah institusi perbankan tanpa faedah. Secara tidak 
langsung menjadikan perbankan Islam lebih efisyen dari segi ekonomi daripada perbankan 
konvensional (Khan, 2010). 

Perbankan Islam merupakan sebuah institusi yang unik di mana teori utama perbankan 
Islam adalah sebuah institusi kewangan Islam yang menitikberatkan unsur-unsur moral, 
kemanusiaan dan keadilan. Teori perbankan Islam adalah khusus bagi memenuhi keperluan 
perbankan umat Islam, di mana umat Islam perlu kepada sebuah organinasi perbankan yang 
patuh kepada syariah. Perbankan Islam juga merupakan sistem kewangan yang matlamat 
asasnya ialah memenuhi al-maqasid al-syariah dan menentang penjanaan pulangan yang 
melampau seperti kadar bunga. Perbankan Islam beroperasi sebagai tempat orang ramai 
menyimpan wang dan berperanan dalam membiayai pembiayaan melalui produk-produk yang 
ditawarkan. Antara prinsip-prinsip syariah yang terdapat dalam perbankan Islam ialah 
perkongsian untung rugi, keuntungan perbankan Islam pula adalah berdasarkan yuran, caj, 
upah, komisen dan lain-lain bayaran yang ditetapkan jumlahnya. 

Seperti perbankan konvensional, perbankan Islam turut terdedah kepada beberapa jenis 
risiko. Risiko yang dimaksudkan adalah risiko kredit, risiko kecairan, risiko pasaran, risiko 
perundangan dan risiko operasi (Santomero, 1997). Menurut Basel II, risiko operasi ditakrifkan 
sebagai risiko kerugian akibat daripada proses luaran dan dalaman. yang tidak mencukupi atau 
kegagalan sistem luaran dan dalaman, kesilapan manusia serta kegagalan sistem. Berkenaan 
dengan risiko operasi, bank-bank Islam menghadapi cabaran yang sama seperti bank-bank 
konvensioanal dalam aktiviti perbankan (Archer dan Haron, 2007). Menurut Islamic Financial 
Services Board (IFSB, 2005), bank-bank Islam lebih terdedah kepada risiko operasi yang mana 
risiko terebut boleh membawa kesan yang besar dalam operasi mereka. Perbankan Islam adalah 
lebih unik berbanding perbankan konvensional dalam menguruskan risiko operasi kerana bank-
bank Islam tertedah kepada risiko tidak patuh syariah (Archer dan Haron, 2007). 

Risiko tidak patuh syariah ialah risiko yang wujud daripada kegagalan bank-bank Islam 
untuk mematuhi kaedah-kaedah dan prinsip-prinsip syariah yang telah ditentukan oleh 
Lembaga Syariah atau badan-badan berkaitan yang mengawal operasi bank Islam (IFSB, 2005). 
Kegagalan bank Islam dalam mematuhi syariah boleh menyebabkan sesuatu kontrak itu batal 
seterusnya menyebabkan bank Islam mengalami kerugian. 

Sorotan di atas menjelaskan bahawa pengurusan risiko tidak patuh syariah dalam 
perbankan Islam memerlukan kepada kefahaman yang mendalam dalam memastikan risiko 
tidak patuh syariah dapat di elakkan. Skop kajian ini hanya tertumpu kepada pembiayaan 
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dagangan produk pembiayaan modal kerja Murabahah yang ditawarkan oleh institusi-institusi 
perbankan Islam berlesen seperti yang disenaraikan oleh Bank Negara Malaysia. Kajian ini 
dilakukan bagi menganalisis dan mengenalpasti potensi dan senario yang membawa kepada 
risiko tidak patuh syariah. 

Kertas kajian ini disusun seperti berikut. Seksyen 2 membincangkan ulasan literatur. 
Seksyen 3 menyatakan objektif kajian. Metodologi kajian dijelaskan dalam Seksyen 4. Seksyen 
5 membincangkan dan menganalisis keputusan kajian. Seksyen 6 memberikan cadangan. 
Seksyen 7 memberikan implikasi kajian dan Sekyen 8 menyatakan kesimpulan. 

 
2. Ulasan Literatur 
 
Kajian ini cuba melihat pendedahan risiko tidak patuh syariah dalam bank Islam berdasarkan 
elemen-elemen berikut iaitu: (i) Murabahah; (ii) produk pembiayaan modal kerja; (iii) 
piawaian-piawaian Murabahah, dan (iv) risiko tidak patuh syariah. 
 
2.1 Murabahah 
Murabahah merupakan salah satu transaksi akad yang terbesar dalam pembiayaan perbankan 
Islam (Siddiqui, 2008).  Jual beli Murabahah ini sering diterjemahkan oleh institusi kewangan 
Islam sebagai sebagai cost – plus sale. Murabahah membawa maksud al-ribh iaitu pertumbuhan 
di dalam perniagaan atau dikenali sebagai mark up price. Murabahah adalah transaksi jual beli 
di mana penjual perlu mendedahkan harga kos dan harga keuntungan yang diperolehi dari 
jualan tersebut kepada pelanggan (Al-Marghinani, 1957). Menurut Imam Malik (1985),  
Murabahah dijalankan dan diselesaikan secara bertukar barang dan harga termasuk margin 
keuntungan yang dipersetujui bersama. Penjual perlu mendedahkan harga kos asal dan margin 
keuntungan kepada pelanggan bagi mengelakkan berlaku nya riba. Menurut Sanep Ahmad 
(2009), di bawah konsep Murabahah, harga asal dan margin keuntungan yang didedahkan 
hendaklah mendapat persetujuan daripada kedua-dua pihak iaitu penjual dan pelanggan.  
Terdapat beberapa syarat dalam transaksi Murabahah iaitu: 

• Subjek adalah khusus dan diketahui8 
• Subjek wujud dan dimiliki oleh penjual pada  masa jual beli 
• Subjek tidak boleh digunakan untuk penggunaan haram 
• Subjek hendaklah sesuatu yang bernilai dan diklasifikasikan sebagai harta  
• Jualan hendaklah disegerakan dan tidak boleh dikaitkan dengan tarikh hadapan 
• Jumlah ansuran dan masa pembayaran hendaklah dinyatakan dengan jelas 
• Terma penghantaran mesti dinyatakan 

Konsep jua beli Murabahah ini dipersetujui dan disepakati oleh majoriti ulama samada 
ulama silam dan ulama kontemporari. Oleh itu, murabahah adalah sebuah kontrak yang boleh 
dipercayai. Ia dipersetujui halal dan bebas daripada segala kontroversi. Kontrak Murabahah ini 
juga merupakan kontrak yang popular dan telah lama diamalkan sejak zaman pra-Islam lagi.  
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2.2 Pembiayaan Perdagangan 
Pembiayaan perdagangan adalah pembiayaan yang dilakukan oleh bank berdasarkan konsep 
perniagaan. Menurut Sanep Ahmad (2009) konsep pembiayaan ini adalah perniagaan secara 
hutang. Manfaat yang diperoleh oleh bank adalah bukan daripada keuntungan yang dijana oleh 
asset tetapi daripada daripada perniagaan tersebut. Pengaplikasian  kontrak dalam pembiayaan 
perdagangan berbeza mengikut produk yang ditawarkan oleh bank. Antara kontrak syariah yang 
diaplikasikan dalam produk pembiayaan perdagangan ialah Murabahah, Bay’ Bithaman Ajil, 
al-Ijarah dan al-Istisna’. 
 
2.2.1 Pembiayaan Modal Kerja Murabahah 
Pembiayaan modal kerja ialah modal yang diperlukan semasa kerja pembinaan sedang 
dijalankan atau untuk menampung kekurangan tunai semasa kerja pembinaan dijalankan. 
Apabila sesuatu projek pembinaan yang sedang dijalankan kemudian mengalami kekurangan 
modal kerja maka ia memerlukan pembiayaan tambahan. Tanpa modal tambahan, projek yang 
sedang dijalankan akan tergendala (Ahmad, 2009). Pembiayaan modal kerja amat sesuai kepada 
pengilang atau pun peniaga yang baru sahaja untuk memulakan perniagaan yang memerlukan 
kepada pembiayaan secara jangka masa pendek. Namun begitu pembiayaan modal kerja terhad 
kepada pembelian barang domestik sahaja iaitu pembelian barang mentah, pembelian barang 
dagangan, inventori dan alat ganti. Pembiayaan modal kerja yang terdapat di kebanyakan bank 
Islam adalah berdasarkan konsep Murabahah. 
 
2.2.2 Pengaplikasian Kontrak Murabahah Dalam Pembiayaan Modal Kerja 
Sanep Ahmad (2009) dalam penulisannya telah menjelaskan pengaplikasian Murabahah dalam 
pembiayaan modal kerja, pembiayaan modal kerja Murabahah dapat diaplikasikan apabila 
pelanggan mengalami kekurangan modal seterusnya ingin mendapatkan pembiayaan daripada 
bank Islam. Pihak bank Islam akan membeli komoditi tertentu seperti yang diminta oleh 
pelanggan setelah pelanggan mengemukakan instrumen dagangan tertentu. Kemudian bank 
Islam akan menjualkannya kepada pelanggan dengan harga tambah untung yang dipersetujui 
bersama. Pelanggan boleh membayar semula hutang dengan cara tunai atau hutang dalam 
tempoh yang ditetapkan bersama. Perjalanan kontrak Murabahah dalam pembiayaan modal 
kerja dalam perbankan Islam boleh dilihat pada gambarajah di bawah. 
 
                                                                                                       
 

                   
 
                           Rajah 1: Pembiayaan Modal Kerja Murabahah 

 
Rajah di atas menunjukkan bahawa apabila pelanggan kekurangan modal kerja maka ia 

akan merujuk kepada pihak bank Islam untuk mendapatkan pembiayaan (1). Bank Islam akan 
membelikan barang keperluan daripada pembekal seperti yang dikendaki oleh pelanggan (2) 

Pelanggan Bank Pembekal 

1 2 
3 4 
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dan pihak bank Islam akan memperolehi barang barang tersebut (3). Seterusnya bank Islam 
menjualkannya kepada pelanggan dengan harga yang ditambah dengan keuntungan. 

 
2.3 Piawaian-piawaian Murabahah 
Bank-bank Islam adalah secara Islam kerana melaksanakan aktiviti-aktiviti perbankan mereka 
berdasarkan garis panduan syariah Islam dan pada dasarnya syariah adalah prinsip utama dalam 
operasi bank-bank Islam (Siddiqi, 1983; Ahmad, 1984; Siddiqi, 1985; Khan dan Mirakhor, 
1986; Ahmad, 2000; Siddiqui, 2001). Industri perbankan Islam di Malaysia dipantau dan diselia 
oleh piawaian-piawaian yang dikeluarkan dalam negara dan juga piawaian-piawaian 
antarabangsa iaitu Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions 
(AAOIFI), (IFSB) dan Bank Negara Malaysia . Piawaian-piawaian ini merupakan rangka kerja 
yang perlu dipatuhi oleh bank Islam dalam mengawal dan menyelia bank Islam dari pelbagai 
aspek berkaitan operasi bank Islam. Sehubungan dengan kehendak syariah dalam kontrak 
pembiayaan perdagangan, (AAOIFI) dan Bank Negara Malaysia telah mengeluarkan piawaian 
yang terbaru berkenaan dengan Murabahah iaitu pada tahun 2005 dan 2013. 
 
2.4  Risiko Tidak Patuh Syariah 
Dapatan kajian Ahmad dan Haron (2002), Metawa dan Almossawi (1998) dan Archer dan 
Karim (2002) menunjukkan bahawa pematuhan syariah adalah faktor yang paling penting 
dalam pemilihan bank Islam oleh pelanggan dan pematuhan kepada syariah tersebut menjamin 
kredibiliti bank-bank Islam dan memberikan keyakinan kepada para pemegang saham dan 
pemegang yang berkepentingan. Keperluan untuk memastikan pematuhan kepada syariah 
dalam pengurusan risiko operasi  merupakan sesuatu yang amat penting (Aziz, 2006). Risiko 
tidak patuh syariah adalah berpunca daripada kegagalan sistem dan pegawai bank (Archer dan 
Haron, 2007). Risiko tidak patuh syariah merangkumi kepada beberapa aspek iaitu produk, 
aktiviti perbankan, dokumentasi, pembentukan dan penamatan kontrak serta unsur-unsur yang 
mungkin menjejaskan prestasi kontrak seperti penipuan dan kekeliruan. Menurut (IFSB, 2005), 
pematuhan kepada syariah hendaklah menyeluruh dalam organisasi, produk-produk dan 
aktiviti-aktiviti perbankan mereka. (IFSB, 2005) juga menegaskan bahawa pematuhan kepada 
syariah merupakan keutamaan yang lebih tinggi berhubung dengan yang lain.  

Risiko tidak patuh syariah didapati hadir dalam beberapa keadaan utama iaitu faktor 
manusia, faktor proses dalaman dan faktor luaran (Basel Committee on Banking Supervision, 
2005). Keadaan-keadaan utama ini dikenalpasti boleh membawa kepada risiko tidak patuh 
syariah berdasarkan elemen-elemen tertentu. Elemen-elemen tersebut boleh dilihat pada jadual 
dilihat dalam Jadual 1 dibawah. 
 
 

Jadual 1: Keadaan-keadaan yang berkemungkinan membawa kepada risiko tidak patuh 
syariah 

Faktor manusia Faktor proses dalaman Faktor luaran 
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Menurut Sundarajan (2005), terdapat beberapa aspek tertentu yang boleh membawa 

kepada risiko tidak patuh syariah. Aspek-aspek tersebut adalah seperti berikut: 
• Risiko pembatalan kontrak yang tidak mengikat. 
• Risiko masalah teknikal dalam sistem dalaman operasi. 
• Kesukaran dalam penguatkuasaan kontrak kewangan Islam dalam undang-undang. 
• Risiko tidak memenuhi keperluan syariah yang boleh memberi kesan kepada 

pendapatan yang tidak halal. 
 

3. Objektif kajian 
 
Objektif utama kajian ini adalah untuk menganalisis risiko tidak patuh syariah yang hadir dalam 
kontrak semasa diamalkan di beberapa bank Islam terpilih di Malaysia. Dalam mencapai 
objektif utama ini, objektif khusus kajian ini adalah: (i) mengkaji piawaian-piawaian yang 
dikeluarkan oleh (AAOIFI) dan Bank Negara Malaysia berkenaan Murabahah dan (ii) 
mengenalpasti elemen-elemen dalam peristiwa dan keadaan yang berkemungkinan membawa 
kepada risiko tidak patuh syariah. 

 
4. Metodologi Kajian 
 
Kajian ini dijalankan dengan mengunakan dua metodologi iaitu kajian penyelidikan analisis 
dokumentasi dan penyelidikan perpustakaan. Penyelidikan perpustakaan meliputi kajian-kajian 
lepas, penulisan artikel dan jurnal, penulisan latihan ilmiah, penulisan tesis, buku-buku yang 
berkaitan dengan Murabahah dan kertas-kertas seminar. Manakala penyelidikan analisis 
dokumentasi pula meliputi lembaran pendedahan kontrak dan piawaian-piawaian yang 
dikeluarkan oleh badan-badan penyelia antarabangsa dan tempatan iaitu \(AAOIFI) dan Bank 
Negara Malaysia.  
 
5. Hasil Kajian 
 

• Pemalsuan 
maklumat. 

• Garis panduan yang 
tidak syariah. 

• Dokumentasi 
undang-undang. 

• Kelalaian pegawai 
bank Islam. 

• Kesilapan 
komunikasi atau 
salah faham. 

• Proses yang tidak 
jelas. 

• Prosedur yang tidak 
lengkap. 

• Pegawai tadbir 
syariah yang tidak 
mencukupi. 

• Pendedahan yang 
tidak telus oleh bank 
Islam. 
 

• Konflik kepentingan 
dalam penasihat 
syariah bank Islam. 

• Peraturan syariah 
yang tidak jelas oleh 
badan penyeliaan. 
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Berikut adalah sampel institusi perbankan Islam berlesen yang disenaraikan oleh Bank Negara 
Malaysia yang dikenalpasti menawarkan pembiayaan perdagangan: 

 
Bank Islam 

 
Produk Pembiayaan 

Perdagangan 

 
Kontrak 

1. Affin Islamic Bank • Trust Receipt-i • Murabahah 
2. Al-Rajhi Islamic 

Bank 
• Trade Commodity 

Financing-i 
• Murabahah 

3. Alliance Islamic 
Bank 

• Shipping Guarantee-i • Tidak pasti 

 • Accepted Bills-i • Tidak pasti 
 • Trust Receipt-i • Tidak pasti 

4. Am Islamic Bank • N/A • N/A 
5. Asian Finance 

Islamic Bank 
• N/A • N/A 

 
6. Bank Islam Berhad • Letter of Credit-i • Murabahah / Bay’ 

Dayn 
 • Trade Working 

Capital Financing-i 
• Murabahah 

 • Accepted Bills-i • Murabahah 
7. Bank Muamalat • Outward Letter of 

Credit-i 
• Murabahah 

8. CIMB Islamic Bank • N/A • N/A 
9. HSBC Bank • N/A • N/A 
10. Hong Leong Islamic 

Bank 
• N/A • N/A 

11. Kuwait Finance 
House 

• Murabahah Working  
Capital Financing-i 

• Murabahah 

 • Letter of Credit-i • Murabahah 
12. Maybank Islamic 

Bank 
• Letter of Credit-i • Murabahah / 

Wakalah 
 • Trust Receipt-i • Murabahah 
 • Working Capital 

Cash Line-i 
• Murabahah 

 • Working Capital 
Short Term 
Revolving Credit-i 

• Murabahah / Bay’ 
Inah 

13. RHB Islamic Bank • N/A • N/A 
14. Standard Chartered 

Saadig Al-Amin 
• N/A • N/A 
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15. Public Islamic Bank • Trust Receipt-i 
• Accepted Bills-i 

• Murabahah 
• Murabahah 

16. OCBC Al-Amin 
Bank 

• Tiada produk 
pembiayaan 
perdagangan 
Murabahah 

• N/A 

Jadual 2: Senarai Bank-bank Islam Berlesen di Malaysia yang Menawarkan Pembiayaan 
Perdagangan Murabahah 

 
Daripada 16 buah bank Islam berlesen di Malaysia, kertas kajian ini mengenalpasti 8 

buah bank Islam yang menawarkan produk pembiayaan perdagangan  yang menggunakan 
kontrak Murabahah. Daripada 8 buah bank tersebut, hanya 4 buah bank sahaja yang 
dikenalpasti menawarkan pembiayaan perdagangan di bawah produk pembiayaan modal kerja 
berasaskan kontrak Murabahah.  

Berdasarkan jadual ini, kertas kajian menemui beberapa elemen risiko tidak patuh 
syariah yang terdapat dalam pembiayaan perdagangan di bawah produk pembiayaan modal 
kerja Murabahah yang ditawarkan oleh 4 buah bank Islam yang dikenalpasti. Antara risiko 
tidak patuh syariah yang dikenalpasti adalah pihak bank Islam tidak mengikuti sepenuhnya 
piawaian-piawaian yang dikeluarkan. Ini dibuktikan dengan pendedahan penerangan produk 
dari salah satu sampel bank yang dikaji iaitu produk yang dikeluarkan oleh bank tersebut iaitu 
mengenakan cas atau denda tertentu sekiranya berlaku kelewatan pembayaran yang telah 
dijadualkan. Perkara ini jelas bertentangan dengan peruntukan Murabahah dalam (AAOIFI) 
berkenaan Murabahah iaitu tiada cas atau denda dikenakan sekiranya berlaku kelewatan 
bayaran balik oleh pelanggan. (AAOIFI) telah menjelaskan 4 syarat yang perlu diikuti oleh 
bank Islam dalam memastikan pematuhan kepada syariah dalam kontrak Murabahah iaitu: 

• Aset hendaklah wujud pada masa jualan. 
• Aset ini hendaklah dimiliki oleh bank Islam secara sah sebelum dijual kepada 

pelanggan. 
• Aset tersebut hendaklah digunakan oleh pembeli bagi aktiviti perniagaan yang 

dibenarkan oleh syarak. 
• Sekiranya berlaku kelewatan dalam pembayaran balik, tidak ada denda atau kenaikan 

harga dikenakan terhadap pembeli samada kontrak tersebut ditambah atau penjadualan 
semula tarikh bayaran. 

 Lembaran pendedahan produk daripada empat (4) sampel bank kajian juga 
menunjukkan dokumen perjanjian antara pihak bank dan pelanggan dikenalpasti terdedah 
kepada risiko tidak patuh syariah kerana dokumen perjanjian tersebut mempunyai elemen yang 
bertentangan dengan piawaian yang dikeluarkan oleh Bank Negara Malaysia. Bank Negara 
Malaysia telah memperuntukan dalam piawaian Murabahah berkenaan penjual menanggung 
segala tanggungan terhadap aset seperti kerosakan dan kehilangan kerana aset tersebut adalah 
milik pihak. Kajian ini mendedahkan dokumen perjanjian produk adalah bertentangan dengan 
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piawian tersebut apabila pihak bank mengesa pelanggan supaya mendapatkan perlindungan 
takaful terhadap aset di mana pelanggan perlu membayar yuran takaful tersebut. Perkara ini 
jelas menunjukkan pelanggan perlu menanggung sendirian tanggungan terhadap aset yang 
dimiliki oleh pihak bank secara tidak langsung menjadikan kontrak tersebut tidak patuh kepada 
syariah. 
 Dari segi aspek peristiwa dan situasi pula, risiko tidak patuh syariah didapati terdedah 
sewaktu perjanjian dilakukan di mana pelanggan tidak memahami sepenuhnya kandungan 
dalam perjanjian, pelanggan hanya menandatangi perjanjian kontrak seperti mana dikehendaki 
oleh pihak bank di mana pegawai bank tersebut tidak menjelaskan atau gagal menjelaskan 
secara terperinci dan menyeluruh berkenaan isi kandungan perjanjian kontrak tersebut. 
Tambahan pula pelanggan tidak dibenarkan membawa balik dokumen perjanjian untuk 
merujuk kepada yang lebih pakar sebelum menandatangani dokumen perjanjian tersebut secara 
rela. Perkara ini seolah-olah paksaan yang boleh menyebabkan kepada pembatalan kontrak 
seterusnya menjadikan kontrak itu tidak patuh syariah. 
 
6. Implikasi Dasar 
 
Antara implikasi dasar kajian ini adalah seperti berikut: 

• Kajian ini dijangka mempengaruhi badan-badan pengawal selia dan pembuat polisi 
dalam mengeluarkan polisi di masa akan datang. 

• Pihak pengurusan bank Islam akan memperbaiki dan meningkatkan kualiti pengurusan.  
• Kajian ini akan menyediakan platform kepada kajian di masa hadapan seperti 

pembinaan model khusus risiko tidak patuh syariah. Ini disebabkan masih tiada model 
khusus untuk mengukur risiko tidak patuh syariah. Perkara ini adalah amat penting bagi 
bagi membolehkan kajian terhadap risiko tidak patuh syariah dilakukan dengan lebih 
mendalam. 

Berdasarkan jangkaan dapatan kajian ini, langkah-langkah berikut adalah dicadangkan kepada 
pihak bank Islam dalam memastikan bank-bank Islam di Malaysia patuh terhadap syariah: 

• Bank Islam perlu meningkatkan pengetahuan ilmu syariah dalam mengubal produk 
perbankan yang menggunakan kontrak syariah. 

• Bank Islam perlu meningkatkan pematuhan kepada syariah dalam dokumentasi 
perjanjian produk. 

• Bank Islam perlu melantik kakitangan dan pegawai yang berpengetahuan luas dalam 
bidang syariah. 

 
8. Kesimpulan 
 
Pematuhan terhadap syariah merupakan perkara yang amat penting buat bank Islam. Ini kerana 
pematuhan terhadap syariah merupakan elemen penting yang membezakan perbankan Islam 
dan perbankan konvensioanal. Semua bank-bank Islam di bawah kajian ini, sedikit atau lebih 
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dikenalpasti terdedah kepada risiko tidak patuh syariah. Pihak-pihak yang terlibat seharusnya 
mengambil langkah penyelesaian agar bank Islam dapat meningkatkan kualiti perniagaan dan 
perkhidmatan sejajar dengan hukum syarak dan secara tidak langsung memastikan institusi 
perbankan Islam bebas daripada segala keraguan dan benar-benar patuh kepada syariah. 
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ABSTRAK 

 

Zakat profesi ialah zakat yang dikenakan atas penghasilan/gaji  tiap-tiap pekerjaan, keahlian, 

atau profesi daripada pegawai kerajaan. Salah satu daerah di Negara Indonesia yang telah 

menerapkan potongan berjadual (withholding system) pada gaji pegawai kerajaan adalah 

daerah Pekanbaru. Objektif kajian ini adalah menganalisis teknik pengelolaan dan pengurusan 

zakat profesi pada gaji pegawai kerajaan di daerah Pekanbaru, menilai pengelolaan potongan 

berjadual (withholding system) yang dilaksanakan sama ada berjaya atau tidak dalam 

mempertingkatkan prestasi kutipan dana zakat profesi, menilai persepsi pegawai kerajaan pada 

potongan berjadual (withholding system) daripada zakat profesi. Kaedah yang digunakan untuk 

melaksanakan kajian ini adalah penelitian lapangan (Field Research). Penelitian menggunakan 

pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik data melalui observasi, temu bual, dan 

dokumentasi. Metode analisis datanya menggunakan teknik analisis deskriptif. Hasil kajian ini 

adalah praktik pengambilan zakat profesi diambil daripada potongan gaji pegawai tiap bulan 

sebesar 2,5%. Pengelolaan zakat profesi oleh BAZNAS (Badan Amil Zakat Nasional) 

dilakukan bekerja sama dengan bagian sumber daya manusia daerah kota Pekanbaru yaitu 

dengan memotong zakat profesi dari penghasilannya. Kemudian dana diserahkan kepada 

BAZNAS dan didistribusikan sesuai dengan program-program yang sudah ada. Program 
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pendayagunaan dana Zakat,Infaq,Shadaqah (ZIS) diantaranya Pekanbaru Cerdas, Pekanbaru 

Makmur, Pekanbaru Sihat, Pekanbaru Taqwa, Pekanbaru Peduli. 

 

Kata kunci: Zakat Profesi, Potongan Berjadual(Withholding System), BAZNAS.  

 

PENGENALAN 

 

Zakat adalah ibadah yang berkaitan dengan ekonomi keuangan masyarakat dan merupakan 

salah satu dari lima rukun Islam yang mempunyai status dan fungsi yang penting dalam syari‟at 

Islam. Zakat bukan hanya urusan hamba dengan Allah Swt, namun merupakan ibadah yang 

berkaitan dengan harta yang perlu dilakukan secara optimal untuk memperbaiki ekonomi 

masyarakat. Oleh karena itu setiap muslim yang memiliki harta dan memenuhi syarat-syarat 

tertentu diwajibkan mengeluarkan zakat untuk diberikan kepada fakir miskin atau mereka yang 

berhak, dengan syarat-syarat yang ditentukan sesuai ajaran agama Islam. Salah satunya adalah 

zakat profesi, zakat profesi ialah zakat yang dikeluarkan dari penghasilan atau pendapatan yang 

diterima seseorang melalui usaha sendiri (wirausaha) seperti dokter, insinyur, ahli hukum, 

penjahit dan lain sebagainya. Dan juga yang terkait dengan kerajaan (pegawai kerajaan) atau 

pegawai privat yang mendapat gaji atau upah dalam waktu yang relatif tetap, seperti sebulan 

sekali.  

 

 Kewajiban zakat terdapat pada al-Qur‟an surat At-taubah: 103 

Artinya: “ambillah zakat dari sebagian harta mereka, dengan zakat itu kamu membersihkan dan 

mensucikan mereka dan mendoalah untuk mereka. Sesungguhnya doa kamu itu (menjadi) 

ketenteraman jiwa bagi mereka. Dan Allah Maha Mendengar lagi Maha Mengetahui”.  

 

 Pekanbaru adalah salah satu daerah di Negara Indonesia yang telah menerapkan 

kewajipan zakat profesi termasuk zakat profesi pada pegawai kerajaan. Berdasarkan Undang-

Undang Nomor 23 Tahun 2011 Tentang Kewajipan Membayar Zakat Profesi dan Surat 

Walikota Pekanbaru Nomor 052/Adm.Kesra-viii/2011 tanggal 5 Agustus 2011. Pekanbaru 

sebagai salah satu daerah muslim besar di Negara Indonesia, mempunyai potensi zakat yang 

besar dalam membangun perekonomian negara.  
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 Menurut laporan BAZNAS (Badan Amil Zakat Nasional) Kota Pekanbaru, potensi 

zakat di Pekanbaru mencapai Rp. 1 Milyar per tahunnya. Tetapi berdasarkan laporan kewangan 

tahun 2011, zakat yang terkumpul hanya mencapai Rp.198 juta per tahun. Kurangnya kesadaran 

dan pengetahuan masyarakat dalam membayar zakat, prestasi institusi pengelola zakat yang 

kurang optimal, dan lemahnya sistem perundangan tentang zakat menjadi faktor-faktor 

rendahnya zakat yang diterima dan dikumpulkan didaerah Pekanbaru.  

 

 Kerajaan daerah Pekanbaru membuat suatu keputusan Nomor 0020/Adm.Kesra-I/2012 

tanggal 8 Desember 2011 dalam mengatasi masalah zakat yakni penerapan sistim pemotongan 

berjadual (withholding system) sebesar 2,5% pada gaji pegawai kerajaan. Hanya pegawai 

kerajaan yang mempunyai golongan III A keatas yang diterapkan sistem pemotongan gaji untuk 

zakat profesi ini, kerana golongan ini yang telah sampai nisab nya sebesar 20 Dinnar atau sama 

dengan 85 gram emas atau 524 Kg. Golongan dibawah III A tidak diberlakukan pemotongan 

berjadual pada gaji nya, tetapi tetap membayar zakat dengan sendirinya. Diharapkan dengan 

sistim ini terdapat peningkatan dalam pendapatan zakat profesi. 

 

KAJIAN LEPAS 

 

Menurut Mohd Ali,Hairunnizam,dan Nor Ghani (2009) faktor keimanan dan pengetahuan zakat 

mempengaruhi pembayaran zakat pendapatan. Semakin tinggi tahap keimanan dan 

pengetahuan zakat, maka seseorang individu Muslim akan lebih cenderung untuk membayar 

zakat pendapatan. Pengetahuan mengenai fungsi PPZ tidak mempengaruhi keputusan untuk 

membayar zakat. Dapatan bahawa kecenderungan membayar zakat dipengaruhi oleh faktor 

dalaman adalah penting dalam penggubalan dasar. Ia jelas menunjukkan bahawa usaha 

meningkatkan pungutan zakat perlu dilakukan dengan cara yang terintegrasi dan mengambil 

pendekatan menyeluruh. Selain daripada usaha untuk meningkatkan kefahaman dan 

pengetahuan mengenai zakat pendapatan dibuat secara langsung, program dan dasar yang dapat 

meningkatkan dan mengekalkan tahap keimanan adalah penting untuk tujuan ini. 

 Praktik pengurusan zakat profesi diterapkan oleh LAZIS (Lembaga Amil Zakat) PT 

PLN Salatiga sejak tahun 2007. Zakat pendapatan/profesi tersebut diambil dari potong gaji 

karyawan sebesar 2,5% dari gaji bersih setiap bulan yang rata-rata pegawainya telah mencapai 

nishab zakat, Pengelolaan zakat profesi oleh Lazis dilakukan bekerja sama bagian sumber daya 
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manusia yaitu bagian perol/gaji dengan memotong zakat profesi sebesar 2,5% dari 

penghasilannya. Kemudian dana diserahkan kepada LAZIS dan didistribusikan sesuai dengan 

program-program yang sudah ada. Program pendayagunaan dana ZIS diantaranya, bantuan 

dana terhadap proposal-proposal masuk, program peningkatan mutu dan kualitas SDM 

terealisasi dengan adanya sekolah SMK Nurul Barqi khusus jurusan mekatronika. Terdapat 

juga program pelayanan sosial dan kemanusiaan. Program tersebut diantaranya pengadaan 

prokasih, khitan massal, peduli anak yatim dan pengadaan ambulance gratis bekerja sama 

dengan Lazis Jawa Tengah. Prioritas utama pendayagunaan dana ZIS (Zakat,Infaq,Shadaqah)  

diberdayakan untuk Yayasan Nurul Barqi Menurut Rina Yatimatul Faizah (2012). 

 

 Terdapat juga kajian yang membuat perbandingan antara cukai pendapatan dan zakat 

pendapatan. Contoh kajian tersebut ialah Abdul Rouf (2011), Arsan Rolanda (2013) Maratua 

Simanjutak (2006) dan Elisa Lora (2010) yang secara umumnya menunjukkan bahawa zakat 

pendapatan adalah tidak sama dengan cukai pendapatan. Berbanding kadar cukai yang boleh 

dikurang atau ditambah, zakat dengan kadar yang sama akan terus dikutip, walaupun negara 

telah menjadi maju dengan semua rakyatnya kaya. Ini adalah kerana skop agihan zakat bukan 

hanya tertumpu kepada negara yang membuat kutipan sahaja, bahkan ia merentasi sempadan 

negara di mana sahaja terdapat asnaf yang layak menerimanya. Kajian Abd. Hamid (1988) pula 

menunjukkan terdapat banyak persamaan antara cukai dan zakat pendapatan dilihat dari segi 

nisab (pendapatan kasar bagi cukai) dan haulnya (tahun asas cukai). Ini juga berkemungkinan 

dapat menerangkan mengapa sebahagian pembayar cukai pendapatan menganggap bahawa 

mereka telah melaksanakan tuntutan zakat setelah membayar cukai pendapatan.  

 

METODOLOGI KAJIAN 

 

Analisis dalam kajian ini berbentuk kajian secara kualitatif deskriptif. Jenis kajian yang 

digunakan adalah kajian lapangan (field research) yaitu kajian yang objeknya adalah mengenai 

mekanisme pelaksanaan, pengelolaan, pendayagunaan zakat profesi pegawai kerajaan serta 

persepsi pegawai kerajaan setelah diterapkannya sistim potongan berjadual (withholding 

system). Sedangkan subjek kajian ini adalah pegawai kerajaan golongan IIIA yang terkena 

beban pemotongan gaji sebagai zakat profesi. kajian ini termasuk kajian deskriptif analitik, 

yaitu mendeskripsikan objek yang diteliti. Data kualitatif diperoleh melalui 
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temubual,obeservasi dan dokumentasi dengan soal selidik kepada 60 pegawai kerajaan di Kota 

Pekanbaru. 

 

DAPATAN KAJIAN DAN HASIL PERBINCANGAN 

 

A. TEKNIK PENGELOLAAN DAN PENGURUSAN ZAKAT PROFESI PADA GAJI 

PEGAWAI KERAJAAN DI DAERAH PEKANBARU 

 

1.  Mekanisme Pengumpulan Zakat Profesi Pegawai Kerajaan  

 

Mekanisme pengumpulan zakat profesi pegawai kerajaan di daerah Pekanbaru, Indonesia 

dilakukan berdasarkan Surat Keputusan (SK) Walikota Pekanbaru Nomor: 0020/Adm. Kesra-

I/2012.  

 

a. Bagi semua pemeluk agama islam yang telah mampu/telah memiliki total penghasilan 

sebesar minimal setara dengan harga 520 kg beras, berkewajiban zakat sebesar 2,5 % dari 

penghasilan.  

b. Penghasilan tersebut meliputi gaji dasar, wang transport, wang perumahan serta penghasilan 

lainnya yang terdiri daripada wang cuti tahunan dan cuti besar, wang hari raya.  

c.  Pemungutan zakat profesi dilakukan dengan cara pemotongan langsung 2,5 % dari jumlah 

penghasilan pegawai kerajaan setiap bulan.  

d. Pemotongan zakat profesi tersebut didasarkan atas persetujuan tertulis dari karyawan kepada 

UPZ (Unit Pengumpulan Zakat) dengan menggunakan borang yang diberikan kepada 

BAZNAS (Badan Amil Zakat) daerah Pekanbaru bidang /bagian SDM pada bidang/bagian 

keuangan dan apabila tidak mengisi dan mengembalikan formulir tersebut maka pegawai 

dianggap telah setuju.  

 

e. Besar zakat profesi yang akan disampaikan oleh pegawai kepada UPZ di lingkungan kerajaan 

daerah Pekanbaru melalui pemotongan penghasilan didasarkan pada informasi terakhir yang 

disampaikan melalui borang.  
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f. Untuk menjaga keamanahan pengelolaan dana ZIS (Zakat,Infaq,dan shadaqah), maka 

pengurus UPZ diwajibkan membuat laporan keuangan kepada BAZNAS setiap 3 bulan sekali.  

 

 Dengan memperhatikan keputusan tersebut, praktik pemungutan dan pendistribusian 

zakat profesi telah diterapkan oleh BAZNAS Pekanbaru sejak tahun 2012. Pengurus 

admisnistrasi (Fitri) BAZNAS menyatakan bahwa zakat tersebut diambil dari potong gaji 

karyawan (zakat profesi) setiap bulan yang rata-rata pegawainya telah mencapai nishab zakat. 

Sebagaimana telah dijelaskan diawal, bahwa awalnya pegawai (muzakki) diberikan borang 

yang isinya berupa pernyataan untuk berkenan menjadi muzakki (pemberi zakat) dan 

disebutkan pula berapa nominal atau prosentase zakat penghasilannya. Kemudian semua 

pegawai kerajaan muslim daerah Pekanbaru sepakat untuk mengeluarkan zakat profesi sebesar 

2,5% tiap bulan. 

 

2.  Pengelolaan dan Pengurusan Zakat Profesi  

 

Berdasarkan penjelasan dari pegawai kewangan BAZNAS, menyatakan bahwa pengumpulan 

dana zakat profesi pegawai kerajaan bekerja sama dengan bagian sumber daya manusia yaitu 

bagian perol/gaji dengan memotong zakat profesi, infaq dan shadaqah dari penghasilannya. 

Kemudian dana diserahkan kepada BAZNAS dan didistribusikan sesuai dengan program-

program yang sudah ada.  

 

 Dalam melaksanakan pendistribusian terhadap dana yang telah terkumpul berbeda-

beda. Untuk dana zakat profesi diberikan khusus kepada 8 (delapan) asnaf yaitu: fakir, miskin, 

amil, muallaf, hamba sahaya, gharim, fisabilillah, ibnu sabil. Sementara perolehan infaq dan 

shadaqah diberikan berupa kegiatan umat, misalnya; pengajian dalam rangka memperingati hari 

besar, khitan massal, bantuan bencana dan lain sebagainya.  

 

Adapun program penyaluran dana zakat profesi terdiri dari:  

 

a. Bantuan Pekanbaru Cerdas 
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 BAZNAS Pekanbaru bekerjasama dengan Kementrerian Pendidikan Pekanbaru 

membuat program untuk membantu pelajar miskin seperti: kado cerdas jelang tahun baru, 

memperbaiki sekolah yang telah rusak, beasiswa sarjana, beasiswa pendidikan bagi anak 

asuh,dll. 

 

b. Bantuan Pekanbaru Makmur dan Sejahtera  

 BAZNAS Pekanbaru membuat program bagi masyarakat miskin di Pekanbaru seperti: 

bantuan produktif, baitul qirod, dan kampung binaan ternak dengan menyalurkan sapi, 

kambing, bebek petelur, ikan lele, dll. 

 

c. Bantuan Pekanbaru Taqwa  

 BAZNAS Pekanbaru membuat program beasiswa calon ustad, mendirikan surau di 

kampung,dll. 

d. Bantuan Pekanbaru Sehat  

 BAZNAS Pekanbaru membuat program. Bantuan ini biasanya diperuntukkan kepada 

masyarakat miskin seperti mengadakan khitan massal, peduli anak yatim dan pengadaan 

ambulance gratis.  

 

e. Bantuan Pekanbaru peduli 

 BAZNAS Pekanbaru membuat program. Bantuan ini biasanya diperuntukkan kepada 

masyarakat yang terkena bencana, seperti bantuan banjir,rumah kebakaran,dll. 

 

 

3. Hambatan dan Masalah 

Sebuah organisasi dalam menjalankan tugas dan peranannya, Badan Amil Zakat tidak lepas 

dari kendala dan permasalahan yang dihadapi, diantaranya yaitu:  

a. Semua pengurus BAZNAS hanya bersifat sambilan, sehingga pengoperasionalan belum 

maksimal 

b. Belum adanya tenaga / amil profesional yang khusus mengurusi. 
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c. Banyak lembaga illegal yang tidak terdaftar dalam Undang-Undang Indonesia. 

 

B. PENGELOLAAN SISTIM POTONGAN BERJADUAL (WITHHOLDING 

SYSTEM) YANG DILAKSANAKAN SAMA ADA BERJAYA ATAU TIDAK DALAM 

MEMPERTINGKATKAN PRESTASI KUTIPAN DANA ZAKAT PROFESI PEGAWAI 

DI DAERAH PEKANBARU 

Sistim potongan berjadual (withholding system) mulai dilaksanakan pada tahun 2011 sebelum 

kerajaan menetapkan sistim ini pada dana zakat profesi, jumlah zakat profesi yang diperkirakan 

menurut laporan BAZNAS (Badan Amil Zakat Nasional) Kota Pekanbaru, potensi zakat di 

Pekanbaru mencapai Rp. 1 Milyar per tahunnya. Tetapi berdasarkan laporan kewangan tahun 

2011, zakat yang terkumpul hanya mencapai Rp.198 juta per tahun. Kurangnya kesadaran dan 

pengetahuan masyarakat dalam membayar zakat, prestasi institusi pengelola zakat yang kurang 

optimal, dan lemahnya sistem perundangan tentang zakat menjadi faktor-faktor rendahnya 

zakat yang diterima dan dikumpulkan didaerah Pekanbaru. Dibawah ini adalah tabel jumlah 

zakat profesi sebelum diberlakukannya sistim potongan berjadual (withholding system) 

pegawai kerajaan Pekanbaru. 

Tabel 1 : Tingkat Pengumpulan Dana Zakat Profesi Pekanbaru Tahun 2009-2011 

 

Sumber : Baznas Kota Pekanbaru 2012 

Rp.199.898.089
Rp.200.938.550

Rp.252.645.702

2009 2010 2011

TINGKAT PENGUMPULAN DANA ZAKAT PROFESI PEGAWAI 
KERAJAAN PEKANBARU TAHUN 2009-2011
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 Berdasarkan tabel diatas dana zakat profesi pegawai kerajaan Pekanbaru pada tahun 

2009 terkumpul sebesar Rp.199.898.089 naik sebesar Rp.200.938.550 pada tahun 2010 dan 

naik sebesar Rp.252.645.702 pada tahun 2011. Sangat sedikit dan tidak berbanding dengan 

banyaknya umat muslim di daerah Pekanbaru ini,kerana masih banyak umat muslim yang tidak 

mengetahui kewajipan zakat dan tidak sedar untuk mengeluarkan sebahagian harta nya untuk 

zakat, kemudian kerajaan mengambil tindakan untuk mewajibkan pegawai kerajaan untuk 

berzakat,dan menetapkan sistim potongan berjadual sebesar 2,5% yang diambil daripada gaji 

pegawai kerajaan setiap bulannya. Dapat dilihat pada tabel 2 dibawah ini kenaikan dana zakat 

setelah diterapkannya sistim potongan berjadual (withholding system) 

 

 

Tabel 2 : Tingkat Pengumpulan Dana Zakat Profesi Kota Pekanbaru Tahun 2011-2014 

 

Sumber : Baznas Kota Pekanbaru 2014 

 Berdasarkan tabel 2 diatas terlihat jelas perbezaan dana zakat profesi yang terkumpul 

sebelum diterapkannya sistim potongan berjadual (withholding system) dan setelah 

diterapkannya sistim potongan berjadual (withholding system) pada tahun  2011 zakat profesi 

pegawai kerajaan Pekanbaru hanya sebesar Rp.252 juta naik hingga Rp.816 juta pada tahun 

2012 kemudian mengalami kenaikan yang sangat tinggi pada tahun 2013 yaitu sebesar Rp.2,4 

milyar dan Rp. 2,9 milyar pada tahun 2014, pada tahun 2014 ini data mengenai dana zakat yang 

baru terkumpul mulai 1 januari 2014 hingga 30 Juni 2014.  

Rp.252.645.702
Rp. 816.595.316

Rp.2.451.089.213
Rp.2.945.434.798

2011 2012 2013 2014

TINGKAT PENGUMPULAN DANA ZAKAT PROFESI PEGAWAI 
KERAJAAN PEKANBARU TAHUN 2011-2014
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 Kerajaan Pekanbaru sangat berpuas hati kerana peningkatan dari dana zakat profesi 

sangatlah tinggi setelah diterapkannya sistim potongan berjadual (withholding system), 

sehingga masyarakat miskin yang layak diberikan bantuan dapat terbantu dengan adanya zakat 

profesi ini. Pengelolaan sistim potongan berjadual (withholding system) yang dilaksanakan 

berjaya dalam mempertingkatkan prestasi kutipan dana zakat profesi pegawai kerajaan 

Pekanbaru. 

C. PERSEPSI PEGAWAI KERAJAAN PADA SISTIM POTONGAN BERJADUAL 

(WITHHOLDING SYSTEM) PADA ZAKAT PROFESI PEGAWAI KERAJAAN 

PEKANBARU 

Berdasarkan hasil soal selidik yang dibagi kepada 60 orang responden, banyak daripada 

responden setuju dengan diterapkannya sistim potongan berjadual (withholding system) pada 

gaji pegawak kerajaan Pekanbaru, alasan daripada mereka setuju sebab dengan diadakannya 

sistim ini mereka tak payah fikir membayar zakat lagi kerana tiap bulan gaji mereka otomatis 

telah dipotong untuk pembayaran zakat profesi mereka, mungkin mereka hanya memberi 

beberapa komen supaya penyaluran wang zakat profesi mereka memang diberikan kepada 8 

asnaf itu yaitu fakir, miskin, amil, mualaf, fisabilillah, hamba sahaya, gharim, dan ibnu sabil. 

 Sedangkan hanya beberapa orang yang tidak setuju dengan diterapkannya sistim 

potongan berjadual (withholding system) sebab mereka berpendapat zakat adalah ibadah dan 

merupakan urusan diri sendiri dengan tuhan, kerajaan tidak perlu ikut campur, biar sahaja 

mereka bayar zakat profesi itu sendiri.  

 

1. KESIMPULAN 

 Zakat merupakan salah satu rukun Islam yang penting dalam membangun kesejahteraan 

ekonomi umat Islam. Salah satu bentuk perkembangan ekonomi Islam modern ialah Zakat 

Profesi. Potensi zakat profesi di Pekanbaru sangat besar dan ini terjadi setalah diterapkannya 

sistim potongan berjadual (withholding system), sistim ini dilakukan dengan memotong gaji 

pegawai kerajaan Pekanbaru yang telah mencapai nisab dan haulnya. Dengan diterapkannya 

sistim potongan berajdual (withholding system) ini program untuk mensejahterakan masyarakat 
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daerah Pekanbaru dapat terlaksana seperti membantu korban bencana alam banjir, kebakaran, 

membantu pelajar yang tidak mampu untuk sekolah, membangun sarana pendidikan yang layak 

untuk masyarakat tidak mapu, dll.  
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Abstrak— Tujuan dan kaedah seseorang usahawan di dalam menunaikan zakat merupakan 

salah satu faktor yang akan mempengaruhi amalan berzakat. Misalnya, niat untuk 

meningkatkan imej korporat melalui cara menghebahkan bayaran zakat agar dikenali sebagai 

usahawan berzakat di kalangan masyarakat dan pemerintah. Ia dianggap oleh LZS sebagai 

faktor terpenting yang memberi kesan kepada jumlah kutipan zakat perniagaan setiap tahun. 

Maka, kajian ini bertujuan melihat faktor-faktor yang mempengaruhi pembayaran zakat 

perniagaan di Sepang, Selangor terutamanya faktor imej korporat di kalangan usahawan. 

Kutipan zakat perniagaan di Selangor sangat berkembang sehingga menjadi kutipan ke-2 

tertinggi selepas Zakat Pendapatan. Ia dikatakan didorong oleh beberapa faktor antaranya sikap 

individu, imej, institusi zakat, kakitangan institusi zakat dan undang-undang atau fatwa. 

Persoalannya disini, adakah factor-faktor tersebut bertepatan dengan tujuan pembayaran zakat 

perniagaan yang akan dan telah dibuat kepada Lembaga Zakat Selangor. Responden dalam 

kajian ini terdiri daripada usahawan Muslim di daerah Sepang, Selangor. Hasil kajian 

mendapati bahawa, faktor sikap adalah sebab utama yang mempengaruhi pembayaran zakat 

diikuti faktor imej korporat usahawan berzakat, badan zakat, kakitangan institusi zakat dan 

faktor undang-undang serta fatwa. Ini menunjukkan bahawa faktor imej korporat usahawan 

berzakat dilihat antara faktor penting yang mempengaruhi niat seseorang usahawan untuk 

berzakat. Kajian ini dilihat amat bermanfaat kepada badan zakat di dalam program dan 

perancangan untuk meningkatkan jumlah kutipan zakat agar lebih ramai asnaf dapat dibantu. 
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Kata Kunci: Imej Korporat, Usahawan Berzakat,  Analisis Faktor, zakat perniagaan.  

 

I. Pengenalan 

Zakat dari segi bahasa arab bermaksud suci, kembang, subur, bertambah dan bersih. Seseorang 

yang menunaikan zakat sudah tentulah mengaharapkan harta dan perniagaannya terus 

bertambah, subur, suci dan bersih. Zakat dari segi istilah syara’ pula ialah mengeluarkan 

sejumlah harta tertentu, dengan syarat tertentu dan diberikan kepada golonngan tertentu 

(Zulkifli Mohamad Al-Bakri,2010). Zakat merupakan Rukun Islam yang ke-3 dan amat unik 

kerana mempunyai campuran aspek ibadah dan muamalat di dalamnya. Adalah tidak wajar jika 

urusan zakat dianggap sebagai kefardhuan yang berbentuk individu semata-mata dan hanya 

dibincangkan di dalam bahagian ibadah. Namun, zakat juga dikupas dalam bahagian 

kenegaraan sebagai termasuk dalam sistem kewangan sesebuah negara (Mujaini Tarimin, 

2011). Ini bermakna, bagi melengkapkan dan menyempurnakan ibadah ini, seseorang tidak 

boleh lari daripada berurusan atau bermuamalat dengan beberapa pihak lain seperti pemerintah, 

badan zakat atau amil dan masyarakat. Di dalam Islam, zakat terbahagi kepada 2 jenis sahaja 

iaitu Zakat Fitrah dan Zakat Harta. Zakat Fitrah merupakan kewajipan yang ditetapkan kepada 

Umat Islam di Bulan Ramadhan dan Syawal. Ia pelengkap kepada ibadah puasa yang telah 

ditunaikan. Tempoh menunaikannya juga ditetapkan di dalam 2 bulan tersebut iaitu sepanjang 

Ramadhan dan di pagi 1 Syawal (pagi hari raya umat Islam). Kedua adalah zakat harta (JAKIM, 

2001). Di peringkat awal Islam, jenis harta zakat adalah tertakluk kepada keadaan dan jenis 

aktiviti ekonomi yang wujud pada masa tersebut. Aktiviti ekonominya ialah tanaman,  ternakan, 

perniagaan, simpanan emas, simpanan perak, Kunuz dan Rikaz. Syarat-syarat yang mewajibkan 

seseorang berzakat ada 5 iaitu Islam, Merdeka (Bukan Hamba), Harta yang Sempurna Milik, 

Cukup Haul (tempoh/tahun) dan Cukup Nisab (Ahmad Abdul Aziz Al-Mazini, 1989). 

Golongan yang berhak menerima zakat berdasarkan Al-Quran di dalam Surah At-Taubah Ayat 

60; Sesungguhnya zakat-zakat itu hanyalah untuk orang-orang fakir, orang-orang miskin, 

pengurus-pengurus zakat, para muallaf yang dipujuk hatinya, untuk memerdekakan hamba, 

orang-orang yang berhutang, untuk jalan Allah dan untuk mereka yang sedang di dalam 

perjalanan, sebagai suatu ketetapan yang diwajibkan Allah, dan Allah Maha Mengetahui lagi 

Maha Bijaksana. Ayat ini menunjukkan bahawa golongan yang berhak menerima zakat hanya 

8 golongan sahaja. Jumhur Fuqaha berpendapat, tidak harus diberikan kepada selain daripada 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

222 
 

yang dinaskan al-Quran. Uniknya, Amil yang dikenali badan zakat pada masa awal Islam 

sehingga kini tetap berada di dalam senarai 8 golongan asnaf yang juga dianggap penerima 

harta zakat walaupun mereka bertindak sebagai sebuah pihak yang mengurus harta zakat. 

 

Pada Butiran 1, Senarai ke-2, Jadual ke-9, Perlembagaan Persekutuan menyatakan bahawa, 

zakat dan perkara lain tentang agama Islam yang seumpamanya di samping waqaf, pemberian 

agama Islam dan khairat, institusi, amanah dan institusi khairat yang dijalankan semuanya 

sekali dalam negeri dan lain-lainnya terletak di bawah bidang kuasa negeri-negeri. Kerajaan 

negeri mempertanggungjawabkan Majlis Agama Islam Negeri bagi mengendalikan segala 

urusan berkaitan agama di negeri-negeri termasuklah urusan pentadbiran serta pengurusan 

pungutan dan agihan zakat (Mujaini Tarimin, 2011). Di negeri Selangor, LZS telah ditubuhkan 

semenjak tahun 1995 bagi melakukan urusan kutipan dan agihan zakat. Berpandukan Seksyen 

86, Enekmen Pentadbiran Agama Islam Negeri Selangor 2003, Majlis Agama Islam Selangor 

melalui perbadanan dibawahnya iaitu Lembaga Zakat Selangor (LZS) adalah satu-satunya 

badan yang dilantik untuk membuat kutipan dan pengagihan zakat atau fitrah di Selangor 

termasuk Zakat Perniagaan. LZS (MAIS) berupaya meningkatkan kecemerlangannya sebagai 

institusi zakat yang disegani di dalam tempoh dua dekad dengan mempergiatkan gerak kerja 

dakwah bagi memastikan lebih ramai masyarakat menunaikan rukun Islam ini. Manakala, 

pengagihan zakat juga ditambah baik agar menyeluruh dan berkesan kepada lapan asnaf yang 

ditetapkan dalam al Quran melalui lima program pembangunan utama asnaf iaitu Program 

Pembangunan Sosial, Pendidikan, Ekonomi, Insan dan Pembangunan Institusi Agama. 

Berpandukan motto ‘Meneraju Perubahan’, LZS (MAIS) sentiasa berusaha memberikan 

perkhidmatan terbaik kepada para pelanggannya iaitu pembayar dan penerima zakat 

(LZS,2014). Dibantu dengan tenaga lebih 400 orang warga kerja serta disokong oleh 25 buah 

cawangan LZS di seluruh Selangor, LZS (MAIS) terus menjalankan amanah sebagai amil dan 

amilin yang mempunyai integriti, jujur dan telus dalam melaksanakan tanggungjawabnya. 

 

Sesebuah syarikat milik orang Islam atau usahawan muslim sangat memerlukan gambaran imej 

yang baik dan sempurna di kalangan masyarakat dan pemerintah walaupun di dalam hal 

pembayaran zakat. Saban tahun masyarakat disajikan dengan hebahan mengenai pembayaran 

zakat oleh usahawan Muslim sama ada melalui media elektronik, media sosial dan media cetak. 

Mereka ingin dikenali sebagai golongan yang mengutamakan dan mengambil berat terhadap 
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kebajikan masyarakat berbanding pesaing. Mereka juga yakin, dengan membayar zakat mampu 

meningkatkan hasil dan memanjangkan jangka hayat perniagaan. Usahawan Muslim juga amat 

yakin bahawa, jika pelanggan tahu mereka membayar zakat, kesetiaan dan keyakinan 

pelanggan akan lebih tinggi. Malah, usahawan Muslim beranggapan bahawa mereka akan lebih 

beriltizam, bermotivasi dan bersemangat apabila pelanggan tahu mereka membayar zakat. 

Persoalannya, sejauh mana faktor ini dapat mempengaruhi pembayaran zakat usahawan 

Muslim di Lembaga Zakat Selangor. 

 

Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti sejauh mana faktor-faktor seperti sikap individu, imej 

korporat pembayar, institusi zakat, kakitangan zakat dan penguatkuasaan fatwa serta undang-

undang zakat dapat mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan. Kajian ini juga cuba 

menunjukkan bahawa ‘imej korporat sebagai usahawan berzakat’ adalah salah satu faktor 

terpenting yang mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan. 

 

Hipotesis kajian ini melihat bahawa seseorang usahawan itu telah dan akan membayar zakat 

perniagaan atas faktor-faktor seperti sikap, meningkatkan imej korporat, pengurusan institusi 

zakat yang baik, kakitangan profesional dan undang-undang serta fatwa yang dikuatkuasakan. 

II. kajian lepas 

Amalan berzakat boleh membiasakan diri pengeluarnya bersifat pemurah, suka beribadah dan 

merasai hartanya semakin bertambah, bukan semakin berkurang (Zulkifli Mohamad Al-Bakri, 

2010). Hikmah ini menggambarkan bahawa niat permulaan dan pengaruh yang kuat di dalam 

berzakat adalah sikap semulajadi individu itu sendiri. Pihak terpenting yang menguruskan zakat 

adalah para Amil iaitu pegawai dan petugas yang menerima upah hasil daripada pekerjaan 

mereka sebagai pengurus harta zakat (Zulkifli Mohamad Al-Bakri, 2010). Dari segi siasah dan 

maslahah, zakat merupakan pemangkin kepada ekonomi umat Islam. Peraturan dan undang-

undang yang  telah ditetapkan oleh pemerintah atau Ulil Amri adalah demi menjaga hak dan 

kepentingan zakat tersebut. Walaupun dari segi syara., mengagihkan zakat secara persendirian 

tanpa melalui pemerintah adalah sah sekiranya diagihkan kepada asnaf yang layak, tetapi 

perbuatan melanggar peraturan dan undang-undang pemerintah dalam perkara kebaikan adalah 

berdosa, kerana di dalam Islam patuh dan taat kepada pemerintah atau Ulil Amri dalam perkara 

kebaikan adalah wajib (Warta Kerajaan Negeri Selangor, 2007). 
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Berpandukan Kamus Bahasa Melayu (Edisi ke-2), Perkataan imej ditakrifkan secara terus 

dengan istilah cerminan, bayangan dan gambaran yang terlintas pada fikiran. Istilah yang lebih 

tepat ialah maruah, nama baik, prestij dan tanggapan di mata umum. Perkataan imej berasal 

daripada perkataan Latin “Imago” yang bermakna meniru. Manakala dalam Kamus Amerika 

mendefinisikan imej sebagai konsep seseorang, institusi dan negara yang terkenal melalui 

komunikasi media (Webster 1983). Menurut Merril (1962) pula imej sebagai sistem yang 

mengkategorikan kumpulan seseorang mengikut tanda dan label. Syed Arabi (1983) 

mengatakan, imej adalah pengetahuan, penilaian dan tindakan yang dipersepsikan dari satu 

objek sama ada ia “animate” atau tidak “animate”. Kognitif atau pengetahuan ini terdiri dari 

idea, konsepsi, persepsi dan sikap, pendapat, nilai serta kepercayaan yang sering kita golongkan 

sebagai pengetahuan. Menurut Bahtiar (2007), imej adalah hasil kumulatif daripada interaksi 

pengalaman lepas, pengetahuan, sikap dan perlakuan seseorang terhadap sesuatu objek. 

Horowitz (1970) menganggap bahawa imej terdiri daripada komponen kognitif iaitu sebarang 

repentasi pemikiran yang mempunyai kualiti deria dan bukan semata-mata peniruan (imitation) 

tetapi ia adalah pecahan-pecahan ingatan rekonstruksi, interpretasi semula simbolsimbol yang 

mewakili objek perasaan ataupun idea.  

Identiti, imej dan reputasi adalah agenda utama organisasi melalui kegiatan komunikasi 

korporat. Ketika era globalisasi, imej dilihat sebagai salah satu elemen yang sedang 

diperkuatkan oleh mana-mana organisasi. Masyarakat melihat produk dan perkhidmatan yang 

ditawarkan oleh organisasi adalah dalam pakej yang lebih menyeluruh (Bahtiar Mohamad et. 

al.,2007). 

Imej korporat akan menggambarkan potensinya dalam mencapai matlamat, kejayaan, kualiti 

dan kredibiliti. Organisasi terpaksa menerima kenyataan bahawa orang awam begitu prihatin 

terhadap imej korporat. Ini kerana imej yang baik dapat menarik perhatian awam keseluruhan 

serta menarik minat mereka untuk menggunakan perhidmatan atau produk yang ditawarkan. 

Berdasarkan laporan oleh Opinion Research Corporation (ORC) mendapati imej korporat 

adalah bahagian penting yang memasarkan syarikat dan produknya. Kajian yang dilakukan 

mendapati 97 peratus maklumbalas daripada pengurus kanan dan pertengahan mengakui imej 

adalah pengukuran yang signifikan dalam menentukan kejayaan dan kegagalan organisasi 

(Marken, 1990). 
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Kajian yang dibuat oleh Bahtiar et. al. (2007) mendapati setiap organisasi memerlukan identiti 

korporat untuk terus bertahan dalam jangka panjang. Identiti ini akan berkembang di dalam 

unjuran satu imej positif yang akan meningkatkan keyakinan orang awam mengenai kualiti dan 

prestasi organisasi. Walaubagaimanapun, kajian tersebut bertujuan untuk mengenal pasti 

identiti korporat dan reputasi Universiti Utara Malaysia daripada bakal pelanggan masa depan. 

Secara khusus, kajian beliau menguji hubungan antara identiti korporat dan reputasi korporat 

di sektor pendidikan tinggi Malaysia. Ujian-ujian yang telah dibuat menunjukkan bahawa 

terdapat hubungan positif yang signifikan antara identiti korporat dan reputasi korporat.  

 

Kajian yang telah dibuat oleh Ram al-Jaffri Saad et. al. (2009) pula hanyalah bertujuan untuk 

meneroka dan mengkaji sikap ahli perniagaan terhadap peraturan zakat dari negeri Kedah. 

Beliau menyenaraikan faktor sikap dan undang-undang sebagai punca seseorang usahawan itu 

ingin menunaikan zakat. Kedua-dua faktor yang dikaji oleh Ram al-Jaffri Saad et. al. (2009) 

turut disertakan di dalam kajian ini. Kajian Sanep Ahmad et. Al. (2006) pula menumpukan isu 

bocoran pembayaran zakat. Pengkaji ini mengemukakan beberapa cadangan faktor lain bagi 

meningkatkan kepuasan individu iaitu prestasi, nama baik badan zakat, ketelusan dan agihan 

yang produktif. Beberapa faktor yang dinyatakan pengkaji ini turut digunakan di dalam kajian 

ini. Kajian oleh Hairunnizam Wahid, Sanep Ahmad, Mohd Ali Mohd Noor (t.t) yang bertajuk 

Kesedaran Membayar Zakat Pendapatan di Malaysia menumpukan isu kenapakah masih ramai 

umat islam masih belum menunaikan zakat pendapatan dan apakah faktor-faktor penyebab 

kepada perkara tersebut. Analisis regresi Hasil kajian menunjukkan bahawa faktor demografi 

seperti umur, taraf perkahwinan dan pendapatan adalah signifikan mempengaruhi pembayaran 

zakat pendapatan di samping mekanisma pembayaran zakat pendapatan melalui potongan gaji. 

Kajian yang dibuat oleh Hairunnizam et. al, (2009); & Hairunnizam et. al, (2010) mengutarakan 

tentang persepsi segelintir masyarakat yang masih beranggapan bahawa pengurusan LZS dalam 

aspek agihan masih dianggap kurang memuaskan. Ia rentetan kepada kajian oleh Sanep & 

Hairunnizam, 2005; & Sanep et. al, 2006 yang mengenalpasti bahawa, masyarakat Islam 

dikatakan masih tidak berpuas hati dengan pengurusan zakat oleh LZS terutamanya 

ketidakyakinan segelintir individu dengan kesungguhan LZS dalam mengurus agihan zakat. 

 

Kajian oleh Rosbi Abd Rahman dan Sanep Ahmad (2010) yang bertajuk Pengukuran 

Keberkesanan Agihan Zakat; Perspektif Maqasid Syariah adalah lebih tertumpu kepada 
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keberkesanan agihan zakat berpandukan maqosid al-syariah. Manakala kajian oleh Arifin Bin 

Md. Saleh (2006) pula memfokuskan cadangan penerokaan sumber-sumber zakat yang ada di 

Malaysia dan memahami keperluan pemeluasan zakat memandangkan zakat merupakan 

tunggak ekonomi umat Islam. 

 

Kajian Zahri Hamat (2007) pula bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis kaedah 

perakaunan zakat perniagaan yang diamalkan di Malaysia. Kajian beliau lebih tertumpu kepada 

kaedah taksiran zakat perniagaan yang dibuat oleh badan zakat negeri-negeri di Malaysia. 

Manakala, kajian Azizah Binti Dolah et. al. (2004) yang bertajuk Kajian Terhadap Amalan 

Perakaunan Pengurusan Dalam Aspek Agihan Dana Zakat Dari Perspektif Pengurus Zakat pula 

cuba merungkaikan isu di dalam sistem agihan dana zakat. Kajian terokaan ini menyelidik 

faktor-faktor yang mempengaruhi ketidakcekapan yang berlaku melalui persepsi pengurusan 

pertengahan dan atasan.   

 

Kajian yang telah dijalankan oleh Abdul Hakim (2007) pula tertumpu kepada kajian tentang 

potensi pembayaran dan kutipan zakat di Malaysia. Kajian tentang penerimaan dan tanggapan 

masyarakat terhadap sumber zakat yang diikhtilaf (Sanep & Hairunnizam 2005), pengagihan 

zakat kepada lapan asnaf (Hairunnizam et. al, 2010a), persepsi amil dan penerima zakat 

terhadap cadangan melokalisasikan pengagihan zakat (Hairunnizam & Radiah, 2010; & Radiah 

et. al, 2010), pemantapan sistem zakat dan cukai ke arah kemajuan ekonomi ummah (Mahmood 

Zuhdi, 2007) dan peranan agihan zakat dalam meningkatkan tahap ekonomi ummah 

(Patmawati, 2007).  Kajian-kajian tersebut bertujuan untuk meningkatkan kesedaran 

masyarakat terhadap kewajipan berzakat agar jumlah kutipan zakat dapat dipertingkatkan 

seterusnya menambahbaik aspek kualiti hidup asnaf zakat terutamanya golongan fakir dan 

miskin dengan meningkatkan agihan zakat serta menyediakan pelbagai bantuan kepada mereka.  

 

Secara umumnya kajian ini bertujuan untuk mengkaji faktor utama dan penting yang 

mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan oleh Usahawan Muslim di Sepang Selangor 

mengikut lima aspek utama iaitu faktor sikap, imej korporat, badan zakat, kakitangan dan 

undang-undang atau fatwa. Kajian ini dijangka boleh membantu untuk meningkatkan tahap 

kecekapan dan keberkesanan LZS di dalam mengenalpasti potensi pembayaran zakat 

perniagaan seterusnya merencana program yang bersesuaian kepada usahawan Muslim di 
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Selangor. Akhirnya dapat meningkatkan jumlah kutipan dan agihan zakat di negeri Selangor 

khususnya dan negeri-negeri lain amnya. 

III   Metodologi kajian 

Kajian ini menggunakan pelbagai metodologi bagi menghasilkan keputusan yang tepat 

disamping mengikut kerangka teori yang terlibat. Analisis kajian ini dilakukan kepada 

usahawan Islam dan syarikat Islam di seluruh daerah Sepang, Selangor, Malaysia. Persampelan 

dilakukan secara rawak dengan mengedarkan soal selidik yang mengandungi 11 soalan 

demografi dan 25 soalan pembolehubah ke atas 150 individu mengikut mukim dan bandar di 

Daerah Sepang sahaja. Soalan tersebut dibahagikan kepada 3 bahagian iaitu Bahagian A; Latar 

Belakang Responden. Bahagian B; Faktor-faktor yang mempengaruhi pembayaran Zakat 

Perniagaan. Bahagian C; Perkhidmatan Keseluruhan Lembaga Zakat Selangor (LZS). Hanya 

137 responden yang mengembalikan soal selidik dan hanya 129 borang soal selidik yang boleh 

digunakan di dalam kajian ini. 

 

Spesifikasi Model dan Kaedah Analisis Data. Kajian ini cuba menganggar kebarangkalian 

wujud hubungan antara lima faktor utama yang mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan 

menggunakan Ujian Analisis Faktor (EFA) dan Ujian Pengesahan Skala. Manakala bagi 

menguji demografi responden, satu ujian menggunakan Statistik Diskriptif dan Ujian 

Perbandingan Min telah dilakukan. 

 

 

JADUAL 1: Demografi Usahawan/ Syarikat 

Item 

Status Bayaran Zakat 

Pernah 

Tidak Pernah 

Kategori Perniagaan: 

Tunggal/ Enterprise 

Perkongsian 

Perkongsian Liabiliti 

Kekerapan 

 

44 

85 

 

 

52 

Peratusan 

 

34.1 

65.9 

 

 

40.3 

1.6 
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Terhad 

Sendirian Berhad/ 

Berhad 

Firma Profesional 

Pertubuhan 

Koperasi 

Lain-lain 

Keuntungan Bersih 

Setahun: 

RM1,000    - RM9999 

RM10,000  - RM49,999 

RM50,000  - RM99,999 

RM100,000 - 

RM149,999 

RM150,000 -  

RM199,999 

RM200,000 - 

RM249,999 

RM250,000 – ke atas 

 

Tempoh Perniagaan: 

1 tahun –    4 tahun 

5 tahun –    9 tahun 

10 tahun – 14 tahun 

15 tahun – 19 tahun 

20 tahun – 24 tahun 

25 tahun – 29 tahun 

30 tahun – ke atas 

 

Jenis Perniagaan: 

2 

0 

20 

0 

0 

0 

55 

 

 

 

42 

28 

6 

 

1 

9 

6 

 

 

 

 

 

33 

32 

8 

6 

4 

1 

6 

4 

0 

15.5 

0 

0 

0 

30.2 

 

 

 

32.6 

21.7 

4.7 

 

0.8 

7.0 

4.7 

 

 

 

 

 

25.6 

24.8 

6.2 

4.7 

3.1 

0.8 

4.7 

3.1 
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Jualan/ Pemasaran/ 

Perdagangan 

Perkhidmatan 

Perkilangan/ 

Kejuruteraan 

Pertanian/ Perladangan 

Penternakan 

Perniagaan Pelbagai/ 

Campuran 

Kewangan 

Lain-Lain   

 

 

 

36 

 

25 

 

2 

2 

7 

 

 

13 

1 

10 

 

 

27.9 

 

19.4 

 

1.6 

1.6 

5.4 

 

 

10.1 

0.8 

7.8 

 

IV.   HASIL KAJIAN 

Berdasarkan JADUAL 1, majoriti responden adalah terdiri daripada perempuan (69.8%), 

berumur antara 31-40 tahun (35.9%), berkelulusan STPM dan ke bawah (76%), menjalankan 

perniagaan tunggal atau enterprise (40.3%), berkeuntungan bersih setahun antara RM1000 

hingga RM9999 (32.6%), menjalankan perniagaan di dalam tempoh 1- 4 tahun (25,6%) dan 

akhirnya ramai antara responden yang dikaji  menjalankan jenis perniagaan berkaitan jualan/ 

pemasaran/ perdagangan produk (27.9%). 

 

JADUAL 2: Status Pembayaran Zakat 

Item 

Pernah 

Tidak Pernah   

Kekerapan 

44 

85 

 

Peratusan 

34.1 

65.9 
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Berdasarkan JADUAL 2, majoriti usahawan yang menjadi responden di dalam kajian ini tidak 

pernah menunaikan zakat perniagaan. Ini menggambarkan bahawa, kutipan zakat perniagaan 

di Sepang Selangor masih boleh dipertingkatkan sejajar dengan penambahan bilangan asnaf 

yang perlu dibantu oleh LZS khususnya di cawangan Sepang. Usaha yang berterusan perlu 

dilakukan oleh LZS bagi memastikan lebih ramai usahawan Muslim menunaikan zakat. Banyak 

aktiviti turun padang boleh dilakukan seperti pembukaan kaunter sementara di kawasan-

kawasan berpotensi, mengiklankan dan mempromosi perkhidmatan rundingan dan taksiran, 

menggunakan masjid sebagai pusat kegiatan zakat dan menjalinkan hubungan erat dengan 

pihak pimpinan setempat. Bertepatan dengan saranan Yusuf Qaradhawi (2001) agar Institusi 

Zakat memiliki dana yang cukup melalui peluasan ruang kewajipan berzakat dengan mengutip 

zakat daripada harta yang zahir mahupun batin. Menurutnya lagi, penyerahan secara 

menyeluruh berkenaan urusan bayaran zakat menunjukkan bahawa Institusi Zakat masih 

terbelenggu dengan pendapat ulama-ulama silam. 

 

Analisis Faktor (EFA): Seterusnya kajian ini akan menguji kelima-lima pemboleh ubah yang 

dijangkakan mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan. Pembayaran zakat perniagaan oleh 

Usahawan Muslim di Sepang Selangor adalah dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti faktor 

sikap usahawan tersebut dan imej korporat. Faktor yang berkaitan institusi zakat adalah seperti 

faktor institusi zakat itu sendiri, faktor kakitangan institusi zakat dan faktor undang-undang dan 

fatwa. Hanya tiga faktor boleh dikawal secara langsung oleh LZS manakala faktor pertama dan 

kedua merupakan faktor yang tidak boleh dikawal oleh LZS. Kesemua lima faktor ini 

mempunyai beberapa item yang dijelaskan oleh beberapa  pemboleh ubah berkenaan secara 

terperinci. Kajian ini akan menganalisis kelima-lima faktor beserta item yang terlibat untuk 

melihat manakah antara item-item berkenaan mempengaruhi setiap pemboleh ubah yang dikaji 

dengan melihat kepada nilai faktor muatan dan komunaliti setiap item. Perlu dinyatakan juga 

adalah penting untuk mengesahkan kesesuaian item tersebut dalam kelompok faktor yang 

dikaji. Nilai Muatan dan Komunaliti yang tertinggi menunjukkan sumbangan yang terbesar 

terhadap pemboleh ubah yang dikaji. 

 

Faktor Sikap: JADUAL 3 menunjukkan faktor sikap disumbangkan oleh empat pemboleh 

ubah utama berdasarkan nilai muatan faktor dan komunaliti iaitu tanggungjawab membantu 

golongan yang memerlukan (0.928) diikuti keyakinan bahawa zakat membawa keberkatan 
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harta (0.924), azam menunaikan zakat dan keyakinan bahawa zakat boleh membersihkan harta 

(0.90). Peratusan varian keseluruhan adalah tinggi dan baik iaitu 69.52% menunjukkan 

kesemua item dapat menerangkan pemboleh ubah faktor sikap sebanyak 69.52%. Hasil kajian 

jelas menunjukkan faktor sikap seseorang usahawan merupakan elemen terpenting yang perlu 

diberi penekanan dalam aspek pembayaran zakat perniagaan bagi meningkatkan tahap 

keyakinan usahawan Muslim di Sepang Selangor untuk membayar zakat di LZS.   

 

JADUAL 3: Hasil ujian daripada Analisis Faktor untuk Faktor Sikap 

Item Muatan 

Faktor 

Min1 Komunaliti 

(1) Zakat membawa berkat 

(2) Telah berazam menunaikan zakat 

(3) Mesti membersihkan harta dengan 

berzakat 

(4) Yakin, dengan zakat harta bertambah 

(5) Tanggungjawab membantu golongan 

memerlukan 

 

Peratusan varian keseluruhan 69.52% 

 0.924 

0.900 

0.900 

0.880 

0.928 

4.62 

4.50 

4.50 

4.40 

4.64 

 

.746 

.779 

.700 

.603 

.649  

 

Nota:   Min berdasarkan nilai skala likert; nilai 1=sangat tidak setuju hingga nilai 

5=sangat setuju  

             Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.848 

             Bartlett’s Test of Sphericity: signifikan pada aras ke ertian 1% 
                   Cronbach Alpha (α) keseluruhan= 0.878; nilai= 0.70 dan lebih 

menjelaskan keutuhan skala 

 

 

Faktor Imej Korporat: JADUAL 4 menunjukkan faktor imej korporat disumbangkan oleh 

empat pemboleh ubah utama berdasarkan nisbah tertinggi iaitu keyakinan bahawa pembayaran 

zakat boleh meningkatkan keyakinan dan kesetiaan pelanggan (0.897), menampakkan 

perbezaan dengan pesaing (0.886), diikuti peningkatan imej yang lebih baik di kalangan 
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masyarakat dan pemerintah (0.885), seterusnya menjadikan usahawan lebih beriltizam dan 

bermotivasi (0.865). Peratusan varian keseluruhan adalah  baik iaitu 72.52%, ia 

menggambarkan bahawa, kesemua item dapat menerangkan pemboleh ubah faktor imej 

korporat sebanyak 72.52% sahaja. Hasil kajian jelas menunjukkan faktor imej korporat di 

kalangan usahawan di dalam urusan zakat sangat penting untuk meningkatkan nama baik 

syarikat dan perniagaan masing-masing agar terus kekal dan berjaya pada masa depan. Faktor 

ini boleh diperkasakan badan zakat dengan menyediakan sijil-sijil pengiktirafan, mengiklankan 

syarikat yang membayar zakat melalui pelbagai media masa, menganjurkan program-program 

atau majlis pembayaran zakat, mengutamakan syarikat berkenaan sebagai tetamu jemputan 

khas di pelbagai acara berkaitan zakat dan menyediakan kemudahan rundingan taksiran dan 

bayaran secara terus dan berkala. 

JADUAL 4 : Hasil ujian daripada Analisis Faktor untuk faktor Imej Korporat 

Item Muatan 

Faktor 

Min1 Komunaliti 

(1) Imej lebih baik di kalangan masyarakat 

dan pemerintah  

(2) Menampakkan perbezaan dengan pesaing 

(3) Tingkat pendapatan dan jangka hayat 

perniagaan 

(4) Meningkatkan keyakinan dan kesetiaan 

pelanggan 

(4) Menjadi Usahawan beriltizam dan 

bermotivasi 

 

Peratusan varian keseluruhan 72.52% 

 

0.885 

0.886 

 

0.711 

 

0.897 

0.865 

 

4.25 

4.12 

 

4.32 

 

4.14 

4.09 

 

.784 

.785 

 

.505 

 

.805 

.748 

Nota:   Min berdasarkan nilai skala likert; nilai 1=sangat tidak setuju hingga nilai 

5=sangat setuju  

            Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.779 

            Bartlett’s Test of Sphericity: signifikan pada aras ke ertian 1% 
                  Cronbach Alpha (α) keseluruhan= 0.903; nilai= 0.70 dan lebih 

menjelaskan keutuhan skala 
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Faktor Institusi Zakat: JADUAL 5 menunjukkan faktor institusi zakat disumbangkan oleh 

tiga pemboleh ubah utama berdasarkan nilai muatan faktor dan komunaliti iaitu imej korporat 

LZS yang baik dan berkesan (0.946), kemudahan kaedah bayaran yang baik (0.941) diikuti 

promosi dan perkhidmatan yang memuaskan (0.927). Peratusan varian keseluruhan adalah 

tinggi dan baik iaitu 82.63% menunjukkan kesemua item dapat menerangkan pemboleh ubah 

faktor institusi zakat sebanyak 82.63%. Hasil kajian menunjukkan faktor yang perlu diberi 

perhatian dan mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan ialah kemudahan sistem yang 

canggih dan kemudahan prasarana yang memuaskan seperti bangunan, perabot dan 

kelengkapan berkaitan.  

 

 

 

JADUAL 5: Hasil ujian daripada Analisis Faktor Institusi Zakat 

Item Muatan 

faktor 

Min1 Komunaliti 

(1) Prasarana yang memuaskan 

(2) Promosi dan perkhidmatan yang 

memuaskan 

(3) Kemudahan kaedah bayaran yang baik 

(4) Imej korporat yang baik dan berkesan 

(5) Sistem yang canggih dan terkini 

 

Peratusan varian keseluruhan 82.63% 

0.888 

0.927 

0.941 

0.946 

0.839 

 

4.05 

4.12 

4.16 

4.12 

4.14 

 

.789 

.860 

.885 

.894 

.703 

 

Nota:      Min berdasarkan nilai skala likert; nilai 1=sangat tidak setuju hingga 

nilai 5=sangat setuju  

               Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.881 

               Bartlett’s Test of Sphericity: signifikan pada aras ke ertian 1% 
                                                                 Cronbach Alpha (α) keseluruhan= 0.947.; nilai= 0.70 dan lebih 

menjelaskan keutuhan skala 
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Faktor Kakitangan Institusi Zakat: JADUAL 6 menunjukkan faktor kakitangan institusi 

zakat disumbangkan oleh tiga pemboleh ubah utama berdasarkan nilai muatan faktor dan 

komunaliti tertinggi iaitu rata-rata responden berpuashati dengan imej korporat pada pakaian 

dan komunikasi kakitangan berbanding imej klasik (0.918), diikuti dengan sifat berilmu, 

kredibiliti, amanah dan ketelusan kakitangan (0.909) serta berpuashati dengan akhlak yang 

ditunjukkan kakitangan (0.907). Peratusan varian keseluruhan adalah tinggi dan baik iaitu 

82.03% menunjukkan kesemua item dapat menerangkan pemboleh ubah faktor kakitangan 

institusi zakat sebanyak 82.03%.  Justeru, aspek perkhidmatan selepas jualan atau perkhidmatan 

perlu diberi penekanan kerana kebanyakan usahawan memerlukan sokongan dan follow-up 

sebagai satu peringatan dan penghargaan setelah selesai sesuatu urusan pembayaran zakat 

perniagaan dilakukan. Di samping itu, khidmat langsung terus ke premis pelanggan 

terutamanya usahawan perlu ditambah sebagai satu usaha dakwah dan mendekati pembayar. 

JADUAL 6: Hasil ujian daripada Analisis Faktor Kakitangan Institusi Zakat 

Item Muatan 

Faktor 

Min1 Komunaliti 

(1) Berpuas hati dengan ilmu, kredibiliti, 

amanah dan ketelusan 

(2) Berpuas hati dengan khidmat langsung 

terus ke premis pelanggan 

(3) Tertarik dengan khidmat selepas jualan 

(4) Berpuas hati dengan imej korporat 

pakaian dan komunikasi berbanding imej 

klasik 

(5) Berpuas hati dengan akhlak 

 

Peratusan varian keseluruhan 82.037% 

 

0.909 

 

0.898 

0.896 

 

0.918 

0.907 

 

4.02 

 

4.02 

3.92 

 

4.03 

4.02 

 

.827 

 

.807 

.804 

 

.843 

.823 

Nota:   Min berdasarkan nilai skala likert; nilai 1=sangat tidak setuju hingga nilai 

5=sangat setuju  

            Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.902 

            Bartlett’s Test of Sphericity: signifikan pada aras ke ertian 1% 
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                   Cronbach Alpha (α) keseluruhan= 0.944 ; nilai= 0.70 dan lebih 

menjelaskan keutuhan skala 

 

Faktor Undang-Undang dan Fatwa: JADUAL 7 menunjukkan faktor undang-undang dan 

fatwa disumbangkan oleh tiga pemboleh ubah utama berdasarkan nilai muatan faktor dan 

komunaliti tertinggi iaitu bagi memastikan tidak terlepas mendapat keistimewaan pemerintah 

(0.884), diikuti takut dianggap berdosa dengan pemerintah (0.866), seterusnya bimbang 

dikenakan tindakan undang akibat tidak berzakat (0.800). Peratusan varian keseluruhan adalah 

rendah iaitu 57.78% menunjukkan kesemua item dapat menerangkan pemboleh ubah faktor 

berkenaan hanya sebanyak 57.78%.  Hasil kajian menunjukkan perkara yang perlu diberi 

perhatian oleh LZS ialah persoalan sama ada perlanggaran fatwa zakat berkait dengan 

perlanggaran hukum Allah secara menyeluruh atau tidak. Seterusnya aspek pelepasan dan rebat 

cukai bagi usahawan yang membayar zakat. Berkemungkinan ramai usahawan yang tidak 

memahami layanan cukai terhadap pembayaran zakat perniagan.  

 

JADUAL 7: Hasil ujian daripada Analisis Faktor Undang-Undang dan Fatwa 

Item Muatan 

Faktor 

Min1 Komunaliti 

(1) Bimbang dikenakan tindakan undang-

undang  

(2) Takut akibat melanggar fatwa disamakan 

melanggar hukum Allah 

(3) Akan mendapat pelepasan/ rebat cukai 

(4) Memastikan tidak terlepas mendapat 

keistimewaan pemerintah 

(5) Takut dianggap berdosa dengan 

pemerintah 

 

Peratusan varian keseluruhan 57.78% 

0.800 

 

0.425 

0.734 

 

0.884 

0.866 

3.75 

 

4.49 

4.01 

 

3.60 

3.68 

.639 

 

.180 

.539 

 

.781 

.750 

Nota: Min berdasarkan nilai skala likert; nilai 1=sangat tidak setuju hingga nilai 

5=sangat setuju  
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           Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.705 

           Bartlett’s Test of Sphericity: signifikan pada aras ke ertian 1% 
                                                           Cronbach Alpha (α) keseluruhan= 0.814; nilai= 0.70 dan lebih 

menjelaskan keutuhan skala 

 

 

V   IMPLIKASI DASAR 

 

Berdasarkan Ujian Analisis yang faktor yang telah dibuat, terdapat empat faktor yang 

mempunyai varian keseluruhan yang tertinggi yang mempengaruhi pembayaran zakat 

perniagaan oleh usahawan Muslim di Sepang. Faktor undang-undang dan fatwa mempunyai 

varian keseluruhan terendah. Jumlah varian yang dinyatakan adalah gambaran sejauh mana 

pemboleh ubah menerangkan faktor tersebut.  Berikut adalah kedudukan faktor-faktor yang 

mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan berdasarkan varian keseluruhan yang diuji 

menggunakan Ujian Analisis Faktor. 

Faktor sikap adalah faktor yang paling mempengaruhi niat seseorang menunaikan zakat, ini 

menyokong kajian yang dilakukan oleh Ram al-Jaffri Saad et. al. (2009) yang mendapati faktor 

ini penting di dalam mempengaruhi niat dan tujuan seseorang usahawan berzakat. 

Walaubagaimanapun, Faktor Institusi zakat dan kakitangan adalah merupakan faktor yang 

dimaklumi sebagai faktor penting sesuai dengan kajian oleh Sanep Ahmad et al. (2006) 

berkenaan isu bocoran pembayaran zakat dan faktor pembayaran zakat di institusi formal. Tidak 

boleh dinafikan juga bahawa pembayaran zakat yang dilakukan oleh seseorang usahawan 

berkait rapat dengan tujuan untuk menggambarkan imej korporat yang baik di kalangan 

masyarakat. Ini menyokong kajian yang dibuat oleh Bahtiar Mohamad et. al. (2007) yang 

menyatakan imej korporat atau identiti korporat bergerak seiring dengan aktiviti komunikasi 

korporat Setiap organisasi akan menunjukkan imej korporat mereka melalui logo, misi, visi, 

budaya kerja, nilai, aktiviti masyarakat, tanggungjawab sosial dan sebagainya. Maka, tidak 

hairanlah jika zakat diletakkan seiring dengan program Tanggungjawab Sosial Syarikat (CSR) 

semenjak kebelakangan ini. Tujuan dan niat seseorang yang ingin berzakat mestilah kerana 

Allah semata-mata. Apa yang membezakannya ialah cara dan kaedah seseorang untuk 

menunaikan zakat. Cara dan kaedah inilah yang boleh menjadi faktor penyebab seseorang 
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menunaikan zakat di sesebuah badan zakat. Ia tidak bercanggah dengan firman Allah S.W.T di 

dalam Surah al-Baqarah ayat 271: Jika kamu lahirkan sedeqah (zakat), maka itulah sebaik-

baiknya, dan jika kamu sembunyikan dan kamu berikan kepada orang-orang fakir, maka itulah 

yang lebih baik bagimu dan menutupi kesalahanmu, dan Allah Maha Mengetahui apa-apa yang 

kamu kerjakan.  Secara tidak langsung, cara penunaian ini akan memberikan kesan imej kepada 

seseorang usahawan. LZS dicadangkan agar mempromosikan pembayaran zakat perniagaan 

sebagai salah satu program tanggungjawab sosial islamik dengan istilah seperti Company Zakat 

Respondsibality Programe (CZRP). Sudah tiba masanya umat Islam mempromosikan semula 

segala-galanya tentang Islam agar ia dilihat sebagai sebuah agama sejagat suatu hari nanti. 

 

 

vi   kesimpulan 

Setiap faktor yang dikaji menunjukkan ia amat penting mempengaruhi pembayaran zakat 

perniagaan oleh usahawan Muslim di Sepang. Faktor sikap merupakan faktor terpenting yang 

mempengaruhi seseorang untuk berzakat. Namun begitu faktor imej korporat perlu diberi 

penekanan memandangkan ia amat besar pengaruhnya terhadap niat dan kehendak seseorang 

usahawan untuk menunaikan zakat.  Kemudian diikuti oleh faktor institusi zakat dan kakitangan 

institusi zakat. Walaupun faktor undang-undang dan fatwa menunjukkan pengaruh yang kurang 

memberi kesan kepada institusi zakat, ia juga perlu diberi perhatian walaupun pengaruhnya 

agak kecil berbanding dengan pemboleh ubah lainnya. Pihak LZS perlu meningkatkan lagi 

usaha di dalam memberi kefahaman dan menanamkan sikap mengutamakan zakat di kalangan 

usahawan Muslim agar kutipan zakat dapat ditingkatkan seterusnya mampu digunakan untuk 

manfaat lebih ramai asnaf. Pihak kerajaan juga boleh memainkan peranan penting di dalam 

usaha ini dengan menghargai dan memberikan lebih banyak insentif kepada usahawan yang 

istiqomah di dalam menunaikan zakat. Banyak saluran yang boleh digunakan bagi 

menghebahkan dan menwar-warkan keupayaan usahawan Muslim tersebut. Malah tidak 

keterlaluan jika penunaian zakat digariskan sebagai matlamat dan tanda aras seseorang 

usahawan Muslim yang berjaya.  
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ايبيل يف ةيداصتقلاا ةيمنتلا قيقحت يف ةاكزلا رود  IMPROVING THE QUALITY OF 

LIFE AMONG ASNAFS IN PENANG: THE ROLE OF MEDICAL ZAKAT 

ASSISTANCE 
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Nursilah Ahmad 
Siti Nurazira Mohd Daud 

Fuadah Johari 
Siti Nabiha Jalal16 

Universiti Sains Islam Malaysia 
Mohd Azlan Shah Zaidi 

Universiti Kebangsaan Malaysia 
ABSTRACT 

 

Good health is not only gives an impact on the quality of life of individuals but also to the 

economic development of the country.  However, in recent years, rising medical costs become 

a problem for almost all countries in the world. This paper examines the role of medical zakat 

assistance in improving the quality of life among the asnafs in Penang. Both primary and 

secondary data are used in the study. The primary data were collected using questionnaires 

distributed to poor, needy and gharimin asnafs and the secondary data were obtained from 

annual reports from various years. Through the help of a comprehensive medical zakat 

assistance, health status of asnafs is expected to improve, and thus with good health they can 

increase their family income.  If this hypothesis are proven, then the medical zakat assistance 

will become of the economic tool in improving the quality of life and thus be able to eradicate 

poverty among Muslims in Malaysia. 

 

Keywords: zakat, quality of life, poverty, medical costs 

1. INTRODUCTION 

Health is the level of functional or metabolic efficiency of a living organism. In humans, it is 

the general condition of a person's mind and body, usually meaning to be free from illness, 

injury or pain.  The World Health Organization (WHO) defined health in its broader sense in 

1946 as "a state of complete physical, mental, and social well-being and not merely the absence 

of disease or infirmity.  Good health, increase workforce productivity by reducing incapacity, 

                                                
16Corresponding author: nabiha5044@gmail.com 
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debility, and the number of days lost to sick leave, and reduces the opportunities an individual 

has of obtaining better paid work. Moreover, good health helps to forge improved levels of 

education by increasing levels of schooling and scholastic performance.  The role of human 

capital is almost as being indispensable to the engine of economic growth.  Other than that, 

sustained growth depends on levels of human capital whose stocks increase as a result of better 

education, higher levels of health and new learning and training procedures. Without a labor 

force with the minimum levels of education and the effects of human capital variables imply 

that the investment rate tends to increase as the levels of education and health rise health, a 

country would not be capable of maintaining a state of continuous growth.   

 

Recently, rising medical costs become a problem for almost all countries in the world.  It may 

affect especially to the needy ones.  To support this statement, Table 1 will show the healthcare 

cost, as a proportion of GDP has increased over a 5 years which are from 1999 to 2003.  The 

rising is from 3.2 % in year 1999 to 3.8% in year 2003 (see Table 1).  This figure, clearly say 

that the Malaysian healthcare cost becomes arising year by years(Website of the Private Medi

cal Practitioners Association of Selangor and KL) 

 

      Table 1 shows Health expenditure as percentage of Gross Domestic Product (GDP) 

Year/Country 1999 2000 2001 2002 2003 

Indonesia 2.6 2.5 3.1 32 3.1 

Malaysia 3.2 3.3 3.7 3.7 3.8 

Philippines 3.5 3.4 3.2 3.0 3.2 

Singapore 4.1 3.6 4.3 4.3 4.5 

Thailand 3.5 3.4 3.3 3.4 3.4 

 

Source: http://pmpaskl.org/2006/12/rising-healthcare-cost-in-malaysia/ 

 

This paper organized as follow.  The definition of zakat and asnaf, and next part, the previous 

studies related health and economic growth, effect health on quality of life, next followed by 

the concept of poverty and quality of life.  Then, zakat as tool of poverty alleviation, zakat effect 

on economic growth.  The final section define on medical zakat assistance on economic growth 

and quality of life.  The paper ended with conclusion. 
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Definition of Zakat 

 

The institutions of Zakah and Waqf are among several instruments instituted by Islam to elimi

nate poverty and enhance welfare in the society. Zakah helps generate a flow of funds and recr

uit the necessary manpower.  In the Islamic law, the word Zakah refers to the determined shar

e of wealth bestowed by Allah to be distributed among the categories of those entitled to recei

ve it. It is a compulsory payment by the wealthy people to the needy (Mathews and Tlemsani, 

2003) 

  

 

Many researchers have done much research regarding zakat.  The following are some of the 

earlier research works that have been done.  In one study, (Mohd Rodzi Embong and Roshaiza 

Taha (2013)  mention that Zakat is the third from the five main pillars that must be adhered by 

all Muslims in this world.  We look at the primary sources which is in Surah Al-baqarah 2:83 

Allah states; 

 

When We made a covenant with the Children of Israel: You serve none but Allah. Show kindness 

to your parents, to your kinsfolk, to the orphans, and to the destitute. Exhort men to the 

righteousness. Attend to your prayers and pay the alms-tax. But you all turned your backs 

except a few, and gave no heed. 

 

Literally, zakat means purification and growth. The obligation to pay zakat by the Muslims is 

ordained by Allah for Muslim who are poor and needy.   

 

 

 

 

Definition of Asnaf 

 

Recipient (Asnaf) as mentioned in Surah At –Taubah verse 60 
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Islam has clearly prescribed the eight groups of zakat recipients (asnaf) as stated in the Holy 

Quran (Surah At-Taubah 9: 60) states; 

 

As-Sadaqat (here it means zakat) are only for the fuqara’ (poor), and Al-Masakin (the poor) 

and those employed to collect (the funds); and for attract the hearts of those who have been 

inclined (towards Islam; and to to free and captives; and for those those in debt; and for debt; 

and for Alla’s cause (i.e. for Mujahidun-those fighting in the Holy wars ), and for the wayfayrer 

(a traveler who is cut off from everything ; a duty imposed by Allah, And Allah is All knower, 

All Wise 

 

 

Table 2 shows a Description of seven asnaf who are entitled to receive Zakat 

Asnaf Description 

1. Needy A person who does not have any property and source of income it 

would not fully meet his/her basic need 

2. Poor A People who have property or means of livelihood, but is not able 

to meet his/her own needs or that of his/her   family members. This 

individual is not required to perform Hajj and Zakat, but instead is 

entitled to receive zakat    and fitrah. 

3. Amil A person who is involved in the management of charity, whether as 

an officer or management support staff at all   stages. He/she is 

entitled to acquire a certain portion of the proceeds from zakat as 

wages. 

4. Muallaf A non-Muslim who recently converts or ‘whose heart is made 

inclined’ to Islam. It is believed that giving zakat to  mualafs can be 

seen as a recognition and reward for choosing the right path and as 

a way to show the beauty of   Islam. 

5. Ar-Riqab Muqatab is a servant who wants to liberate himself 

6. Gharimin A person who is eligible to receive sacked because of he/she has 

been declared bankrupt or is heavily burdened by   his/her debt 
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7. Fisabilillah A person who is in a ‘fight’ or makes efforts and do activities to 

uphold, maintain and promote Islam and Islamic   teachings 

8. Ibnu Sabil A traveller wo faces depleting funds while on his/her journey from 

his/her country in which the journey benefits and gives good returns 

to Islam 

 

 

 

 

Based on the table, for the firstfour group are considered as “muqaddam” and the last four group 

it categorized as “muakhhar”.  However, “muqaddam” group should be as a priority as 

explained in a Hadith narrated by Abu Maabbad: 

 

“(the slave of Ibn Abbas) Allah’s Apostle said to Muadh when he sent him to Yemen, “You will 

go to the people of the Scripture. So, when you reach there, invite them to testify that none has 

the right to be worshipped but Allah, and that Muhammad is His Apostle. And if they obey you 

in that, tell them that Allah has enjoined on them five prayers in each day and night. And if they 

obey you in that tell them that Allah has made it obligatory on them to pay the zakat which will 

be taken from the rich among them and given to the poor among them. If they obey you in that, 

then avoid taking the best of their possessions, and be afraid of the curse of an oppressed person 

because there is no screen between his invocation and Allah.” (Hadith Riwahul Bukhari wa 

Muslim 2: 573) 

 

 

But then, Pusat Zakat Penang just gives zakat assistance only for seven groups that consist of 

needy, the poor, the zakat collectors (amil), new converts to Islam (mualaf), slaves (ar-riqab), 

debtors (gharimin), and Muslims who strive in the way of Allahs.w.t (fisabilillah) 
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2. LITERATURE REVIEW 

2.1 Introduction 

Many researchers have been done related on Zakat in Malaysia.  This chapter consists of five 

main components.  It’s including in health and economic growth, concept of poverty, followed 

by concept of quality of life.  Next, definition of zakat and lastly medical zakat assistance in 

Malaysia. 

 

2.1.1 Health and Economic Growth 

 

As we know, health is a very important to every human being in the world.    Before we explai

n the relationship between health and economic growth, we must understand the concept of he

alth first.  According to Worldwide Health Organization (WH0) defines health as a state of co

mplete physical, mental and social well-being and not merely the absence of disease or infirmi

ty.  As we know, health will increase the productivity of workers, decrease the frequency of ab

senteeism rate and so on.  Through all these benefits, health is plays an important tools to our e

conomic development.   

 

2.1.2 Effect of Health on Economic growth 

 

They are many scholars have same opinion to say that good health will effect on economic 

growth.  First, based on the book “Investing Health in Economic Development”, health would 

effect on economic growth such as through worker productivity. Other than that, health also 

influences on family income.  For example, when the parents are healthy, both of them can go 

to work, earn money which get opportunity to feed, protect their children to school. 

 

The writers Guillem Lopez-Casanovas based on his book on Health and Economic Growth: 

Findings and Policy Implications, health status and economic are correlated with each other. 

This book highlighted on the health status will give an impact on economic growth and social 

development.   
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2.2 The concept of poverty 

 

Islam looks the issues of poverty as something need to be highlighted urgently through zakat.  

As we know poverty will become kufur if not manage well.  If we back to history, our prophet 

Nabi Muhammad s.a.w urged to prevent ourself from poverty.  The role of zakat in alleviate 

poverty was started since history of early Muslims.  The concept of poverty has been defined 

by many researchers.   

From the Islamic view regarding on definition of poverty, poverty define based on the 

somebody are failure to fulfill their basic needs.  The basic needs is consist of five components 

based on maqasid syariah which include religion, physical self, knowledge, dignity, and last is 

wealth  (Farah Aida et al. 2012) 

According  to Md.  Ismail Hossain (2013) the poverty can be defined in different meaning by 

people.  Poor is considered as a person who have a little amounted of asset or resources that he 

or she is unwilling to meet the basic needs.   

Poor and needy have a different definition.  According to United Nations Development 

Programme (UNDP) (2000), absolute poverty (needy) as less of income to fulfill the basic food 

needs.  Whereas, relative poverty (poor) defined as lack of income to fulfill essential non-food 

like shelter, clothing and energy.  But then, the more specific definition of poor and needy is 

mentioned from United Nations Millenium Development Goals (2005) is the poor as 

individuals living in household that command no more than US$1 per day per person valued at 

international prices. 

Elumilade et al. (2006) defined poverty as lack of certain capabilities, such as being able to 

participate with dignity in societal endeavors.  From the fore going definitions and descriptions 

of poverty, we deduce that poverty is a condition involving severe deprivations and adverse 

occurrences that are closely associated with insufficient economic resources. 

 

Firstly,  M.  Kabir Hassan (2010) define poverty as a Islamic principles of poverty alleviation 

are based on the Islamic views of social justice and the belief in Allah Almighty. Islam defines 

poverty as a state whereby an individual fails to fulfill any of the five basic human requirements 

of life: (a)Religion, (b) Physical self, (c) Intellect or Knowledge, (d) Offspring, and (e) Wealth. 
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Muhammad Kashif Khan Durrani and Dr. Abid Usman (2011), a questionnaire was 

distribute to 68 respondent in Pakistan.  They define poverty as a condition whereby the people 

who have a low income and unable to meet the basic need.   

 

2.2.1 The concept of quality of life 

The term of quality of life gives so many definitions.  As ageneral, the quality of life is the 

general well-being of individual and societies.  Quality of life can be measure in various 

contexts.  It determines by international development, health care, politics and employment.  

Furthermore, in order to quality of life it’s did not indicate on wealth and employment only but 

then the built environment, physical and mental health, education, recreation and leisure time, 

and social belonging.  

 

 

 

2.3 Zakat Assistance as a tool of poverty alleviation 

 

History proves that zakat is one of the main tools to overcome poverty.  An effectiveness of 

zakat was proves since during the period of Umar bin Al-Khatab and Umar Abdul Aziz.  During 

that period, the poverty problem was completely eliminated.   

 

Patmawati (2006), was used five index to investigate the impact of zakat distribution in 

eradicating poverty in Selangor by using data in year 2001 to 2002.  The index that has been 

used consist Sen Index, FGT Index, Rate of Poverty, gap of poverty and also gap of income.  

The results show zakat distribution was succeed to reduce the rate of poverty from 62% to 51%. 

 

According to  (Mohd Rodzi Embong et al. (2013) their research focus on the distribution zakat 

on two asnaf which are poor and needy.  They want to examine the correlation between the 

increasing of zakat collection will affect on the poverty alleviation based on the Laporan Zakat 

(PPZ).  They found that, zakat it’s still can’t eradicate the poverty problem even though the 

collection of zakat was increase.  This is because one of the problem regarding to that, 

undistributed amount that give to asnaf  poor carried forward from  the last year are not properly 

disclosed in the current year. 
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Based on research done by Md. Ismail Hossain (2013),   his research based on the relevant 

data in order to study within a number of years Bangladesh will be poverty free country by 

Mosque Based Zakat Management in order to zakat collection and distribution.  He concludes 

that, Zakat Board should move to under Finance Ministry from Minister of Religion’s.  This is 

because if this suggestion will implement, thus Bangladesh will be free from poverty. 

 

According to Mian M. Akram and Muhammad Afzal (2014), a case study has been 

developed by them in Pakistan.  Their research results is zakat can be one of the tools that can 

solve the poverty problem.  They also stated that,  role of zakat have been given positive impact 

for example, enhance economic activity, raising employment and also improving standard 

living of people. 

 

 

2.3.1 Zakat Assistance in improving quality of life 

 

Research done by Hairunnizam et.al (2004) shows they are 66 % asnaf poor needy and poor 

are not satisfied with their quality of life especially on their basic needs.  This research are 

conducted in three states in Malaysia which include Jerantut Pahang, Sandakan Sabah and 

Taiping Perak.  They found that, amount of zakat can give significant affects in quality of life 

for asnaff poor and needy. 

 

Wahid et al.  (2004) also studied on effect zakat to the quality of life by examining the 

satisfying on the zakat received.  They found that, the respondents are not satisfied with zakat 

assistance on education and social development.  But then, they are satisfied with the zakat 

assistance on health, communication, shelter and transportation that has been distributed by 

zakat institution. 

 

 

 

 

2.3.2 Zakat Effects on economic growth 
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According to Patmawati (2008), her research is focused on zakat distribution effect on 

economic development of ummah and also investigate the zakat distribution reduces the income 

gap.  This research based on data from survey also previous studies.  She found that, zakat 

distribution it’s not only can enhance spiritual aspect, but zakat distribution can develop 

economic of ummah. 

 

The research done by Mohammed B.  Yusoff (2011), his research touch about the effect of   

zakat spending and education are sustain on economic growth.  This research using panel data 

as method of the study.  He finds, zakat spending and education are tool of determinants of GDP 

growth and at the same time he urge that all Muslims countries should organize well the zakat 

collection and zakat spending in the right manner. 

 

Andres Aguayo-Rico and Iris A. Guerra-Turrubiates explores the empirical evidence of the 

impact of health on economic growth.  The research indicated that health is an asset which very 

important for every person.  They also stated that, if the health not care well, it may the human 

become emotional and physical weakening.    

 

     

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. METHODOLOGY 
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The questionnaire used in this research is based on the constructs of Worldwide Health 

Organization Quality of Life (WHOQOL).  The Instrument items, the format of the 

questionnaire were constructed based on existing research studies.  Section A covered 

background information of the respondent.  Demographic information is included age, marital 

status, gender, salary, current address, job status and monthly income, educational background 

of the respondents.  Section B covered on the quality of life of asnaf for medical zakat 

assistance.  Section C focused on Information that related medical zakat assistance.  Next, 

Section D survey on Level of Satisfaction for asnaf and the last Section which is Section E is 

about the Factors on improving the quality of health.  The design of the questionnaire based on 

Table 5 below:- 

 

 

Table 5: The Design of the Questionnaire 

Section Information 

A Demographic information of respondent 

B Quality of life of asnaf 

C Information that related medical zakat 

assistance 

D Level of satisfaction for asnaf 

E Factors in improving the quality of health 

  Source: Questionnaire design 

 

 

4. FINDINGS 

Zakat Penang Centre 

 

History of establishment 

In this research, we had chosen one zakat organization situated in the State of Penang, Malaysia 

is known as Zakat Pulau Pinang (ZPP).  ZPP was started their operation on 27 December 1994 

that located in Taman Selat, Butterworth.  If we back to the history, this center only has three 

subsidiaries which located in Taman Selat Butterworth, Jabatan Agama Islam Pulau Pinang 

(JAIPP), and Kompleks Bukit Mertajam.   
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Nowadays, it’s totally having a big change.  This is because, Zakat Penang was succeeding to 

open six more subsidiaries in Penang.  The location is based on follows. 

 

• Nibong Tebal 

• Bayan Baru 

• Balik Pulau 

• Kepala Batas 

• Lebuh Buckingham 

• Ayer Itam 

 

On 3rd January 2005, Zakat Penang has their own building.  The central location was moving 

on from Taman Selat Butter Worth to Bandar Perda in Bukit Mertajam.  Now, officially this 

center  becoming as “Ibu Pejabat Zakat Pulau Pinang”. ZPP was launching their operation 

almost 20 years.  The Zakat Penang Center played an important role in executing the function 

of collecting and distributing zakat.   

 

Asnaf Program 

 

The programs for asnaf in Penang are divided into five main program, which are: 

 

• Economics 

• Education 

• Social Welfare 

• Development of Quality for Asnaf 

• Health Services 

 

 

 

 

 



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

253 
 

 

Medical Zakat Assistance 

Health Service 

 

Pusat Haemodialisis Zakat (PHZ) 

 

For health service program, ZPP is responsible must ensure that rightful beneficiaries do not 

face problems with respect to healthcare.The Zakat Penang Centre was introduced ahealth 

service which consists are Pusat Haemodialisis Zakat (PHZ), and Klinik Bergerak Zakat for 

asnaf. We go through on Pusat Haemodialisis first.  Nowadays Zakat Penang has eight 

subsidiaries for haemodialisis center.  The center was located in Kg. Gajah in Butterworth, 

Permatang Rawa in Seberang Perai Timur, Barat Daya, Tmn Seri Genting in Seberang Perai 

Timur. Tmn. Jawi Jaya in Seberang Perai Selatan, Kepala Batas Seberang Perai Utara in 

Georgetown, Tasek Gelugor, and the last is in Bayan lepas.   

 

The main purpose for the establishment of Haemodialisis Centre is to help asnaf welfare. This 

project was started since year 2001.  Actually, the cost of the treatment is totally covered by 

Zakat Penang.  As we know, the frequency of treatment for patients who suffers this disease is 

should be in three times per week.  Clearly, this is so burdened for asnaf poor, needy and 

gharimin especially who are not their own income by themselves.   

 

Klinik Bergerak Zakat 

 

 A second service that provide by Zakat Penang is Klinik Bergerak Zakat.  Klinik Bergerak 

Zakat use vans as a medium to move from one place to another place.  This service was launched 

since year 20014 and their operation in the whole state of Penang.  Other than that, these 

services also provide treatment, drugs for those who need it.  There is lead by one doctor to 

manage and make sure this service running smoothly. Next is the statistical distribution of zakat 

and the number of recipients from year 2007 until 2013.   
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    Table 4 shows aStatistical distribution of zakat and the number of recipients (2007-2013) 

Year  Total Amount of Distribution Total of Recipient Percentage (%) 

2007 34,569,379 23,031 - 

2008 45,602,322 26,302 31.92% 

2009 49,317,271 27,833 8.15% 

2010 57,850,927 29,334 17.30% 

2011 55,468,037 30,836 -4.12% 

2012 70,051,641 33,747 26.2% 

2013 73,111,616 29,341 4.37% 

 

Sources: Official Website Zakat Penang 

 

 

Data Collection 

 

A Survey questionnaire was distributed to 20 respondents of Asnaf for medical zakat assistance 

at Masjid Daerah Seberang Perai Utara Jalan Teluk Air Tawar, Butterworth Pulau Pinang on 

26th August 2014.  The date was chosen because on that day, the Zakat Penang Centre want to 

distribute an assistance to asnaf of medical zakat, education and also business.  

 

 

 

2. Conclusion 

 

Medical zakat Assistance is one of the main tools of the Islamic Economic system to cater 

poverty problem that are suffer by asnaf in Penang.  If all the Muslims was fulfill their 

obligation, it might be the total of zakat collection becoming increasing.  Not impossible, the 

quality of health for asnaf in Penang will improve and they will be able to work to get their 

income. 
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 يرهوج تنب هدأوفو ينابيجلادمح رقص
 تلاماعملا و داصتقلاا ةيلك

 ةيزيلاملا ةيملاسلاا مولعلا ةعماج
 

 : صخلملا
 في لافع بشكل هماتس ةيداقتصا ةادا انها اكم تجددلا و ةيراستمرلااب تصفي ماه يلام مورد ةاكزلا تعتبر

 دحلا و ثروةلا و لخدلا عيتوز ةلاعد و فقرلا ةحفامك هي و افهاهدا هما للاخ من ةيداقتصلاا تنميةلا عملية
 ةاكزلا همةامس ىمد ام يأ، ايبيل في ةاكزلل يتنمولا دورلا ورقةلا هذه ولاتتن .زاكتنلاا ربةاحم و ةلابطلا من
 يسيئرلا لاسؤلا هو اذه و ؟كلذ ققيحت في دمةخمستلا يةللآا و ايبيل في ةيداقتصلاا تنميةلا فاأهد ققيحت في
 ةىأوعي و اصهئاصخ و ةاكزلا هيةام ضعر للاخ من  عليه بةاجلاا ستتم و . ثحبلا مشكلة هلحو تدور يذلا
 ليبيلا داقتصلاا عقاو عن تصرةخم ةذتبل قتطرلا و، ةيداقتصلاا تنميةلا في اه دور نابي و ارفهامص و ةاكزلا
 في ايبيل في ةاكزلا مؤسسة عمل للاخ من ايبيل في ةيداقتصلاا تنميةلا ققيحت في ةاكزلا دور ليلحت مث من و
 تانابيلا ليلحت و وصفيلا  جمنهلا  ورقةلا في تدمخستا قد و. ارفهامص عيتوز و ةاكزلا تاداريا صيلحت
 ةاكزلا قصندو أن من مغرلاب و نها ىلا ورقةلا هذه تتوصل اكم، ليبيلا ةاكزلا قصندو من اعليه صلحمتلا
 جاتحي و منه نيمستفيدلا عدد و تهامصروف كلذك و مستمرة دةايز في تهاداريا نا لاا عهده ةيابد في ليبيلا
 وجهلا ىعل ارهاستثما و اعهيبتوز ميقول قلصندول ةاكزلا منح هميةأب لجمهورل توعيةلا من ديزملا ىلا
 . ليبيلا عمجتملا و فردلا ىعل اًاًباجيا سنعكي ابم مطلوبلا

 
ABSTRACT : 

 
Zakah is considered an important monetary source that is characterized by stability and renewal. 
It is also an economic instrument that effectively contributes to the process of economic 
development through its most important objectives, which are (supporting) the suffering of the 
poor, redistribution of income and inequality, wealth and weapons (conquered) from battles 
war and etc. This paper addresses the developmental role of zakah in Libya, i.e. to what extent 
zakah can contribute to the realization of a developed economy and what instruments will be 
employed to realize this (developed economy)? This is the imperative question that the problem 
statement focuses on. This question will answered by presenting the nature of zakah, its 
specialties, its instruments and its institutions. The role of zakah in a developed economy and 
summarize the reality of the Libyan economy is also explained. By this, an analysis (will be 
drawn on) the role of zakah in realizing a developed economy through the work of zakah 
institutions in the attaining of zakah revenue and the distributions of its institutions in Libya. 
This paper employs a descriptive approach and analyzes the information obtained taken from 
the Libyan zakah treasury. This paper also brings to light that despite the fact that in the initial 
stages of the Libyan zakah treasury, its revenue was continuously increasing and so was its 
distribution and beneficiaries. It needed more instruments for the public, and more importantly, 
the zakah of the treasury may distributed and invested according to the requirements which 

positively reverts to the individual as well as the society.                  
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 : ةمدقم
 
 دةاعبلا فهي تاداعبلا قياب عن زمتمي عباط اهلو، ةيتعبدلا رهئاشع من شعيرة و ملاسلاا ناركا من ركن ةاكزلا
 ةلدولا جةاحب طرتبي لا افجمعه، مستمر و تجددم يلام مورد وهي. صلاخلا يلاملا عباطلا تاذ وحيدةلا
 ناركا من ركن اجهارخا نلا يةلام ضئافو وجود ةلاح في ىحت راستمراب اتهاداريا تتجدد بل تاداريلال
 يرهمغ دون قينحمستلا فاصنا ىعل اعهيتوز تمي بل مةاعلا لامولاا ماحكلا عضخي لا اصرفه نا اكم نيدلا
 ققيحت  و لثروةل دلاعلا عيتوزلا ققيحت في هماتس و فقرلا ىعل ءالقضل لولحلا مها أحد  تمثل فهي يلاتلاب و.
 . ةيداقتصلاا تنميةلا
 قدل و اعيتوز و لاصيحت امهاأحك قتطبي ىعل ةلدولا فتشر و اكره أو اوعط اهئادأب مسلمونلا مزلتي  اكم
 أو بةئاغ تصبح أن دتاوك، كلذ بعد مرتض مث، مسلمينلا خيرات في اتطبيقه عند هرةاب جئانت ةاكزلا تحقق
 اهئاعطا و اعليه صرةامع تاتطبيق لاخدا للاخ من، اعملي و ايرظن ديجد من وةحصلا ايهلا دتاع مث منسية
 ةاكزلا لاموا يمظتن و رةادا كيفية في صرةامعلا تاتطبيقلا ميةلاسلاا دوللا تتبن قدل و. تيامؤسسلا عباطلا
 تنميةلا ققيحت في هماتس و فقرلا نسبة من تقليللا في هماتس تايلآ و عيرامش تتضمن تيجيةاسترا للاخ من،
 لاشكأب و تلفةخم نيوابعن ةيزكو تامؤسسل ميةلاسلاا دوللا من ديعدلا ءانشا في تاتطبيقلا هذه تجسدت و .
 عمللا أجل من كلذ كل و، تطوعي أو ميازلا عباط تاذ، حكومية يرغ وا تناك حكومية تلفةخم يميةظتن

 . ةاكزلا فاأهد ققيحبت سمحي ابم، اعهيتوز و ةاكزلا ةياجب يمظتن ىعل
 في ةاكزلا تلعبه نا ممكنلا من يذلا  يتنمولا دورلا ىعل ضوءلا طبتسلي مسنقو ثيةحبلا ورقةلا هذه في
 اتهفيظبو مالقيل  تيةامولا فروظلا و  سبةامنلا ةئبيلا اهل توفرت ام اذا ةاكزلا مؤسسة للاخ من ليبيلا داقتصلاا
 . وجه أكمل ىعل ابه تأنيط تيلا اتهاجباو و
 
 : ثحبلا ةلكشم
 :يلاتلا حمطرولا لاسؤلا حول ثحبلا مشكلة تدور
 ؟ كلذ في معتمدةلا تايللآا هي اوم ، ايبيل في ةيداقتصلاا تنميةلا ققيحت في ةاكزلا  همةامس ىمد ام  

 
 : ثحبلا ةيجهنم
 ثهحب قسب امم ةينواثلا تانابيلا درامص للاخ من ليليحتلا وصفيلا سلوبلاا ورقةلا هذه في مدخنست فسو
  علميةلا تايدورلا و كمةحملا تلامجلا و بكتلا و بقةاسلا تاسادرلا من ةيداقتصلاا تنميةلا في ةاكزلا دور في
 يسنولا ريتقرلا ىلا فةاصلااب وعضمولا اذه تقشان تيلا علميةلا تامؤتمرلا في مقدمةلا  ثيةحبلا قاورلاا و
 . ليبيلا ةاكزلا قصندول
 للاخ من ةيداقتصلاا تنميةلا ققيحت في ايبيل في ةاكزلا  همةامس ىعل ضوءلا طتسلي ورقةلا هذه فتستهد و
 و ةاكزلا ةيّيّهام (1) : يةلاتلا وراحملا  ولاتن للاخ من فهدلا اذه ىلا وصوللا مكني و ةاكزلا مؤسسة
 ةاكزلا مؤسسة (4) ليبيلا داقتصلاا عقاو عن ةحمل (3). ةيداقتصلاا تنميةلا في ةاكزلا دور (2)  اصهئاصخ
 . ايبيل في
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 : اهصئاصخ و ةاكزلا ةيهام
 . داز و انم اذا رعزلا ازك:لاقي دةايزلا و ءانملا :هو و ءاكزلا من غةل ةاكزلا
 لامولأل هرةط ةاكزلاف حمدلا و بركةلا و ءانملا و رةاطهلا: لغةلا في ةاكزلا أصل و: ةيانهلا في يرثلاا بنا لاق
 . نابدلأل هرةط فطرلا ةازك و
 (1984، الله راجلا ). صصوخم توق في صوصةخم فةئاطل صصوخم لام في بجاو قح:اًاًشرع ةاكزلا و
 :  تيأي افيم متمثلةلا و لاملا ةاكزل سيةاسلاا نيامعلا فيتعرلا اذه تضمني و
 . قحمستلا ىعل لاملا بحاص نم هبة أو لافض أو منة تيسل و ملكية نقل لاملا ةازك تعتبر-1
  ميةلاسلاا عةيشرلا من مستنبطة معينة عداقول اوفق ددحي ممعلو معين ءزج في لاملا ةازك تتمثل-2
 . ةاكزلل لامولاا كل عضخت لا أنه كلذ عنيي و ، معينة طشرو ةاكزلا لام في فراتوي أن بجي-3
 ةلالعدل اقيقحت كلذ و فيه بجي ىحت ةاكزلا عاأنو مظمع في امعين ابانص لاملا رامقد صلي أن بجي-4
 . عيةاجتملاا

 نِنِيكِكِاسَسَمَمَلْلْاوَوَ ءِءِاقَرَرَقَفُفُلِلِلْلْ تُتُاقَقَدَدَصَّصَّلا امَمَنَّنَّإِإِ" : ىلاتع هلقول اوفق ددةحم معينة فرامص ىلا ةاكزلا حصيلة توجه-5
رِّرِّلا يوَفِفِوَ بُبُهُهُمْمْوقُقُلُلُ ةِةِؤَلَّلَّفَفَؤَلْلْمُمُاوَوَ اهَهَيْيْعَلَلَعَ نَنَيمِلِلِمِالْلْعَعَاوَوَ مِّمِّمِّنَنَ ضَةًةًضَيرِرِفَفَ لِلِيبِبِسَّسَّلا نِنِبْبْاوَوَ اللهِاللهِ لِلِيبِبِسَسَ يوَفِفِفِوَ نَنَيمِمِرِرِالْلْغَغَاوَوَ بِبِاقَقَرِّ  ِيِيمٌمٌ    عَلوَاللهُاللهُاللهُوَ اللهِاللهِ 
   (60 رقم ةيلآا، ةيآ توبةلا سورة ) "مٌمٌيكِكِحَحَ
 و ةيداقتصلاا و عيةاجتملاا و لقيةخلا و ةيدئاعقلا ضارغلاا من كثير ققيحت ىلا ةاكزلا فتهد-6
 .(2001،تةاحش)سيةاسيلا

 
 : اهفراصم و ةاكزلا ةيعوأ

 
 : ةاكزلا ةىيعوأ
 : تيةلاا لامولاا في ةاكزلا بتج
  (فضةلا و بهذلا) نانقدلا.أ

  رةاتجلا ضعرو .ب
 بقرلا و بللاا و غنملاك مانعلاا.ج
 راثملا و روعزلا.د
 .زاركلا و دنامعلا.ه
 عصر في دةئاس تناك تيلا لامولاا هي اكونه ببسب، ةاكزلل أوعية اأنه ىعل عمجملا لامولاا هي هذه
 موجودة تكن مل ولخد أو تابرو حصول و يداقتصلاا طانشلا تنوع عم و رضاحلا توقلا في اأم. عيتشرلا

 و مهنلا باحأص و ملامعلا و عنامصلا ولخد مثل افيه بتج ةاكزلا أن ءاعلملا من كثيرلا ىرأ فقد،ابقاس
 ملاعي من كاهن و. ولخدلا هذه جانتا يفلاتك صمخ بعد عتدف ةاكزلا أن بعضهم ىؤي و،تاراعقلا تاراجيا
 ). نقدلا و رةاتجلا ضعرو ملةامع املهاعي من كاهن و عيارزلا جانتلاا من تيةأمتلا ولخدلا هذه
 (2011،يعبيدلا
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                                                           :ةاكزلا فراصم
 
ا ا هَهَهَيْيْعَلَلَعَ نَنَيمِلِلِمِالْلْعَعَاوَوَ نِنِيكِكِاسَسَمَمَلْلْاوَوَ ءِءِاقَرَرَقَفُفُلِلِلْلْ تُتُاقَقَدَدَصَّصَّصَّلا امَمَنَّنَّإِإِ)  ىلاتع هلقو ىف صورةحم فاأصن نيةامث ةاكزلا فرامص
رِّرِّلا يوَفِفِوَ بُبُهُهُمْمْوقُقُلُلُ ةِةِؤَلَّلَّفَفَؤَلْلْمُمُاوَوَ مِّمِّمِّنَنَ ضَةًةًضَيرِرِفَفَ لِلِيبِبِسَّسَّلا نِنِبْبْاوَوَ اللهِاللهِ لِلِيبِبِسَسَ يوَفِفِوَ نَنَيمِمِرِرِالْلْغَغَاوَوَ بِبِاقَقَرِّ    سورة(ٌ(ٌمَكَكِيِي حمٌمٌمٌيعَلِلِعَ اللهُاللهُوَوَوَ اللهِاللهِ 
 :كينامسلا ءافقرلا(1 .:  مةيكرلا ةيلآا ىف كورةذملا نيةاثملا ةاكزلا فاصنلأ نابي اذوه   (60) ةيآ توبةلا
 بكس لاو لام هل سيل من فقيرلاو  . كفيهي لا أنه لاإ ،تهياكف من اموقع عقي ام ىعل قدري يذلا هو مسكينلا
 ىلا جةاحلا من رجهمخيو جتهماح سدي ام ةاكزلا من كينامسلاو ءافقرلا ىعطيو (2 .  جتهاح من اموقع عقي
 لخديو ءانيغلأا من انواك ولو ةاكزلا عجم ىعل عمللا ونلتوي نيذلا وهم : ةاكزلا ىعل ملوناعلا (3. ةياكفلا
 .انهاويدل كتبةلاو امنه مانعلأل ةارعلاو اهل ةظفحلاو ةاجبلا فيهم
 ، مهملاسإٍإٍ ضعفل ، عليه اتثبيته أو ملاسلإا ىعل اوجمعه قلوبهم يفلأت داري نيذلا وهم: قلوبهم فةلمؤلا (4
  .عنهم عادفلا ىف نفعهم بجل أو مسلمينلا عن شرهم كف أو

 به ىشتريو قرلا من بهمارق كفل صدقةلا لابم تبونامكلا نافيع ءارقلأاو تبينامكلا شمليو: بارقلا في (5
 ىفي ام ةاكزلا من ونذخأفي اهؤاأد عليهم رذوتع ونيدلا املوحت نيذلا وهم:رموناغلا (6. عتقونيو عبيدلا
 عمل يإ هامعن سيلو الله سبيل في دالجهل متطوعونلا هدونامجلا ةازغلا دامرلا: الله سبيل في (7. نهمويبد

 يرخلا سبل عجمي به داري أن صحي لاو لامث ىمستشف أو مسجد أو مدرسة ءابنل ةاكزلا عدف جوزي لاف ييرخ
 عن عمنقطلا فرامسلا وهو: سبيللا بنا (8 .دةئاف صرحلل كني مل يرخلا سبل عجمي به دامرلا ناك ول نهلأ ؛
 .(2014،ليبيلا ةاكزلا قصندو).ضراعلا فقرهل ارظن مقصده ققيحت ىعل به ستعيني ام ةاكزلا من ىفيعط بلده

 
 : ةيداصتقلاا ةيمنتلا يف ةاكزلا رود
 
 نم كلذ تضحي و ةيداقتصلاا تنميةلا فاأهد ققيحت في لافع بشكل هماتس مةاه ةيداقتصا ةاأد ةاكزلا تعتبر

 : تيلآا للاخ
 
  :  ةاكزلل يليومتلا رودلا-1
 
 راثملا و بوبحلا من عيةارزلا تلاصاحلا من عشرلا نصف أو عشرلا انها.لايئض أو اهين امورد تيسل ةاكزلا
 ةازك" اوهحن و عنامصلا و تاراعملا اعصرن في عيةارزلا ضرلاا ىعل ساقي و، تاضروخلا و كهافولا و
 من جتانلا عشر ةاكزلا و. سانلا من عددل كبيرة لاأمو سوؤر تكون و،امظمنت لاخد تدر تيلا "تلامستغلا
 و ،جنادولا رعازم و ،زقلا دودة تاكمنتج، اعصرن في نيةايوحلا تامنتجلا اعليه ساقي أن مكني و. عسللا
 اذه وحن هي و رةاتج و نقود من مةلال ةيراتجلا ثروةلا و نقودلا عشر عرب ةاكزلا و. اوهحن و ،نابللاا راأبق
 ضبع بأوج قد و، غنملا و بقرلا و بللااك، نسللا و لدرل ىتقتن تيلا،نيةايوحلا ثروةلا من-ابيتقر -   رامقدلا
 ءاقدملا راثآ من اعليه عثري تيلا كنوزلا  سمخ ةاكزلا و. ءالنمل معدةلا يلخلا في ةاكزلا بعيناتلا و بةاحصلا
 لا،"سوؤرلا" ىعل ضتفر ىرخأ ةازك كاهن و . لامولاا ةاكز في كله اذه و. معدنيةلا ثروةلا في كلذك و،
 (1985،يواضقرلا) . "فطرلا ةازك" هي و ، لامولاا ىعل
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 : رقفلا ةجلاعم يف ةاكزلا رود-2
 
 تلفخم جنه اهل و  فقرلا ىلا يتؤد تيلا ملاعولا من ديعدلا كاهن و،هيةارفلا من نارمحلا اعموم فقرلا عنيي
 هذه يمظتن كيفية و عمجتملا في عيةاجتما و سيةاسي و ةيداقتصا ملاعو من فقرلا جنتي، ممفهولا اذه حشرل
 بشعلا عميامج بين نارمحلا ىلا يتؤد امم ضبعلا ابعضه عم علاتتف تايلافع دلتو مةظنلاا هذه. ملاعولا
 رةظن شملي كنهل، ةحصلا ، تعليملا، ةيداملا تاجاحتيلاا من قنشا فقرلا ىمعن أو  ممفهو أن من مغرلا ىعل.
 . زعجلا و تصملا، طرخلل ضتعرلا، ضعفلا هي و عأوس

(Ahmad Fahme et al. 2013). 
 
 والمؤثر الحيوي دورها عن فضلا ،المسلم المجتمع في الفقر مشكلة من الحد في هاما دورا الزكاة تلعبو
 الحصر وجه على الإسلام حدد . فقرا الأكثر الفئات لصالح والثروة الدخل توزيع إعادة خلال من تنميته في
 ويترتب ،المجتمع في فقرا الأكثر هي الفئات تلك أن ظوالملاح ،ثمانية مصارف في الزكاة صرف أوجه

 أرباب ويستجيب ،المجتمع في الكلي الطلب فيزيد ،الضروري الاستهلاك على الأنفاق زيادة ذلك على
 تبدأ الدخل لزيادة وتبعا ،الدخل دفيزي ،التالية المرحلة في والإنتاج التوظيف بزيادة الزيادة لتلك الأعمال
 المجتمع في الإنفاق مضاعفات وبفعل. وهكذا الدخل ثم والإنتاج والتوظف الطلب زيادة من جديدة دورة
 المنفعة نإف أخري جهة ومن. القومي الاقتصاد شفينتع ،المضاعفات تلك لحجم وفقا مرات الدخل يتضاعف
 تلقاها التي الزكاة أموال إنفاق على سيحرص الأخير نإف ولذا ،رالفقي لدي منها أقل الغني لدي للنقود الحدية
 في للاستهلاك الحدي الميل زيادة إلى يؤدي الإنفاق وزيادة ،ذكره سبق كما فقط الضرورية السلع ءشرا في
 مصارف من.  القومي الاقتصاد في تأثيره قوة زيادة ثم ومن ،المضاعف قيمة زيادة إلى يؤدي مما ،المجتمع
 هذا وتتضمن ،معصية في دينه يكن ولم ،عليه بدين ءالوفا يستطيع لا الذي هو والغارم ،غارمينال الزكاة
 دمجهم إعادة يعني لهم الزكاة توجيه نإف هنا ومن ،بضاعته أو مصنعه أو تجارته خسر من أيضا المصرف
 ).بظروفهم نتجاتالم وعرض الإنتاج تأثر وعدم منهم المجتمع استفادة استمرار يعني بما الإنتاج عملية في

 (2011،قيابلا عبد
 
 :ةورثلاو لخدلا عيزوت ةداعإ ىف ةاكزلا رود -3
 
 في ةاكزلا عن شانق يأ. ىعياجتملاا و ةيداقتصلاا تنميةلا ىعل تؤكد تيلا ملاسلاا ناأرك من ركن ةاكزلا
 ضرغلا، جيناتحملا نةاعا في اصوصخ عيةاجتملاا و ةيداقتصلاا ملاعولا عن فصله مكني لا تاداعبلا راطا
 (Fuadah et al.,2013). جيناتحملا و ءافقرلا ىعل عمجتملا تاروث عيتوز دةاعا هو ةاكزلل سياسلاا

 
 بين ولخدلا في عيتوزلا للاتخا ملاسلإا به جهاوي يذلا وللأا يلاملا عيتشرلاو يلاملا موردلا هي ةاكزلا
 هي ةاكزلا تعدلاو ،فقيرةلا تاطبقلاو غنيةلا تاطبقلا بين فجوةلا قتضيي ىعل اهللاخ من فيعمل ،دافرلأا
 امنه ىرخأ دةيعد لئابوس ميةلاسلاا عةيشرلا اأردفته بل ثروةلاو لخدلا عيتوز دةاعلإ وحيدةلا وسيلةلا
 يتؤد لئاوسلا هذفه ،فطرلا ةازك و حياضلأا ،تاراكفلا، فاوقلأا ،تاصدقلا ،مئاغنلا ،ئفلا ،ثاميرلا
 عيةضولا ةيداقتصلاا مةظنلأا في وجديلا أنه مؤكدلا ومن .ثروةلاو لخدلا عيتوز دةاإع ىلا تلفةخم تاوبدرج



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

262 
 

 في ءافقرلا تاجاح عاإشب ىلا فوتهد راستمرلإاب تتصف  ثروةلاو لخدلا عيتوز دةاعلإ ةاأد كملي اًاًماظن
 مادخستا هو مةظنلأا هذه يهلا توصلام غمبل إن ثحي ،ميلاسلاا ماظنلا في موجود هوام مثل عمجتملا
 وهي ،ءافقرلا تاجاح عاشبلإ ةينقدلاو عينيةلا تاناعلإا ميتقد أو قرافولا تقليلل ايرهغو ةيعداتصلا بئاضرلا
 ةاكزلا حانج باأسب ومن.فهد حوضوو حصيلة رةازغو راستمرا من ةاكزلا به زتتمي ابم زتتميلا تاأدو
 ،بانصلا غةلابلا ،ميةانلا لامولأا عجمي ىعل ضتفر اأنه ثروةلاو لخدلا عيتوز دةاإع لئاوس من كوسيلة
 مةئاد ةاأد امنه جعلي كلذ فإن اًاًيسنو تتكرر اكونهل اًاًرظون .اتطبيقه عدةاق عاتساوب شموللاب تتسم كلذوب
  (2013، مسند ).ثروةلاو لخدلا عيتوز دةاعلإ
 
 : ةلاطبلا ةلكشم نم دحلا يف ةاكزلا رود-4
 
  )2004، ميكرلا عبد) .شرامب يرغ رخلآا و شرامب احدهمأ ،تامجتمعلا في ةلابطلا مشكلة ىعل نارثأ ةاكزلل 
 
 ةلاطبلا ةلكشم ىلع ةاكزلل رشابملا رثلأا -
 اعليه مليناعلا تعيين قيرط عن كلذو ،اهيتؤد تيلا تامجتمعلا في ةلابطلا تلامعد صتقلي ىلإ ةاكزلا يتؤد
 فةلؤملا و اعليه مليناعلا و كينامسلا و ءالفقرل تاصدقلا اإنم)ىلاتع هلقو في مةيكرلا ةيلآا عليه تهملد نيذلا
 شكلي ثحي ،(حكيم عليم الله و الله من ضةيفر سبيللا بناو الله سبيل في و رميناغلا و بارقلا في و قلوبهم
 ىعل اعهيتوز و ةاكزلا صيلحبت مرتبطةلا مامهلا إن ثحي .هميعدامس و تصينخملا من لامامتك ازاجه ءلاهؤ
 ظافحلاو اهئاأد حسن ىعل مؤتمنلا و موزعلا و صيحملا ،بياجلا فمنهم ،نييركث اناأعو بتتطل اقيهحمست
 ثحي ،نيةاثملا ارفهامص في متمثلةلا و ىلاتع و نهاحسب الله احدده تيلا اسبله في اصرفه و ةاكزلا لاأمو ىعل
 لةمعض ىعل يئزجلا ءاقضلا يلاتلاب و ملةاعلا يدلا يفظتو في ةيحيو قلخت أن انهأش من دورةلا هذـه أن
 نيذلا و رميناغلا كرب جيتفر في يجوهر دور ةاكزلل أن اـكم ،اديدحت مسلمةلا اتنامجتمع تهدد تيلا ةلابطلا

 مصدرلا اذه من طبقةلا هذه ناحرم فإن عليه و ،همطانش تاوحد في ملةاعلا ليدل يفظتو ةاأد شكلوني ام دةاع
 جهة من راـستثملاا و جهة من ةلاعملا قسو ورـتده يلاتلاب و عليهم ضررلاب عودي أن نهأش من لييتمولا
 تاـقاطلا ولحتت رميناغلا سهم فبفضل عليه و ،يداقتصلاا ركودلا مـتدعي ىعل عملي اكليهم أن ثحي ،ىرخأ
 عبد ) .ابه ركودلا من دحلا و ةلدولا داقتصا شانتعلا يؤدي امم ،علمجتمل مفيدة منتجة تاقاط ىلإ ةـلطاعلا
  .( 2004، ميكرلا

 
  ةلاطبلا ةلكشم ىلع ةاكزلل رشابملا ريغ رثلأا -
 بطللا دةايز مث من و جانتلإا دةايز ىلإ يؤدي أن نهأش من يذلا لافعلا بطللا شاإنع في دورلا اذه تمثلي
 و كلاستهلاا هي و كليلا بطللا تامكون أهم في لختد ةاكزلا فرامص أن ىلإ رةاشلإا تجدر .ةـلاعملا ىعل
 بياب للاخ من راستثملاا اذك و .اعليه مليناعلا و قلوبهم فةلمؤلاو كينامسلا و ءافقرلا ىعل اعهيبتوز كلذ
 تعمل فهي يلاتلاب و بطللا تدعيم ىعل تعمل ةاكزلا أن امنطقي تضحي عليه و .(الله سبيل في و رميناغلا)

 منح للاخ من كلذ ،لخدلا عيتوز عملية في اسياأس ادور بتعل ةاكزلا أن اكم.ةلابطلا ربةاحم ىعل امنيض
 هـعلي و ،ءانيغلأا من أكبر كلاستهلال يحد ميل همل أن ايداقتصا تبث يذلا و كينامسلا و ءالفقرل تاصدقلا
 بدوره اذه و رومةحملا تاطبقلا هذه فرط من كيلاستهلاا قانفلإا دةايز ىلإ يؤدي أن نهأش من كلذ فإن
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 دةايز امنيض عنيي و كليلا لخدلا دةايزل ةامدع اذوه ،ديازمتلا بطللا اذه تلبيةل جانتلإا دةايز ىلإ يسيؤد
 جانتلإا ىعل ديازمتلا بطللا تلبيةل ملةاعلا يدلا ىعل بطللا دةايز و بناج من قوميلا لخدلا من فردلا بنصي
 .( 2004، ميكرلا عبد ) .رخآ بناج من
 
 : الاقتصادي تقرارسالا قتحقي في ةاكزلا دور-5
  طمرتبلا ةاكزلا حصيلة حجم تاتقلبل نتيجة ةلدولا تاداريإ ىف يةئاتلق تالبتق تضمني،ميلاسلاا داقتصلإا إن
 ىلا ةلدولا عدفي ىذلا مرلأا ،ةاكزلا من صيلةحلا ضفختن لخدلا ضافخنا تلااح ىفف.لخدلا ىف تاتقلبلاب
 تاأوق ىف ةاكزلا حصيلة إن اكم اتهانفق دةايزل ليتمولا وا ضقرولاك  ىرخأ ليةيتمو درامص عن ثحبلا

.ةلدولا تاداريإ ىف ضئاف ثاحدا ىلا ىتؤد جارولا  
 

 تاقاطلا باستيعاو عمللا صفر دةايز للاخ من جانتلإاو تشغيللا ىعل هرظت يداقتصلاا رازدهلاا راثآ إن
 حاربلأا و جانتلاا دةايز اًاًضيا اتبعهيو ولخدلا دادزفت ،ىداقتصلاا داكسلاو شانكملاا ببسب تتعطل ىتلا
 من هملأاو ،ةاكزلا حصيلة دةايز ىلا بدوره ىؤدي ىذلا و ةاكزلل عضاخلا لاملا دايزدا كلذ ىعل بترتيو
 ىقولا من اًاًءزج بتستوع ىتلا عمللا صفر من ديزملا حةاإت و تشغيللا دةايز عضولا اذه عن نجمي كلذ
 داكسلا تاوقأ ىف ىراستقرلاا ىعل ةاكزلا رثا اأم.ةاكزلل قينحمستلا دافرلأا عدد كلذل نتيجة ضفخفين لةطاعلا

(2013، مسند ):هيناتجا ىف كرحتي فإنه  
 
 لبهمط دادزفي تينئفلا تيناهل ةينقدلا ولخدلا من عترف كينامسلاو ءالفقرل موزعةلا ةاكزلا حصيلة نا :وللأا
 عتشج ىكلاستهلاا بطللا دةايز إن ىأ ديجدلا بطللا بلةامقل (جانتلاا) ضعرلا كرحفيت ،ىكلاستهلاا
 ققحتيو ،راسعلأا راستقرا ىعل ةظفاحملاو ،ةيداقتصلاا ردالمول ماتلا تشغيللا ىلا كلذ فيقود ،راستثملاا
 .دةيجدلا عمللا صفر كلذل اًاًتبع ديزوت تشغيللا دادزيو ،اعليه بطللاو تادمخلاو عسللا ضعر بين زناتولا
 ىلا اودفعه هملاأمو راستثملا مضطرون داكسلا تاأوق ىف فهم ةاكزلا ىفعابد قتعلي بناجلا اذه :ىناثلا
 لامولأا سوؤر باحأص قبل من ىعادفلا كسلولا اذه هماسي و ةاكزلا بفعل صقاتتنلا ىحت جانتلاا تلاامج
 (قباسلا عمرجلا،مسند ). ماتلا تشغيللا ىلا وصوللا ىف

 
 :زانتكلاا ةبراحم يف ةاكزلا رود -6
 
 ومنه ، ةاكزلا اكلهأت لا كي  هملاأمو راثمستلا امئاد سانلا عتدف فهي اذل ميانلا لاملا ىعل ةاكزلا تضفر قدل
 قانفلإا ةاقن :اهم وحيدتين تيناقن للاخ من لاإ تمر أن عتستطي لا ثروةلا جعلي ةاكزلا ضةيفر قتطبي ناف

 ميلاسلإا داقتصلاا في لامج لاف يداقتصلاا طانشلا في راستثملاا ةاوقن عمجتملا حلاوص هارف ىعل
 ىلإ ولحسيت راخدا كل نا يا راستثملال وامس راخدلاا جعلي امم دةئافلا سعر ءاغلإ كلذ دعميو،زاكتنلال
 ينو). يراستثملاا بطللا في دةايز كلذ وفي،هل ممكن ىمستو أقل ىلإ ةلسيولا تفضيل ضفخني اكم،راستثما
 دراكمو اهئاوبق لامولأا زاكتنا عمن هي ةاكزلا شعيرة ايهلإ ىتسع تيلا فاهدلأا أهم من إن.(2012، ةايحلا
 أن بجي لا تيلاو لةئاسلا لامولأل نسبةلاب أهمية أكثر عدي مبدألا اذوه ،داقتصلال حقيقية منفعة متقد لا مجمدة
 أن ؤكدي يذلاو يلاحلا ميلاعلا داقتصلاا ءىدامب عم قفاتوي ممفهولا اذوه ،دمةخمست يرغو ةزمكتن ىتبق
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 يلاتلاوب داقتصلاا عجلة في لختد لا كدةارلا ردامولا هذه نلأ ةللدول ةيداقتصلاا تنميةلا قعوي لامولأا زاكتنا
 ول ققحتي أن مكني امم بكثير أقل يتنمو ىمستو ىلإ يؤدي كلذ فإن مث ومن ،ليةحملا ردامولا حجم من تقلل
 ( خيرات بدون، حمو مدحم و نيدلا لاجم نونحس).داقتصلاا شاإنع في دمةخومست فةظمو ردامولا كل أن

 
 : يبيللا داصتقلاا عقاو نع ةماع ةحمل
 
 جتانلا من %72 وخن تاروقحملا عاقط مثلي ثحي ماعلا عاقطلا و طنفلا ىعل اساأس ليبيلا داقتصلاا عتمدي
 . تادراصلا تادئاع من %95 و مةاعلا تاداريلاا من %93 و ( سميةلاا قيمةلاب) يلاجملاا ليحملا
 ، داتصقلاا في كومةحلل اًاًكبير لاًلاًختد شهدت قد و .ملاعلا في اًاًتنوع نفطيةلا تايداقتصلاا أقل أحد ايبيل تعتبر
 تانينياثملا لئاأو في ميةلاعلا طنفلا راأسع تدهور كنل و ، تاسبعينيلا لئاأو في كيةاشترا ةلدو تحأصب أن ذمن
 تعطيل ىلا فامطلا ةيانه في ايأد ، يداقتصلاا طانشلا ىعل اًاًسلب تنعكسا تيلا ةيداقتصلاا تاعقوبلا ضفر و
 . م1988 ماع ذمن صاخلا عاقطلا هيلأت دةاعا عملية
 عاقط ىبقي حين في ، ةلاعملا عاأرب ةثلاث تلحي ماعلا عاقطلا لازي ام ، موجهلا داقتصلاا لفهخ امل نتيجة و
 . (2006، يلدولا كبنلا) يلاجملاا ليحملا جتانلا من %2 وزاتجي لا ذا اكدار تاراستثملاا
 ماخلا طنفلا تايطاحتيا من %3.5 يلاحو اكهلامتلا ارظن يةلدولا قةاطلا قسو في رزةاب نةابمك ايبيل ىظحت و
 %2 دلاعي ام) اوميي برميل مليون 1.77 غبلي ثورةلا ماقي قبل ماخلا طنفلا من اجهانتا ناك و . مثبتةلا ميةلاعلا
 . طبيعيلا زاغلا من برميل مليون 0.2 دلاعي ام بةاقر و( ميلاعلا جانتلاا من
 مدةل مطرد بشكل دادزي يداقتصلاا طانشلا ذخأ ، م2003 ماع بقةاسلا دةحمتلا مملاا تاعقوب عرف بعق و
 لظ و ، م 2010-2004 من فترةلا للاخ %5 يلاحو قيقيحلا ليحملا جتانلا نمو طمتوس غفبل، تاسنو عسب
 يةجنبلاا صوللاا ترتفعا و ، %4 من أقل يسنولا كمستهللا راأسع في مخلتضل يسنولا معدللا طمتوس
 .م2010 ماع ةيانه في رلادو راملي 170 ىلا م2003 ماع ةيانه في رلادو راملي 20 من رسميةلا
 ، ماعلا راستثملال حموط جمابرن ىعل ةزمرتك ،نفطيةلا يرغ تاعاقطلا شهدته يذلا عيسرلا نمولا مغر و
 يف اتنوع قللاا تادراصلا بين من اتهادراص تنافك ، تاروقحملا ىعل اًاًداعتما نابلدلا أكثر من ايبيل تلظ
 تاقافخلال نتيجة و ةللدول ملةاكلا سيطرةلا رانتشا ببسب اًاًمعوق صغيرلا  صاخلا اعهاقط ناك و ، ملاعلا
 صفر توفير ناك و ، عيفةض وكمةحلا تامؤشر و ةىعياجتملاا تامؤشرلا تلظ مث من و .لةطّطّعمُمُلا مؤسسيةلا
 معدل غبلو ىلا ثورةلا قبل ام تاءاحصا رتاأش قد و. فدةاولا ةلاعملا ىعل داعتملاا ديازت اكم ،اًاًدودحم عمللا
 .(2012، رونخآ و فلار مياش) .م 2010 ماع ةيانه في %14 من أكثر ةلابطلا

 تاساسيلا و يةضاملا عربلاا عقودلا يلةط ايبيل ابه مرت تيلا "دةيفرلا" ةيداقتصلاا و سيةاسيلا تجربةلا نا
 رانتشا راثلآا هذه بين من، ليبيلا عمجتملا و فردلا ىعل اًاًجد ةئسي راثآ اهل تناك ترتكبا تيلا ةئطاخلا
 لخدلا مصدر مثلي ناك يذلا ماعلا عاقطلا فيظمو هم و ليبيلا عمجتملا من  كبيرة ةحيشر ىدل فقرلا
 . نطالمول وحيدلا
 مليون 1.660 اعدده غلابلا ملةاعلا ىقولا حجم من %70 من أكثر ايبيل في ماعلا عاقطلا ضمي ثحي 
 ىمظعلا بيةلاغلا تامرتب وزاتتج لا و ، تامعلوملا و قيثتولا ةئهي عن درةاصلا رسميةلا ريراتقلا بحس،
 عمجتملا في سرةلاا داأفر عدد طمتوس و ، أسرة عولي يذلا لفردل اًاًيشهر (رلادو321) رانيد 400 امنه
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 كمملولا تاشركلاو ماعلا عاقطلا في مشتغلينلا شكل  2003 ماع في و ( 2010 ، رةيزجلا). داأفر 6 ليبيلا
 .( 2008، شةئاأبوع) دلابلا في ملةاعلا ىقولا يلاجما من.%75 من أكثر ةللدول
 داعداب ةلدولا تقم مل، يضاملا قرنلا من تاسبعينيلا ةيابد في ىلولاا تاسنولا في تنميةلا طةخ ءاستثناب و
 صفمنت في طنفلا راسعا تفضخنا أن فبعد، عمجتملا و فردلا ىعل دةئافلاب عودي يتنمو مشروع يأ ذتنفي و
 كتل في معتمدةلا ةيداقتصلاا ططخلا و مقررةلا ةيتنمولا عيرامشلا من كثيرلا صتقلي و ءاغلا تم تانينياثملا
 ططوخ و تارامط و جسور و يراكب و قرط من تيةحتلا بنيةلا تطور ىعل سلبي سانعكا هل كلذ ناك و
 يلاتلاب و ناسكا و تعليم و ةحص من تادمخلا ميتقد ىمستو و تلااتصلااو ءاكهربلا تاشبك و هاميلا
 . نطالمول معيشيلا ىمستولا تدهور و ةلابطلا دةايز و عمللا صفر صتقل
 
 : ايبيل يف  ةاكزلا ةسسؤم
 و ةاكزلا ةيابجب ةلوخملا جهةلا هي تناك ابقاس فاوقلال مةاعلا شعبيةلا لجنةل بعةاتلا ةاكزلا شؤون رةادا

 ءاوزرلا سةائر سمجل من رابقر ليبيلا ةاكزلا قصندو ءانشا تمي أن قبل ايبيل في اقيهحمست ىعل افهصر
 رةادا من به طامنلا دوره ققيحت هل ززعي ابم تهاطانش و هلاأعم عجمي شرةامبل 2012 سنةل 49 رقم تحت
 . ميةلاسلاا عةيشرلا ماحكلا اوفق شرعيةلا ارفهامص في اقهانفا و اتهياجب و ةاكزلا لاأمو
. ) www.zakatfund.ly(  عموقلا ىعل ليبيلا ةاكزلا قصندو ناويدل رسميةلا ةحصفلا :  

 
 : قودنصلل يميظنتلا لكيهلا
 ىعل يليبلا ةاكزلا قصندو ناويدل رسميةلا ةحصفلا :يلاتلاك ليبيلا ةاكزلا قصندول يميظتنلا هيكللا تكوني
 :عموقلا

 
 ) www.zakatfund.ly(  
 . ةياجبلا رةاإد -  فرامصلا رةاإد -  يةلاملاو ةيرادلإا شؤونلا رةاإد -  رةادلإا سمجل سيئر  
 -ليةخادلا جعةامرلا بمكت -  بعةامتلاو ططيختلا بمكت - قصندولا شؤون بمكت - نيرامستشلا بمكت -
 .راستثملإا بمكت -  ملاعلإا بمكت -  نونيةاقلا شؤونلا بمكت
 تهماتبرع و سنينحملا ةازك قبول و سانلا مةاع ىدل ةاكزلا ضةيفر ءاحيا في تهلارس و قصندولا ةيؤر تتمثل
 . ميةلاسلاا عةيشرلا ماحكلا اًاًوفق نةاأم و بثقة ارفهامص في اقهانفا و اقيهحمستل اهلاصيا و
 رةاوز فاشرا تحت مستقلة يةلام مةذ و ةىيراعتبا صيةخش تاذ مستقلة جهة ليبيلا ةاكزلا قصندو عتبري
 تاتصرفلا و هلاأعم عجمي شرةامبل زمةلالا نونيةاقلا ةيراعتبلااب عتمتي و ميةلاسلاا وونئشلا و فاوقلاا
 . كلذ ققيحبت كفيلةلا
 موجهةلا جمابرلا و ططخلا و تاوحطملا من ديعدلاب مةيزع و قةث و تابثب عمليةلا تهاطوخ ولا قصندولا بدأ
 . قينحمستلا و جيناتحملا و ءافقرلاب ةيالعنل

 
 : ةاكزلا قودنص فادهأ

 . جيناتحملا و ءالفقرل عدةامس و الله ةاضمرل اقيقحت اعليه ثحلا و ةاكزلا ضةيفر ءادلا دعوةلا-1
 ..سلامية الغراءلاا عةيشرلا ماحكلا اوفق شرعيةلا ارفهامص ىعل اعهيتوز و ةاكزلا لاستقبا-2
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 قوف عمجتملا و فردلا صعيد ىعل تنميةلا لامج في ماهلا ادوره و امفهومه خترسي و ةاكزلاب وعيلا دةايز-3
  ميةلاسلاا عةيشرلا سأس

 . ةاكزلا باحس كيفية في كينزملا عدةامس-4
 و ميكرلا عيشلا ققيحبت كفيلة ةييرخ عيرامش داجيا و قصندولا لاعملا عمةاد و ةزفحم  عمل ةئبي توفير-5
 . نيمعوزلا و ءالفقرل للاحلا بكسلا

 
 : قودنصلا تاصاصتخا

 . ميةلاسلاا عةيشرلا ماحكلا ابقط عليهم بتج ممن ةاكزلا لاأمو ةياجب-1
 . اتنميته و ةاكزلا لاأمو رةادا ىعل عمللا-2
 . الله باكت في ددةحملا شرعيةلا فرامصلا ىعل ةاكزلا لاأمو عيتوز-3
 . ةاكزلا قيحمست ديدحبت صةاخلا طباضولا عضو-4
) www.zakatfund.ly(  عموقلا ىعل ليبيلا ةاكزلا قصندو ناويدل رسميةلا ةحصفلا:   
 
  : ايبيل يف ةاكزلا  عيزوت و ليصحت

 
 : ةاكزلا ليصحت(أ 
 شرامبلا مصرفيلا عاديلإا قيرط عن و  فروعلا و بتامكلا قيرط عن ةاكزلا لاموا صيلحبت قصندولا مقوي
 تعمل ايبيل ىمستو ىعل ناجل ستة و امكتب ينثلاث  قصندولا ضميو ، متبرعينلا تادمخو كترونيللإا عدفلا و
 في اوصرفه نةيمدلا من ةاكزلا جارخستا ىعل قصندولا مزلي نوناوبق ، ميلاإس جنه ىعل ةاكزلا ةياجب ىعل
 ىرق و مدن في شرةمنت ةاكزلا لاستقبا ضغرل مصرفية تاباحس قصندولا ىدل وجدي اكم. انفسه نةيمدلا
   . دلابلا
 نهاجل و قلصندول بعةاتلا ةاكزلا بتامك من بمكت كلل ارفهامص و ةاكزلا حصيلة يلاجما بيني يلاتلا جدوللا
 . م2013 ماعل ليبيةلا قطامنلا و مدنلا تلفخم في منتشرةلا

 
 م2013 ماعلل ةنجل و بتكم لكل ةاكزلا فراصم و ةيابج يلامجا

 ةميقلا ةابجملا ةاكزلا ةنجل/بتكم
 ةفورصملا

 ةميقلا ةابجملا ةاكزلا ةنجل/بتكم
 ةفورصملا

 109.881 142.709 ترس 19 54.734 154.945 ةرفجلا 1
 152.605 171.899 تاحش 20 218.222 446.940 لبجلا 2
 50.957 127.675 نامرص 21 254.204 234.090 جرملا 3
4 212.071 هتاربص 22 135.567 326.069 ةيوازلا 4 4.878 
 75.895 133.874 قربط 23 34.280 95.221 ةبقلا 5
 848.595 2.699.337 سلبارط 24 106.579 126.896 ءاضيبلا 6
 13.506 37.114 سمادغ 25 21.060 77.145 ةيزيزعلا 7
 0 7.321 قزرم 26 20.716 20.923 ئطاشلا 8
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 2.571.975 3.541.815 هتارصم 27 مجمد مجمد ةرفكلا 9
 30.623 115.078 هتلاسم 28 178.817 274.091 سمخلا 10
 9.837 8.837 تولان 29 38.313 73.590 ايبادجا 11
 يداو 30 6.690.731 8.318.811 يزاغنب 12

 لاجلآا
27.178 15.024 

 95.534 280.733 ةراوز 31 73.559 122.734 ديلو ينب 13
 نطاب 14

 لبجلا
 7.949 43.639 نيلادقر 32 7.488 12.310

 14.881 39.661 ليمجلا 33 14.335 30.105 ةنوهرت 15
 مفعل يرغ مفعل يرغ تلايجعلا 34 270.333 226.580 ةنرد 16
 5.146 6.840 رايخرصق 35 197.701 497.128 نتيلز 17
 32.722 42.456 نطلز 36 0 40.705 اهبس 18

 2014،ليبيلا ةاكزلا قصندول يسنولا ريتقرلا:مصدرلا
 18.716.518  = ةامجبلا ةاكزلا
 12.396.647= مصروفةلا قيمةلا
  ليبيلا رانيدلاب غلامبلا
 رصيد وجودل عودي اذه و . ةامجبلا غلامبلا من أكبر تصرف تيلا غلامبلا أن بتامكلا ضبع في حظلاي قد

 . يةضاملا ماعولاا من قباس
  : ايبيل يف ةاكزلا ةليصح ومن و روطت

 جدوللا للاخ من كلذ تضحي و تاسنولا عبر ةحضاو دةايز و انمو صلةحملا ةاكزلا تاداريا حصيلة شهدت
  : يلاتلا

 
 سنةلا (ل.د) ةياجبلا

4.385.646 2008 
5.260.294 2009 
6.660.027 2010 
4.773.681 2011 
8.531.361 2012 

18.732.457 2013 
 2014،ليبيلا ةاكزلا قصندو:مصدرلا                   

 ذفمن نيطولا باترلا ىمستو ىعل صلةحملا لاملا ةازك صيلةحل مستمرلا تطورلا حظلان هلاأع جدوللا من
 رنةامق   ةاكزلا تاداريا افيه تفضخنا تيلا 2011 سنة ءاستثناب مستمر عارتفا في صيلةحلا و 2008 سنة
 تحقق تاداريلاا نا حظلاي و. سنةلا كتل في دلابلا اشهدته تيلا ربحلا فروظ ىلا عجار اذه و2010 بسنة
 . نلآا حد ىلا ىعللاا تعتبر ثحي 2013 يرةخلاا سنةلا في ةزقف
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 ركنلا اذبه نطامولا وعي ىلا ةاكزلل يةلاجملاا صيلةحلا في نمولا اذه قصندولا رةادا عن ينلوئمسلا وزعي و
 و جدامسلا به متقو يذلا دورلا و عدفلا قرط عيتنو و تسهيل  كلذك و ةاكزلا قبصندو قتهث دةايز و يمظعلا
 مةاع عمجتملا و صةاخ فردلا ىعل اعنه مترتبةلا عفامنلا و ةاكزلا لاأمو عدف بضرورة توعيةلا في قصندولا
 528 ىلا فرعيةلا ةاكزلا ناجل و ةاكزلا قصندو ناجل و بتامك عبر 2013 ماعلا في ةاجبلا عدد وصل قد و.

 . بياج
 
 : ةاكزلا ةليصح عيزوت(ب
 
 هذهل صصخوت سبيللا بناو رميناغلاو كينامسلاو ءافقرلا صحص نةيمد كل ةاكزلا حصيلة من جرخت
 وجود أو وجودهم معد ةلاح في لاإ ىرخلأا مدنلا في غيرهمل صصحلا هذه تنقل لاو نةيمدلاا لخاد تائفلا
  . يرادا رابقر لاإ كلذ تمي لاو  مدنلا كتل في منهم جأحو هم من
 بحس حدةاولا ةئفلا داإفر بين لةضامفلاو فقيرلا ىعل مسكينلا راثيإ بجي اقيهحمست ىعل ةاكزلا عيتوز عند 
 بحس حداو كل ىرعي تيلآا اعليه مليناعلا حصة عيتوز عند ىعاري و .ابهلاط قاقحستا من تتثبلاو جةاحلا

 وزاجي لا ابم و تامتطلب من اعهيتوز و اهظحف و ةاكزلا ةياجب جهاتحت ام صةحلا هذه من صمخي و جهده
 )pm.gov.lyhttp://www.(كترونيللاا عموقلا ىعل مؤقتةلا بيةليلا كومةحلا). امسهخ
 و.ةاكزلا بلط جذنمو، كترونيللاا عموقلا قيرط عن، فروعلا و بتامكلا :قيرط عن ةاكزلا بلط كوني و
 لاصيإ فهدب موحدة ومةظمن في جيناتحلمل قيثتولاو قدقيلا صرحلا تاعملي ىعل قصندولا في عمللا عتمدي
 . ءاسملأا راتكر موعد اقيهحمستل تاعدامسلا
.) www.zakatfund.ly(   عموقلا ىعل ليبيلا ةاكزلا قصندو ناويدل رسميةلا ةحصفلا: 
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 : ةاكزلا تامصروف
 تاعملي و فلصرل بطةاضلا حئالولا من مغرلاب تاسنولا للاخ اظوحمل اعارتفا ةاكزلا تامصروف شهدت
 تاقنول نسبيلا تنوعلا و، قصندولا بتامك عدد في دةايزلل كلذ عرجي و، ةاكزلا قيحمست عن يرحتلا
 . فصرلا

 
 

 (ل.د) تافورصملا ةنسلا
2008 3.956.714 
2009 3.243.943 
2010 4.347.419 
2011 6.168.688 
2012 9.387.409 
2013 12.396.647 
 2014،ليبيلا ةاكزلا قصندو: مصدرلا                            

 
 : م 2013 ماعلل ةيعرشلا تائفلل ةفورصلما ةاكزلا لياجما

 
 9.797.489 نيكاسملا و ءارقفلا
 1.185.372 نومراغلا
 300.147 ليبسلا نبا
 909.175 ( اهيلع نيلماعلا) ةابجلا
 2014،ليبيلا ةاكزلا قصندو: مصدرلا                   

 

 

 
 :  م2013ماعلل  ةيعرشلا تائفلا نم نيديفتسلما ددع

 رسلأا ددع ةديفتسملا تائفلا
 5498 نيكاسملا و ءارقفلا
 289 نيمراغلا
 57 ليبسلا نبا
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 2014،ليبيلا ةاكزلا قصندو: مصدرلا                        
 
 ابقط و، أسرة 5498 غبلي ةاكزلا من نيمستفيدلا كينامسلا و ءافقرلا أسر عدد أن حظلان هلاأع جدوللا من
  نيمستفيدلا دافرلاا عدد أن يأ،فرد 5.41 هو سرةلأا داأفر عدد طمتوس ناف ايبيل في نالسكل يةئاحصا حرلآ
 . مسكين و فقير 29744 ىلا صلي قد كينامسلا و ءافقرلا ةئف من ةاكزلا من
 ام و تامصروفلا هذه من ونهميد ىوفست رميناغلا ءلافهؤ 289  ىلا وصل يذلا و رميناغلا أسر عدد اما
 أو رعةزم أو عمصن بحاص مراغلا ناك  ءاسو معهم عملي من كل و أسرهم و دتهماستفا من كلذ عن جنتي
 . متجر
 اهل دةيجد جيةانتا صراكعن دميةلاا نيةانسلاا فتهمث يهملا تعيد عليهم ةاكزلا من قانفلااب رميناغلا نامض نا

 اذه عن ءاستغنلاا أو جروخلا معد مةاعلا ةحمصللا تقتضي ثحي و تنميةلا رامضم في يةلافع و فضل قباس
 ةيبشر صراكعن رميناغلا يفظتو في ةاكزلا دور ولاتني و. سهلافا نلاعاب جانتلاا ناميد من يبشرلا موردلا
 ةاكزلا قانفاف، شرامب يرغ أو شرامب قيبطر ةيداقتصلاا ضارغلاا ققيحت و ةيداقتصلاا تنميةلا زفحل جيةانتا

 في ةيراستمرلاا ىعل همزفحي ، يرخلا لاعما في نقودهم اسروخ و هملاموا انفقوا نيذلا رميناغلا ىعل
 بينهم وناتعلا حرو عوسي و ،دافرلاا بين فةللاا و بحلا ورذب نشري و، ونيتهميمد من سانلا عن فيفختلا
 جانتلاا نيداميد في لعملل عجميلا غيتفرف، ضبعلا بعضهمل ضاقرلااب وناتعلا عرامش تغمرهم و،مائولا فيسود
 بفتج،فردلا لام سرأ أن كلذ كل سند،نانئمطلاا و، راستقرلاا و ، نمولا ملامع عمجتملا ىعل ضفيي و،
 لاعما في قهانفا أو سانلا ونيدل حبهاص ةلاكف ببسب،نهافقد ةلاح في ضهيتعو و،تنميته و ،عليه ةظفاحملا
 (1989، ةياعن ). يرخلا
 سيسهل ءانيغأ منهم عدد كوني قد نيذلا ءلاهؤ ىعل ةاكزلا قانفا و 57 عددلا ناك فقد سبيللا بنلا ةنسبلاب و
 جيانتا عنصر يفظتو في ةاكزلا فرامص من فمصر كاشرا عنيي اذه و رهمايد ىلا عودةلا قيرط همل

 1989، ةياعن ). قطرلا و تلاصامولا لامج في ةيداقتصلاا تنميةلا  تاعملي في و ، سبيللا بنا هو ديجد
). 
 
 : صةلاخلا
 لجنةل بعةاتلا ةاكزلا شؤون رةادا عن اًاًضعو ئنشأُأُ يذلا و ليبيلا ةاكزلا قصندو ءانشا ةثاحد من مغرلاب
 من و ابه طأني تيلا فهاأهد ققيحت وحن قةثاو و بتةاث ىطخب اطوخي بدأ أنه لاا ابقاس فاوقلال مةاعلا شعبيةلا
 قصندولا بدأ و دةايزلا في ارفهامص و ةاكزلا تاداريا بدأت ثحي عمجتملا و لفردل يتنمولا فهدلا اأهمه
 يبةط جئانت قحق قد و، نطولا ربوع تلفخم في منتشرةلا و هل بعةاتلا فروعلا و بتامكلا من ديعدلا ءانشا في
 .ةلابطلا من دحلل عمل صفر توفير و فقرلا ةحفامك ىمستو ىعل اًاًيئمبد
 داجيا و قصندولا لاعملا عمةاد و ةزفحم  عمل ةئبي توفير ىعل ايلاح قصندولا ىعل مونئاقلا ىسعي و
 في شرامب بشكل سهمي ابم نيمعوزلا و ءالفقرل للاحلا بكسلا و ميكرلا عيشلا ققيحبت كفيلة ةييرخ عيرامش
 .عمجتملا و فردلا قبل من ارهامث جني و ةيداقتصلاا تنميةلا
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 : عجامرلا

 
  ميكرلا نآقرلا

 
 :حول يلدولا ىـملتقلا ،فقرلا و ةلابطلا ةحفامك في ةاكزلل نيةاميدلا و ةيرظنلا دابعلأا ،ميكرلا عبد بشيرلا

 ةـحفامك في ادوره و ةاكزلا تاـمؤسس رباتجل ميةيتقو سةادر :عربيلا نطولا في ةاكزلا تاـمؤسس
 .2004 يولوي 11 -10 ،بليدةلا معةاج ،تسييرلا معلو و ةيداقتصلاا معلولا كلية ،فقرلا رةـهاظ

 
 . اقييفرا لاشم و طوسلاا قشرلا منطقة ، ةيداقتصلاا و عيةاجتملاا تنميةلا مجموعة. 2006. يلدولا كبنلا

 
 . بيروت.ةلارسلا مؤسسة.3ط. ميةلاسلاا عةيشرلا في ةاكزلا فرامص.1984. الله عبد، الله راجلا

 
-2004 ترةلفل (رئازجلا) بةاعن ةيلاول سيةاقي سةادر. ةلابطلا حدة من تقليللا في ةاكزلا همةامس. ىنو،ةايحلا

 .  رئازجلا، بةاعن.راتخم جيان معةاج.2011
 
 سيادرلا مليول ممقد ثحب .ومصارفها الزكاة فيها بتج التي لأموالا. .2006.مداح هرام، يلوحلا

 .ةزغ. ةميلاسلاا معةاجلا نوناقلا و عةيشرلا كلية. " عمجتملا في ارهمثا و بةيضرلا و ةاكزلا"نابعنو
 
 .264-263.ص.دجلة راد: ناعم.ميلاسلاا داقتصلاا.2011.علي سعيد،يعبيدلا

 
 .ةلارسلا مؤسسة :نابنل.ملاسلاا اجهلاع كيف و فقرلا مشكلة .1985.وسفي،ىواضقرلا

 
  م 2014 ، ليبيلا ةاكزلا قصندول يسنولا ريتقرلا

 
 ىعل طاإسق. عيةاجتملاا ةلاعدلاو ةيداقتصلاا تنميةلا ققيحتل يةلآك ةاكزلا .نيدلا نور شكرو،  مدحم قابر

 في مةامستدلا تنميةلا ققيحت تامقوم  :حول يلدولا ىملتقلا. ةاكزلا لاأمو تسيير في رئازجلا تجربة
 2012. سمبريد 3،4 . وميي مةلاق معةاج. ميلاسلإا داقتصلاا

 
 . جيللا راد: بيروت .ميلاسلاا يداقتصلاا فكرلا في ةاكزلل يفيظولا مادخستلاا .1989 . يزاغ، ةياعن
 
 معةاجلا مجلة.  2006-1970 فترةلا في نياسكلا نمولا في رهثأ و ايبيل في معيشيلا ىمستولا. شةئاأبوع ملاس
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Abstract 

 

The rapid growth of the Takaful industry in Malaysia requires the Takaful Operators to be more 

efficient in managing their Tabarru’ fund. The insufficient of Tabarru’ fund will causes the 

future claims might not be entertained which resulting the decrease of public confidence on 

Takaful products. In order to achieve sustainability of the Tabarru’ fund, good underwriting 

practice is vital. Although conventional insurance is prohibited under shariah, Takaful Operator 

however still adopting and replicating the underwriting approach as practiced by conventional 

insurance. Depending on the risk exposure of each participant, the differences of Tabarru’ 

charge among the participants is expected thus giving concern whether such practice is aligned 

with shariah. Understand the constraints and limitation study facing by Malaysian Takaful 

industry, this paper seeks to explore the shariah justifications of underwriting practice in 

particular Family Takaful and the relevant of adopting conventional underwriting approach. 

With regards to the literature review, it is observed that the literatures where focusing on 

underwriting from shariah perspective are rather scarce and the research scope is only within 

the ambit of shariah non-compliant risk to be considered in underwriting. This study employs 

in-depth interview with the industry experts. The finding shows that most of the industry experts 
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are of view that current underwriting practice in Takaful would not trigger any shariah issues. 

Further, they also opined that replicating underwriting approach in conventional insurance is 

suitable to be applied in managing the risk of Tabarru’ fund. The outcomes of the study will be 

of interest of the shariah scholars, researchers and regulator to reconsider whether the current 

underwriting practice in Takaful is parallel with shariah or vice versa. 

Keywords: Malaysia, shariah-compliant, takaful, underwriting. 

 

 

 

 

1.  Introduction 

According to the Annual Takaful Statistics year 2013 by Bank Negara Malaysia, it is stated that 

there are 3,691,207 million of Takaful certificate holders in Malaysia. This figure has put the 

total sums at risk increased to the amount of  RM300billion (Bank Negara Malaysia 2013). The 

value is significant since there are eleven (11) Takaful Operators (TO) had established in 

Malaysia to drive the takaful market. Due to fast development of Malaysian Takaful industry, 

Malaysia has emerged as the world’s largest family takaful market (EY 2013). 

 

Apart from generating the profit to the TO shareholders, the sustainability of the Tabarru’ fund 

also the ultimate aim of the TO. This aim requires TO to be prudent and effective in managing 

the risk of Tabarru’ fund. As manager of Tabarru’ funds, takaful operators are expected to 

ensure that each product is sufficiently priced to enable the funds to meet their liabilities without 

the need for qard in any policy year. The guarantee is mutually amongst the participants in the 

takaful pool and sufficient pricing as well as proper management will enable the pool to meet 

its liabilities. Therefore, underwriting practice is vital to meet these expectations since it was 

used in the very beginning process in assessing the risk. Failure in managing the underwriting 

will exposed the TO to be insolvent and out from the market. 

 

However, since the underwriting practice in takaful is almost the same as insurance, there is 

question arises on how far current underwriting practice is acceptable from the Shariah point 

of view? To what extent the Shariah experts in the Takaful industry have been exposed to the 
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underwriting practice? Can we simply treat the Takaful underwriting as same as insurance 

without thinking in deep whether such practice fulfils the maqasid of Shariah or otherwise?  

Specifically, the research questions are as follows: 

a) To what extent the Shariah experts in the Takaful company understand the practice of 

underwriting in particular family takaful? 

b) What is the justification for the Shariah experts to accept the current practice of 

underwriting in family takaful? 

c) How far is the unfairness and discrimination issues have been brought to be discussed 

and considered in the implementation of underwriting in family takaful?  

 

Therefore, this paper seeks to explore the Shariah justifications for the underwriting practice 

and the relevant of duplicating the insurance practice counterpart. The significance of the paper 

to highlight the possible Shariah issues that may violence the maqasid Shariah and Islamic 

values and also to emphasize the crucial elements which need to be revisited in order to ensure 

that underwriting practice is aligned with Shariah. 

 

The paper is organized according to the following structures. Section 2 reviews on the definition 

of underwriting, literature review and area of concern. Section 3 provides the research method 

used. Section 4 outlines the results analysis and interpretation. Finally, the conclusion will be 

stated under Section 5.  

 

2.  Underwriting in Family Takaful and Area of Concern 

 

2.1  Understanding of the underwriting practice 

 

Takaful is established on the concept of mutual assistance (taawun), mutual security (tadamun) 

and mutual protection and assurance between participating members who undertake to mutually 

guarantee and indemnify one another in case of a particular defined event (Ali et al. 2014). It 

also involved the concept of risk sharing where this particular concept distinguishes between 

takaful and insurance. From Takaful point of view, the underwriting process is to minimize the 

element of uncertainty or gharar. 
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In essence, insurance and takaful share the three main concerns. First and perhaps the most 

important concern is the solvency requirement for satisfying regulators and policy holders, 

second is the claimability payment for their policyholders and finally is to increase the 

shareholder value by providing maximum returns (Yusop et al. 2011). For the sake of these 

concerns to become achievable, the effective risk management shall be in place which includes 

the robust underwriting practice.   

In conventional insurance, underwriting represents the initial phase in the process of insurance 

premium determination whereby the TO also has similar underwriting and risk rating practices 

as the insurance company (Htay et al. 2013). Further, underwriting is a process of selection 

through which the takaful underwriter determines which of the risks offered should be accepted, 

and if so, on what terms conditions and rates (ISRA 2012).  

With regard to  underwriting  risks  that  are  to  be  borne  by  the takaful (risk) funds, the TO 

is responsible for managing these risks by  exercising  due  diligence  in  accepting  such  risks,  

avoiding  risk concentrations,  setting  premium  contribution  levels  that  properly reflect the 

risks being underwritten, and making appropriate use of retakaful or if this is not available it 

can be reinsurance (Archer et al. 2009).  

Underwriting Department i.e. where the department is specifically designed for the 

underwriters is responsible to conduct an efficient and effective underwriting process for the 

company. It is crucial for one to be able to underwrite any risks proposed, so that the risks could 

be evenly spread. In this respect, underwriting is a management process to ensure that the 

principle of equality is being applied and upheld. As the concept of takaful also embodies the 

principle of partnership, it is therefore essential for the participants to be seen as “equal” at the 

point of entry. Therefore, TO must avoid adverse selection.  

Currently, underwriting practice is not merely to protect the Tabarru’ fund, the takaful industry 

is now beginning to work with real numbers and underwriting profits for providing good 

durable returns to both customers and shareholders alike (Jaffer S. 2007). According to the 

latest Takaful Operational Framework issued by BNM states that the total amount of 

remuneration from the PRF payable to TO shall not exceed the amount of surplus paid or 

accrued to the participants (Bank Negara Malaysia 2013). While the practice may be 

unacceptable under a particular rule, the sharing of surplus with the shareholders may be 

justified under some other Shariah principles or contracts (Noordin 2013) 
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To perform effectively, the underwriter must obtain as much information about the subject of 

the insurance as possible within the limitation imposed by time and cost of obtaining additional 

data (Vaughan & Vaughan 2007). It becomes very difficult for the insurance underwriter to 

obtain the broad spread of risk he needs, both in terms of good and bad risks, as well as in terms 

of geographical spread, without some kind of group scheme to which members voluntarily 

commit themselves for a reasonable period of time (Khorshid 2004). This difficulty also been 

faced by Takaful underwriters where the basic understanding processes are as follows: 

Agent’s report – Since agents are those who deal directly with potential clients, their opinion 

and judgment becomes an essential part of the underwriting process. All takaful agents are 

provided with application forms from which pertinent information about the clients can be 

gathered for the underwriter to make a decision; agents must make sure all questions are 

answered fully and the description of any health problems are described exactly and completely; 

and 

Preliminary processing and information gathering – An application will be assigned a 

proposal/reference number to be used for control purposes and also for the certificate number. 

It is pertinent to ensure that the application and supporting document are complete. Necessary 

checking and gathering of further information are to be carried out. Based on the information 

received, the underwriter can accept, reject or accept with modification or KIV (Keep in View) 

the application. 

Since underwriting must be properly conducted, there are various factors to be considered with 

but not limited to age, sex, health history, parents health, occupation and occupation history, 

financial condition, lifestyle, personal habits such smoking etc. As the underwriting and risk 

rating process is similar in both insurance and takaful, the underwriters use similar factors in 

the risk rating process.  

After all participants’ risk had been assessed, the result will be normally based on the typical 

guidelines for personal lines as per Table 1 below. 

 

Table 1: Selection Tables for Personal Lines  
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Standard Class Describes the risk profile of the cases that actuaries use to price for 

the bulk of the expected business. The majority of cases an 

underwriter reviews will fall into this class. 

 

Substandard class There are medical conditions that do not lend themselves to the use 

of exclusions, for example hypertension, or diabetes. For such 

conditions an extra premium will be added to the standard premium 

to cover the higher risk. 

 

Preferred class Individuals will fall into this class if they present a significant less 

likelihood of claim than the standard class. The premium rates are 

lower in this class than for the standard class. 

 

Benefit modification There are cases where the risk factors make it necessary to adjust the 

policy. This adjusted policy will allow the agent to make an offer to 

the insured instead of simply declining coverage. For example the 

offer may indicate a reduction of the benefit beginning at age 60. 

 

Limited condition This is a type of exclusion rider which provides some type of 

coverage for a specific condition without altering the other benefits 

that were applied for. The underwriter may consider extending the 

coverage to a condition on a limited basis rather than completely 

excluding it. For example an individual might get 50% of the death 

benefit of the full policy if the death occurs as a result of an accident 

while practicing paragliding, an activity excluded from the original 

policy. 

 

Decline This class consists of those risks that are considered too high to the 

insurer to offer any type of coverage. A person with severe coronary 

artery diseases and a diabetic will probably be declined. 

 

Source: (Macedo, L. 2013) 
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2.2  Unfairness and discrimination issue 

 

Theoretically, everybody, regardless of age, class, religion, sex or any form of identification, 

has a natural right to buy a policy for the material security of property, life or business ventures 

(ISRA 2012). However, the main issue to highlight at this juncture, from a Shariah perspective, 

is whether natural factors such age and sex should get the same treatment or different as far as 

unfairness issue is concerned. 

 

It is observed that there are few scholars had raised the unfairness issue in the practice of 

underwriting in insurance. Some of unfair issues are related to the use of factors such age, 

family history, gender, health status, and others in the selection and classification of risks 

(Daud, 2009). Since the TO also adopt the similar practices of underwriting, thus the issues 

need to be addressed. 

 

Some of the scholars viewed that current underwriting practice is a type of discrimination. Thus, 

it can be charged under the laws that have specific legal provision on discrimination action. In 

case of law and other judicial proceedings, discrimination has acquired a strong negative 

connotation. Black’s Law Dictionary describes it as “…unfair treatment or denial of normal 

privileges to person because of their race, age, sex, nationality, or religion. Failure to treat all 

persons equally where no reasonable distinction can be found between those favored and not 

favored” (Brown et al. 2007).  

 

Palmer who approaches the issue from an ethical and philosophical perspective puts forward 

that the determination of the premium and availability of insurance for an individual is made in 

relation to one’s inclusion in certain statistical group and this by itself gives rise to a fairness 

issue (Htay et al. 2013). In addition, some of the Actuaries also admit that the risk classification 

used today is clearly a form of discrimination. However, actuaries would view this as positive 

discrimination (Brown et al. 2007). Some of the used factors are illogical to be assessed i.e. the 

marital status also been indicated in the price determination. If this factor also applied in the 

takaful underwriting, does it mean that takaful viewed marriage as a type of risk? Otherwise, 

Islam encourages their followers to get into marriage.   
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From the Islamic point of view, the one is not allowed to discriminate one another because of 

the natural factor such gender or physical build as it was created by Allah. For instance, there 

is story during the time of Prophet Muhammad (Peace be Upon Him) where one of his 

companions insult another companion just because of skin colour. When this story reached the 

Prophet Muhammad (Peace be Upon Him), he cursed this action. Islam further maintains 

equality between man and women where many rights and responsibilities are concerned 

(Abdulsalam 2006). 

 

Since takaful is part of Islamic economy, social and economic justice and efficiency are not 

only compatible but are also so intimately connected that the one reinforces the other 

(Shakespeare & Haraha 2009). Having said that, economic justice should always been prioritize 

in developing Islamic financial products such as takaful products which based on the concept 

of brotherhood. 

 

 

 

3. Methodology 

 

This paper used the qualitative and explanatory methods based on past literatures and document 

analysis. The reason behind qualitative method is used is due to limited time and the data 

constraint that related to unfairness issue in underwriting.  Further, the information also 

gathered through the in-depth interviews with the takaful underwriters and the selected Shariah 

experts. In terms of sampling, the Shariah experts were selected based on the following criteria: 

 

a) All respondent were held academic qualifications related to Shariah or Islamic finance. 

b) All respondent were in charge in handling the Shariah related matters for the TO. 

c) All respondent having had working experience at takaful industry more than 1 year.  

 

Apart from the interviews with the Shariah experts from Great Eastern Takaful Berhad, Am-

Met Life Takaful Berhad and Prudential BSN Takaful Berhad, the information and data also 

collected from the various sources and references such as literatures, articles, annual statistic 
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report, conference presentation slides, website, magazine and many more. Having said that, all 

the information used in the paper is purposely designed in meeting the objective of the paper 

whereas to find out the Shariah justifications of applying the insurance underwriting practice 

and how far the unfairness and discrimination issue are being deliberated when it comes to 

underwriting practice. 

 

4. Results and Analysis  

 

As mentioned earlier, the purpose of this research is to find out the Shariah justifications of 

current underwriting practice in Family Takaful, and most importantly is how the unfairness 

and discrimination issue on underwriting being dealt with. The researcher believe that a better 

understanding on the practical of underwriting among the Shariah experts would give them 

better exposure to the issues that potentially trigger Shariah non-compliance issue and 

subsequently able to drive the takaful industry closer towards fulfillment of maqasid Shariah. 

 

4.1  Findings for Research Question 1: To what extent the Shariah experts in the Takaful 

company understand the practice of underwriting in particular family takaful? 

 

Based on the responses provided by the Shariah experts, it is seemed that some of the Shariah 

experts do not have a deep knowledge on how underwriting under family takaful is being 

practiced and the elements to be considered when underwriters classify the risk of each 

participant. Nevertheless, some of them were argued that such question should not be address 

to them as the job scope is much related to the underwriters. Following is the list of responses 

during the interview session: 

 

Shariah expert A:  “I am not really expose to the underwriting practice in this company. 

However, I believe that underwriting practice is very essential to safeguard the Tabarru’ fund 

for the long period. In terms of risk classification in underwriting, the question should be 

answered by underwriters.”       

Shariah expert B: “There are few factors will be considered in the underwriting practice such 

as health status, age and gender which resulting the differences of Tabarru’ amount to be 

contributed.” 
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Shariah expert C: “Although I may not really understand the end to end process of underwriting, 

it is something that cannot be avoided in the Takaful business as the purpose is to manage the 

risk of Tabarru’ fund.” 

As can be seen, the Shariah experts did not very well understand about underwriting practice 

although they might know a few factors to be considered on underwriting. Some of them also 

admit that they do not have full exposure to the process. This gap creates another question to 

the researchers whether Shariah Committee of the Takaful company that Shariah experts 

working at were getting sufficient information about underwriting practice because the Shariah 

experts themselves did not have a good grasp about underwriting. How the Shariah experts and 

Shariah Commitees would be able to identify potential Shariah issues on underwriting if the 

current situation continues? 

 

4.2 Research findings for Research Question 2: What is the justification for the Shariah 

experts to accept the current practice of underwriting in family takaful? 

 

All the Shariah experts were in consensus regarding the purpose of underwriting, i.e. to 

safeguard the participants under Tabarru’ fund. They also agreed that the differences of 

contribution amount among the participants is fair as each participants were brought different 

risk weightage to the Tabarru’ fund. Further, one of them further mentioned as follow: 

 

Shariah expert B: “In Islam, fair does not necessarily means to be equal. Fairness is defined as 

to put something on the right place. For instance, the one who studying in the primary school 

may be not compatible with the syllabus for secondary school student.”   

 

Most of them expressed that current underwriting practice in Takaful is not against any Shariah 

rules and it is also permissible according to the international standard such Accounting and 

Auditing Standard for Islamic Financial Institutions (AAOIFI). Some of them have justified 

that the underwriting practice in takaful is based on the acceptability of urf (custom) which 

recognised by jurist and also akin to the concept maslahah.   

 

With regards to the replication of insurance underwriting, it is seemed that all of them have no 

objection for the TO to proceed with such action as long as it does not contravene with Shariah 
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principles. Some of them further declared that most of the method that currently being used in 

the Islamic Financial institutions was adopted from conventional counterpart but with some 

modification and enhancement.  

 

4.3 Research findings for Research Question 3: How far is the unfairness and 

discrimination issues have been brought to be discussed and considered in the 

implementation of underwriting in family takaful?  

 

The third major finding is that all of the Shariah experts did not seemed to have the exposure 

and information pertaining to the unfairness and discrimination issues on underwriting. The 

researchers however obtained their concerns whether charging a different contribution rate 

based on the natural factors like gender and age is in line with the spirit of Takaful since these 

factors are out of their controls.  

 

For instance, the one who was born as male could not requested or choose to become as female 

in the first place. The same justification goes to other natural factors e.g. parents health status, 

age where participant do not have option at all. On this note, some of them seemed to be agreed 

that such factors might not reflect the takaful spirit of brotherhood. 

 

However, all of Shariah experts have argued that if Tabarru’ fund is ideally to accept all 

participants regardless of their risk, what kind of mechanism other than underwriting that can 

be used to ensure that Tabarru’ fund is sustainable to cater the claimable payment among 

participants in the future.  Regardless of the of debatable issues above, the Shariah experts 

however welcome any mechanism that able to control the risk of Tabarru’ without to have the 

consideration of natural factors and it might be closer towards the spirit of brotherhood and 

cooperation in Takaful.     

 

5. Conclusion and Recommendation 

 

In the holistic view, it is viewed that the issues that have been highlighted in this paper do not 

tantamount to a deliberate Shariah non-compliance. In the course of the research, the researcher 

opined that the current underwriting practice in Takaful needs improvement as far as 
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adherence to Islamic values is concerned. However the major findings can be summarized as 

follows: 

 

a) Most of the Shariah experts did not have the deep exposure on the practice of 

underwriting as well as its risk factors. 

b) All of the Shariah experts did not have any objection with the current underwriting 

practice as according to them, it is permitted under Shariah principles with reference to 

some Shariah justifications in supporting the arguments. 

c) All of the Shariah experts did not aware of the unfairness and discrimination issue in 

underwriting. Further, they are also not able to relate the said issues with underwriting 

practice despite the researchers had emphasized that the issues that have been raised in 

conventional practice. 

d) All of them agreed that the Takaful underwriters should develop its own underwriting 

practice that closer to nature concept of Takaful. 

 

It is hoped that the findings of the research will be given the interest of the researchers to further 

research on the aspect of legal, technical, operation wise and many more in relation to 

underwriting practice. The researchers also recommend  that this also could be expand to the 

practice of underwriting in General Takaful products as well as all underwriting practice that 

conducted by other financial institutions.  
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Abstrak 

Penama merupakan instrumen penting dalam perancangan harta pusaka. Terdapat beberapa 

institusi yang menawarkan instrumen ini bagi tujuan memudahkan waris untuk menuntut harta 

yang dinamakan seperti KWSP, Tabung Haji dan Takaful. Tanggungjawab penama adalah 

untuk menuntut harta-harta yang dinamakan tanpa melalui proses tuntutan pusaka yang 

panjang. Penama juga bertanggungjawab untuk mengagihkan wang caruman tersebut waris-

waris mengikut hukum faraid. Namun begitu, terdapat di kalangan penama yang tidak 

menjalankan tugas itu dengan sempurna. Kajian ini dijalankan untuk mengkaji rukun-rukun dan 

syarat-syarat yang perlu dipenuhi oleh penama. Kajian ini mendapati beberapa isu yang perlu 

diambilkira supaya proses tuntutan harta tersebut dapat berjalan lancar. Kajian ini juga 

mencadangkan pihak-pihak yang terlibat meningkatkan usaha untuk memberikan kefahaman 

dan menguatkuasakan undang-undang supaya penamaan menjalankan tugas dan 

tanggungjawab mereka dengan amanah. 

Kata kunci: Penama, Wasi, KWSP 

Pengenalan 

Penamaan merupakan salah satu instrumen yang terdapat di dalam perancangan pusaka. 

Penamaan secara umumnya ialah proses menamakan seseorang individu untuk menuntut 

sesuatu harta apabila berlaku kematian pemilik harta. Terdapat beberapa institusi yang 

menawarkan perkhidmatan ini bagi memudahkan proses tuntutan harta yang dinamakan seperti 

Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSP), Takaful dan Tabung Haji. Namun begitu, masih 
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ramai individu yang tidak mengambil berat terhadap keperluan penamaan ini seperti mana 

dianggarkan lebih 10 juta daripada 13.69 juta pencarum KWSP di Malaysia masih tidak 

meletakkan penama bagi akaun mereka (Baharom & Zainol Ariffin, 2013; Mat Youb, 2014). 

Malah Pengurus Besar Perhubungan Awam KWSP, Nik Affendi Jaafar turut menggesa 

pencarum KWSP untuk membuat penamaan segara untuk  mengelakkan kelewatan untuk 

membuat tuntutan KWSP (Kassim, 2012). 

Dalam kes penamaan di KWSP, penamaan tersebut dikategorikan sebagai penamaan berkanun 

kerana ia dibuat di bawah Akta Kumpulan Wang Simpanan Pekerja 1991 (N. I. Abdullah & 

Abdul Aziz, 2010). Wang caruman KWSP boleh dikeluarkan apabila pencarum meninggal 

dunia atau tidak berupaya dari segi mental dan fizikal untuk bekerja berdasarkan seksyen 

54(1)(a), Akta Kumpulan Wang Simpanan Pekerja 1991. Oleh yang demikian, seksyen 54(1A), 

akta yang sama membenarkan pencarum tersebut membuat penamaan. Pencarum KWSP 

dibenarkan untuk menamakan mana-mana “orang sebenar” atau individu dan tidak boleh 

menamakan atas nama institusi atau badan (Ismail, 2009; Kumpulan Wang Simpanan Pekerja, 

2012). 

Dari sudut pengamalan, KWSP jelas menyatakan bahawa penama wang caruman KWSP 

tersebut hanyalah sebagai wasi (Ahmad & Ibrahim, 2002) seperti mana yang diputuskan oleh 

Majlis Fatwa Kebangsaan 1973: 

"Penama-penama KWSP, Wang Simpanan Pejabat Pos,Bank, Insuran dan 

Syarikat Kerjasama adalah sebagai orang-orang yang melaksanakan 

wasiat si mati atau wasi. Mereka boleh menerima wang si mati dari 

sumber-sumber tersebut untuk dibahagikan kepada orang-orang yang 

berhak menurut pembahagian Faraid." 

 

Tujuan utama fatwa ini dikeluarkan kerana telah banyak pertikaian berkaitan tentang status 

penama (Md Yusof, 2008). Walaupun KWSP menyatakan dengan jelas tugas penama hanyalah 

sebagai wasi, namun terdapat konflik di antara klausa pelantikan dan penyataan kedudukan 

penama sebagai wasi kerana pencarum dibenarkan untuk melantik lebih dari seorang penama 

dan memasukkan peratusan bagi setiap penama. Amalan ini dilihat menyerupai dokumen 

wasiat (M. A. Abdullah, Arifin, Omar, & Mohd Napiah, 2012). 
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Oleh kerana wasi atau penamaan adalah penting dalam pengurusan dan pentadbiran harta 

pusaka si mati, maka, terdapat permasalahan jika wasi yang dilantik ini tidak menjalankan 

tanggungjawabnya untuk menuntut dan mengagihkan harta milik si mati sekaligus 

mendatangkan konflik dan perbalahan di kalangan waris-waris yang sah (N. I. Abdullah & 

Abdul Aziz, 2010; Hassan & Abdul Rashid, 2014). Oleh yang demikian, bagi mengelakkan 

berlakunya perkara yang tidak diingini ketika tuntutan KWSP, pencarum-pencarum cenderung 

untuk menamakan ahli keluarga terdekat atau waris yang sah, bagi memudahkan proses 

tuntutan tersebut (Ahmad & Ibrahim, 2002; Salman & Htay, 2013). Namun begitu, terdapat 

kemungkinan di mana, penama menolak untuk  menuntut wang tersebut atau tinggal di luar 

negara sehingga menyukarkan pihak waris untuk membuat tuntutan caruman KWSP. Hal ini 

disebabkan ketiadaan maklumat tersebut di dalam borang penamaan yang disediakan (M. A. 

Abdullah et al., 2012).  

Pertikaian juga boleh berlaku sekiranya penama berpendapat penamaan KWSP sebagai satu 

bentuk wasiat atau penama adalah pemilik mutlak kepada caruman KWSP tersebut. Hal ini 

disebabkan kekurangan pengetahuan khususnya di dalam pengurusan pusaka (Alma’amun, 

2012; Md Azmi & Sabit Mohammad, 2011). Malah, pendidikan berkaitan fiqh-mirath juga 

tidak menekankan fungsi dan peranan wasi sedangkan peranan wasi ini amat besar dalam 

mengurus harta pusaka (Md Yusof, 2008).  

Oleh yang demikian, kajian ini dijalankan dengan mengkaji syarat-syarat yang perlu ada untuk 

melayakkan seseorang itu dilantik menjadi wasi. Kajian ini perlu dijalankan bagi mengelakkan 

berlakunya kesulitan ketika membuat tuntutan dan berlakunya penyelewengan selepas tuntutan 

wang tersebut sekiranya wasi yang dilantik tidak memenuhi syarat-syarat yang ditetapkan. 

Kajian ini dibahagikan kepada enam bahagian. Bahagian pertama menerangkan secara ringkas 

berkaitan penamaan KWSP di Malaysia. Bahagian kedua dan ketiga merupakan sorotan kajian 

lepas dan metodologi kajian. Bahagian keempat pula merupakan hasil kajian dan isu-isu yang 

timbul berkaitan penamaan. Bahagian kelima pula merupakan kesimpulan dan cadangan kajian 

lanjutan. 

 

Kajian Lepas 

Fungsi utama penamaan ialah memudahkan proses tuntutan harta yang dinamakan kerana 

tuntutan tersebut boleh dilakukan tanpa perlu mendapatkan Grant of Probate, Surat Kuasa 
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Pentadbir atau Surat Perintah Pembahagian yang melibatkan kos yang tinggi (M. A. Abdullah, 

2011; Ismail, 2009; Kumpulan Wang Simpanan Pekerja, 2012; Mian & Rashid, 2013; Noordin, 

Shuib, Zainol, & Mohamed Adil, 2012). Oleh yang demikian, dapat disimpulkan, apabila 

berlakunya kematian pemilik harta yang dinamakan, maka tugas penama adalah menuntut harta 

tersebut. 

Terdapat perbezaan di antara penama bagi orang Islam dan bukan Islam. Penama bagi muslim 

adalah sebagai pemegang amanah atau wasi di mana penama tersebut perlu mengagihkan harta 

yang dinamakan itu kepada waris-waris mengikut undang-undang Islam iaitu faraid (M. A. 

Abdullah et al., 2012; Hassan & Abdul Rashid, 2014; Kumpulan Wang Simpanan Pekerja, 

2012; Megat Laksana, Abdullah, & Abd Aziz, 2013; Sitiris & Halim, 2010). Manakala, penama 

bagi orang bukan Islam merupakan pemilik mutlak kepada harta penamaan tersebut (M. A. 

Abdullah et al., 2012; Hassan & Abdul Rashid, 2014; Kumpulan Wang Simpanan Pekerja, 

2012). 

Wasi merupakan salah satu unsur di dalam kontrak wisoyah di mana wasi perlu menjalankan 

tanggungjawab atau amanah selepas kematian pewasiat sehingga hasrat tersebut terlaksana 

(Kamaruddin & Ahmad, 2012; Md Yusof, 2008; Ramli, 2013). Berdasarkan Majlis Fatwa 

Kebangsaan, penama di KWSP hanyalah sebagai wasi, maka wasi tersebut perlulah 

menjalankan tanggungjawabnya untuk menuntut caruman KWSP bagi pihak pencarum selepas 

kematian pencarum dan melaksanakan tanggungjawab iaitu membayar zakat, fidyah dan hutang 

si mati sebelum mengagihkannya kepada waris yang lain dengan segara (Ramli, 2013). 

Namun begitu, Mahkamah Sivil memutuskan bahawa penama adalah pemilik mutlak kepada 

harta yang dinamakan, dan bukannya wasi (Md Yusof, 2008; Mohd Noor & Abdullah, 2009) 

dengan merujuk keputusan mahkamah dalam kes Re Man bin Minhat [1965] dan Re Bahadun 

bin Hassan [1974]. Keputusan mahkamah di dalam kes Re Man bin Minhat [1965] diputuskan 

sebelum daripada fatwa yang keluarkan pada 1973. Bagi kes Re Bahadun bin Hassan [1974] 

pula mengambilkira “binding precedent” berdasarkan keputusan Re Man bin Minhat [1965] 

(M. A. Abdullah et al., 2012; M. A. Abdullah, 2011; Mohd Noor & Abdullah, 2009). Manakala 

di dalam kes Wan Puziah v. Wan Abdullah bin Muda & Lain-lain [2001], Mahkamah Syariah 

memutuskan bahawa penama (anak angkat) adalah sebagai pemilik kepada harta yang 

dinamakan berdasarkan prinsip wasiat (M. A. Abdullah et al., 2012). Maka dapat difahami 

sekiranya penama tersebut bukan tergolong dari waris, maka penama tersebut dianggap sebagai 

penerima wasiat dan tertakluk kepada syarat tidak melebihi 1/3 (Muhammad, 1997). 
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Walau bagaimanapun, keputusan mahkamah ini bertentangan dengan prinsip Islam kerana 

menyalahi hukum faraid dan wasiat Islam (Ahmad & Ibrahim, 2002; Mian & Rashid, 2013; 

Sulong, 2013). Penamaan juga tidak dikira sebagai hibah atau pemberian secara hidup kerana 

ketiadaan pindahmilik semasa hidup (Ahmad & Ibrahim, 2002; Muhammad, 1997). Harta 

penamaan tersebut juga bukanlah dikira sebagai wasiat kerana ketiadaan lafaz yang sarih atau 

kinayah yang menunjukkan pencarum membuat wasiat bagi atas harta yang dinamakan (Ahmad 

& Ibrahim, 2002).  

 

Dari sudut yang lain, sekiranya penama merupakan pemilik mutlak berdasarkan prinsip hibah 

kepada harta tersebut, maka apabila terdapat kemaslahatan semasa hidup pencarum, wang yang 

dikumpul tersebut akan diberikan kepada penama secara mutlak dan bukannya pencarum. 

Pencarum polisi perlu bergantung kepada penama supaya penama tersebut tidak 

menyalahgunakan wang tersebut (Mustar & Nor Muhamad, 2014). Perkara ini akan 

membelakangkan kepentingan pencarum kerana dalam perkara ini, pencarum lebih 

memerlukan berbanding penama. 

 

Namun begitu, sekiranya caruman KWSP dituntut oleh penama dan diagihkan mengikut hukum 

faraid, maka akan mengurangkan bahagian waris yang dekat disebabkan waris yang jauh juga 

kemungkinan berhak untuk menerima harta pusaka si mati. Perkara ini dilihat bercanggah 

dengan objektif caruman tersebut dalam usaha membantu waris-waris yang bergantungan 

kepada pencarum (Ismail, 2009; Mohd Noor & Abdullah, 2009; Nor Muhamad, 2010). 

 

Antara kelemahan di dalam amalan penamaan ini ialah ketiadaan undang-undang khusus yang 

berkaitan dengan kewajipan dan tanggungjawab seorang penama atau wasi (Hassan & Abdul 

Rashid, 2014; Md Yusof, 2008). Kesan daripada itu, harta yang dinamakan kemungkinan tidak 

dijamin sama ada akan dapat dinikmati oleh waris-waris sah atau tidak (Alma’amun, 2010). 

Selain itu, permasalahan juga boleh berlaku mana tiada garis panduan khusus berkaitan proses 

tuntutan sesuatu harta apabila berlaku kematian (Noordin et al., 2012). Oleh yang demikian, 

pihak-pihak yang berkaitan perlulah memainkan peranan dalam memberikan pendedahan 

kepada orang ramai berkenaan tanggungjawab wasi (Kamaruddin & Ahmad, 2012). Walaupun, 

seksyen 2, Enakmen Wasiat Orang Islam Selangor 1999 terdapat peruntukan berkaitan wasi, 
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namun terma wasi yang digunakan hanya untuk wasi yang dilantik oleh mahkamah sahaja dan 

tidak menyentuh berkaitan pelaksanaan wasiat (Nor Muhammad, 2012; Ramli, 2013) 

Dari sudut pengamalan penamaan di negara lain seperti Singapura dan Bangladesh, penama 

adalah pemilik mutlak kepada harta yang dinamakan (Mian & Rashid, 2013; Mustar & Nor 

Muhamad, 2014). Perbezaan pengamalan ini adalah disebabkan oleh gaya hidup, ekonomi, 

lokaliti dan sosiobudaya yang berbeza (Mustar & Nor Muhamad, 2014). 

 

Kesimpulannya, penamaan merupakan mekanisme yang sangat penting dalam urusan tuntutan 

caruman KWSP sekiranya berlakunya kematian bagi pemilik harta. Berdasarkan kajian lepas, 

pelbagai isu yang dibangkitkan seperti tanggunjawab wasi dan undang-undang berkaitan. Oleh 

itu, kajian ini menyumbang kepada perbahasan berkaitan syarat-syarat yang perlu ada bagi wasi 

yang dilantik serta beberapa isu yang kemungkinan akan dihadapi sekiranya pemilik harta 

menamakan individu yang tidak sepatutnya. 

 

Metodologi Kajian 

Kajian ini merupakan kajian perpustakaan di mana sumber-sumber didapati berdasarkan kitab-

kitab yang membicarakan berkaitan dengan wasi atau wisoyah. 

 

Hasil Kajian dan Perbincangan 

Secara umumnya, wasi perlulah Islam, mukallaf, merdeka, adil, amanah dan berkebolehan 

untuk menguruskan harta (Al-Fawzan, 2009; Nor Muhammad, 2012). Tedapat juga syarat lain 

iaitu sanggup dan tiada permusuhan dengan pemilik harta (Abdul Hamid, 2004). Orang buta 

juga dibenarkan untuk menjadi wasi kerana orang buta boleh mewakilkan perkara yang tidak 

mampu diketahuinya sendiri kepada orang lain (Al-Khin, Al-Bugha, & Al-Syarbaji, 2009). 

Melantik wasi di kalangan wanita juga dibenarkan selagi mana wasi tersebut mampu untuk 

melaksanakan tanggungjawab (Ajijola, 2007; Al-Fawzan, 2009). 

Oleh kerana wasi perlu beragama Islam, maka tidak dibenarkan untuk melantik wasi di 

kalangan orang bukan Islam (Al-Fawzan, 2009; Al-Khin et al., 2009; Fathullah Harun, 1994). 

Orang Islam dibenarkan untuk menjadi wasi bagi orang bukan Islam. Namun perkara ini 

tertakluk kepada aktiviti yang dibenarkan sahaja (Al-Fawzan, 2009). Dengan mengambilkira 

kes yang diputuskan di Mahkamah Syariah iaitu kes Wan Puziah v.Wan Abdullah bin Muda & 
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Lain-lain [2001], penama dilantik di kalangan bukan ahli waris, maka perkara tersebut dikira 

sebagai wasiat, bukan sebagai wasi. Oleh yang demikian, kemungkinan jika penama dilantik 

bukan beragama Islam, akan dikira sebagai wasiat kerana bukan Islam tidak dikira sebagai 

waris. Perkara ini boleh terjadi sekiranya pemilik harta tersebut membuat penamaan sebelum 

memeluk Islam di mana pemilik harta tersebut menamakan ahli keluarganya yang bukan 

beragama Islam. Perkara ini akan bertambah buruk sekiranya kes ini diheret ke Mahkamah Sivil 

kerana Mahkamah Syariah tidak mempunyai kuasa untuk membicarakan kes-kes yang 

melibatkan orang bukan Islam berdasarkan Perlembagaan Malaysia, Senarai Kedua, Jadual 

Kesembilan (Noordin et al., 2012). Oleh yang demikian, seharusnya pencarum perlu melantik 

penama hanya di kalangan orang Islam kerana wasi tidak boleh dilantik di kalangan orang 

bukan Islam, malah kontrak tersebut turut terbatal. 

Wasi perlulah seorang yang berkelayakan dan mampu menguruskan amanah yang diberikan 

seperti orang bodoh, orang sakit, tua bangka, nyayuk dan pelupa (Al-Khin et al., 2009). Hal ini 

disebabkan akan berlakunya kesukaran dalam proses tuntutan wang caruman tersebut, sekaligus 

merugikan waris-waris yang lain. Terdapat ibu bapa yang menamakan anak mereka yang masih 

kecil kerana beranggapan memudahkan anak-anak mereka menuntut apabila berlaku kematian 

pencarum. Namun begitu, sekiranya pencarum meninggal dunia sebelum anak-anak itu dewasa 

atau cukup umur, maka kemungkinan anak tersebut sukar menuntut wang tersebut dan perlu 

melantik wasi atau pemegang amanah untuk menuntut dan menguruskan harta tersebut. Maka 

perkara ini akan menyebabkan waris-waris lambat untuk menikmati harta tersebut. 

Kemungkinan penama turut akan menghadapi masalah kerana kekurangan pengetahuan 

terdapat pembahagian pusaka (Ismail, 2013). 

Ibnu Rif’ah berpendapat wasi tidak boleh kepada individu yang melakukan sesuatu pekerjaan 

selama masa yang tidak memungkinkan baginya melaksanakan amanah tersebut (Fathullah 

Harun, 1994). Terdapat juga kemungkinan bahawa penama tersebut terhalang untuk menuntut 

harta tersebut seperti penama tersebut ditahan di penjara disebabkan jenayah. Maka penama 

tersebut sukar untuk menuntut harta sekiranya pemilik harta meninggal dunia. Namun begitu, 

sekiranya terdapat penama kedua, maka penama kedua boleh untuk menuntut harta tersebut. 

Kemungkinan pemilik harta boleh melakukan kesilapan ketika melantik penama iaitu dengan 

melantik penama di kalangan wasi yang tidak amanah dan tidak adil. Kemungkinan wasi yang 

dilantik menjadi tidak amanah kerana dipengaruhi oleh kekayaan atau sebarang sebab di luar 

jangkaan. Hal ini disebabkan terdapat banyak kes individu yang dilantik menjadi wasi, namun 
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bertindak melarikan harta tersebut tanpa diberikan kepada waris kerana beranggapan bahawa 

harta pernama tersebut adalah miliknya (Ismail, 2013). Kesannya, berlakulah kes-kes tuntutan 

harta penamaan seperti kes Re Man bin Minhat dan Re Bahadun bin Hassan. Salah faham 

masyarakat terhadap fungsi penama itu sendiri akan merugikan kedua-dua pihak sama ada 

pihak menuntut dan pihak yang dituntut kerana proses tuntutan di mahkamah memerlukan kos 

yang tinggi.  

Penama juga perlu menjalankan tugas iaitu membayar hutang kepada Allah dan hutang kepada 

manusia sebelum mengagihkan harta penamaan tersebut (Ramli, 2013). Maka tindakan 

menamakan penama perlulah dilakukan dengan teliti dan mengambilkira kesediaan penama 

tersebut menjalankan tugas. Permasalahan juga akan timbul sekiranya penama hanya 

menumpukan terhadap pengagihan pusaka tanpa mengambilkira urusan yang sepatutnya 

dilakukan iaitu membayar hutang kepada Allah dan manusia. Selain itu, timbul juga isu di mana 

penama tersebut tidak tahu beliau dilantik sebagai penama oleh si pencarum. Perkara ini juga 

menyumbang kepada kelambatan dalam proses tuntutan caruman tersebut. Maka dalam 

keadaan itu, penama seharusnya tahu bahawa beliau dilantik sebagai penama. 

Kesimpulan 

Penamaan merupakan satu alternatif yang baik khususnya dalam menuntut harta pusaka. 

Namun begitu, sekiranya tidak digunakan dengan sebaiknya, penamaan tersebut tidak 

memberikan manfaat, khususnya kepada waris-waris. Oleh yang demikian, kajian terhadap 

pemilihan penama perlulah dijalankan supaya dapat mengenalpasti faktor-faktor yang 

mempengaruhi pemilik harta dalam menamakan seseorang individu sebagai penama dan 

melihat status atau kedudukan penama itu sendiri sama ada layak untuk menjadi wasi atau tidak. 

Selain itu, pengamalan penamaan di kalangan pengamal industri juga perlu dikaji kerana secara 

umumnya kajian ini mendapati wujudnya perbezaan amalan di antara KWSP, Takaful dan 
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I. ABSTRAK  
 
Koperasi adalah sesuatu pertubuhan berdaftar dengan Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) 
di bawah Akta Koperasi 1993, yang matlamat penubuhannya adalah untuk meningkatkan 
kepentingan ekonomi anggota-anggotanya mengikut prinsip-prinsip koperasi. Zakat 
Perniagaan adalah salah satu daripada komponen zakat yang wajib ditunaikan oleh individu 
muslim yang bergelar usahawan dan tidak terkecuali juga sektor koperasi. Koperasi juga 
diwajibkan untuk membayar zakat hasil daripada harta perniagaannya. Persoalannya ialah 
adakah koperasi ini membayar zakat perniagaan setiap tahun? Sekiranya koperasi ini telah 
membayar zakat perniagaan, adakah wujud kesan positif ekonomi iaitu aspek keberkatan 
terhadap koperasi tersebut? Kajian ini menganalisis kesedaran membayar zakat perniagaan oleh 
koperasi di Negeri Selangor yang telah diuruskan oleh Lembaga Zakat Selangor (LZS) dan 
melihat kesan positif ekonomi koperasi yang telah membayar zakat perniagaan dalam beberapa 
aspek termasuklah jumlah aset tahunan, jumlah pendapatan tahunan dan keuntungan bersih 
tahunan yang dijana oleh koperasi tersebut. Kajian ini telah menggunakan data kutipan zakat 
perniagaan koperasi bagi Negeri Selangor tahun 2012 dan 2013 dan telah dianalisis dengan 
menggunakan kaedah deskriptif. Hasil kajian mendapati jumlah kutipan zakat perniagaan 
daripada koperasi telah mengalami peningkatan yang amat memberangsangkan dan ia telah 
memberi kesan yang amat positif terutamanya dalam aspek keuntungan bersih tahunan yang 
diperoleh oleh koperasi tersebut. Beberapa implikasi dasar turut dicadangkan dalam kajian ini. 
 
Kata kunci: Kesedaran Pembayaran Zakat, Perniagaan Koperasi, Pembangunan Ekonomi  
 
I. ABSTRACT 
 
Cooperative is an organization registered with the Malaysian Cooperative Commission (SKM) 
under the Cooperative Act 1993, the goal of the council is to enhance the economic interests of 
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its members in accordance with cooperative principles. Business Zakat is one of the charity 
shall be discharged by the individual Muslim entrepreneur and co-operative sector is no 
exception. Cooperatives are also obliged to pay zakat as a result of the property business. The 
question is whether society is paying zakat every year? If the society has to pay zakat, is there 
a positive impact on the economy of the blessings of the cooperative? This study analyzes the 
awareness to pay zakat by cooperatives in the state of Selangor, which was managed by the 
Lembaga Zakat Selangor(LZS) and see the positive impact of economic cooperation has been 
paying its business in several respects, including the amount of assets annually, the amount of 
annual revenue and annual net profits generated by the cooperative. This study uses data from 
the cooperative business zakat collection for Selangor in 2012 and 2013 and were analyzed 
using descriptive methods. Results showed that the amount collected from the cooperative 
business has increased very encouraging and it has a very positive impact, particularly in terms 
of the annual net profits earned by the cooperative. Some policy implications are also proposed 
in this study. 
 
Keywords: Awareness Paying Zakat, Cooperative Business, Economic Development 
 
II. PENGENALAN 
 
Islam sangat memuliakan golongan peniaga, orang yang mencari nafkah hidupnya dengan 
perdagangan atau perniagaan. Oleh itu, untuk meningkatkan kesejahteraan para peniaga, Islam 
telah menyediakan satu bentuk penyucian bagi mereka, iaitu  penyucian harta dan jiwa dengan 
berzakat. Zakat pada hakikatnya membersihkan harta daripada elemen haram disebabkan 
pencampuran hak manusia lain di dalam harta tersebut dan pada masa yang sama membersihkan 
harta dan perniagaan terutamanya dalam aspek modal dan operasi perniagaan. Zakat juga 
adalah pembersihan jiwa dan rohani untuk lebih dekat dengan Allah SWT. Firman Allah SWT 
dalam surah Al-Lail ayat 5 hingga 10 bermaksud  
 
Adapun orang yang memberikan apa yang ada padanya pada jalan kebaikan dan bertakwa, 
serta dia mengakui dengan yakin akan perkara yang baik, maka sesungguhnya Kami (Allah) 
akan memberikannya kemudahan untuk mendapat kesenangan (syurga). Sebaliknya orang 
yang bakhil dan berasa cukup dengan kekayaan dan kemewahannya, serta dia mendustakan 
perkara yang baik, maka sesungguhnya Kami (Allah) akan memudahkannya untuk mendapat 
kesusahan dan kesengsaraan.  
 
Sahabat Nabi SAW juga ada menyatakan:  
Dahulu Nabi Muhammad SAW memerintahkan kepada kami untuk mengeluarkan zakat 
terhadap harta kekayaan yang disiapkan untuk dijual. (Hadis riwayat Abu Daud dan Baihaqi)  
 
Perlembagaan Persekutuan menyatakan bahawa, zakat dan perkara lain tentang agama Islam 
yang seumpamanya di samping waqaf, pemberian agama Islam dan khairat, institusi, amanah 
dan institusi khairat yang dijalankan semuanya sekali dalam negeri dan lain-lainnya terletak di 
bawah bidang kuasa negeri-negeri. Kerajaan negeri mempertanggungjawabkan Majlis Agama 
Islam Negeri bagi mengendalikan segala urusan berkaitan agama di negeri-negeri termasuklah 
urusan pentadbiran serta pengurusan pungutan dan agihan zakat (Mujaini, 2011). Di negeri 
Selangor, LZS telah ditubuhkan semenjak tahun 1995 bagi melakukan urusan kutipan dan 
agihan zakat. Berpandukan Seksyen 86, Enekmen Pentadbiran Agama Islam Negeri Selangor 
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2003, Majlis Agama Islam Selangor melalui perbadanan di bawahnya iaitu Lembaga Zakat 
Selangor (LZS) adalah satu-satunya badan yang dilantik untuk membuat kutipan dan 
pengagihan zakat atau fitrah di Selangor termasuk Zakat Perniagaan. Oleh itu, zakat perniagaan 
adalah zakat yang diwajibkan baginya zakat atas segala jenis barang-barang yang diniagakan 
bagi yang mendapat keuntungan. Barang-barang yang diniagakan tersebut baik yang berpunca 
dari hasil pertanian, haiwan ternakan, emas, perak, perikanan, ladang dan lain-lain. 
 
Zakat perniagaan dikenakan untuk semua bentuk perniagaan baik secara inividu atau segera 
dengan peniaga Islam dan bukan Islam, koperasi, perniagaan saham dan lain-lain. Oleh itu, 
sangat luas ruang lingkup zakat perniagaan ini, yang perlu kita fahami bahawa barang yang 
dijualbeli tersebut halal di sisi syariah dan diniatkan untuk berniaga kerana Allah SWT. 
Misalnya, jika seseorang berniaga emas dan perak, maka ia dikenakan zakat perniagaan dan 
bukannya zakat emas dan zakat perak. Jika seseorang menternak lembu dan kambing untuk 
diniagakan, maka ia dikenakan zakat perniagaan dan bukannya zakat ternakan. Begitu juga 
dengan koperasi yang menjalankan aktiviti perniagaan, maka ia dikenakan zakat perniagaan. 
Berdasarkan hadis di atas juga, Rasulullah SAW berpesan kepada sahabat-sahabatnya untuk 
menzakatkan harta perniagaan yang disiapkan untuk dijual, maka zakat perniagaan tidak hanya 
dikenakan apabila sesebuah perniagaan itu menghasilkan keuntungan. Apabila perniagaan itu 
rugi, tetapi harta atau modalnya masih mencapai nisab, maka perniagaan itu masih wajib 
dizakatkan. 
 
Namun begitu persoalan yang timbul adalah adakah kesedaran membayar zakat perniagaan 
wujud di Malaysia terutamanya di Selangor? Terdapat beberapa kajian yang melihat kesedaran 
membayar zakat perniagaan dalam kalangan usahawan (Ram, 2009) namun belum ada kajian 
yang mengkaji kesedaran secara khusus oleh institusi koperasi. Justeru, objektif kajian ini 
adalah untuk mengetahui sejauh mana tahap kesedaran koperasi di Negeri Selangor telah 
menjalankan kewajipan membayar zakat perniagaan dan juga mengetahui kesan positif 
terhadap koperasi yang telah membayar zakat perniagaan. Satu kajian awal telah dilakukan dan 
mendapati bahawa koperasi di Malaysia masih di tahap yang rendah dalam urusan membayar 
zakat perniagaan. Mengikut data perangkaan daripada Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) 
sehingga 31 Disember 2013 jumlah koperasi yang berdaftar di seluruh Malaysia adalah 
sebanyak 10,914 buah, manakala di Negeri Selangor sahaja sehingga 31 Disember 2013 jumlah 
koperasi yang berdaftar adalah sebanyak 1,216 buah koperasi. Negeri Selangor merupakan 
negeri yang tertinggi bilangan koperasi berdaftar jika dibandingkan dengan negeri-negeri lain. 
Namun yang mendukacitakan ialah bilangan koperasi yang membayar zakat perniagaan masih 
di tahap yang rendah. Pada tahun 2011, statistik menunjukkan terdapat 470 buah koperasi yang 
berdaftar dengan pihak  ANGKASA di Negeri Selangor, hanya 54 buah koperasi sahaja yang 
tampil menunaikan zakat dengan jumlah kutipan zakat perniagaan sebanyak RM700,000.00 
(Laporan Tahunan Suruhanjaya Koperasi Malaysia, 2014). Sehubungan itu, adalah diharapkan 
lebih banyak koperasi akan menjelaskan zakat perniagaan selepas ini seiring dengan perlantikan 
ANGKASA sebagai wakil kutipan zakat perniagaan koperasi oleh LZS. Kenyataan ini 
diperolehi daripada Seminar Zakat Perniagaan Koperasi yang telah dianjurkan oleh LZS 
bersama ANGKASA dan koperasi di Selangor pada 12 April 2012 di Shah Alam.  
 
III. KAJIAN LEPAS 
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Zakat merupakan rukun Islam yang ke-empat dan merupakan sebahagian daripada ibadah 
dalam kehidupan umat Islam. Dengan melakukan kewajipan berzakat boleh membiasakan diri 
pengeluarnya bersifat pemurah, suka beribadah dan merasai hartanya semakin bertambah, 
bukan semakin berkurang (Zulkifli, 2010). Beberapa kajian sebelum ini telah dibuat berkaitan 
dengan kesedaran, kutipan dan pengagihan dana zakat di Malaysia, antaranya kajian yang 
dilakukan oleh Md Zyadi dan Mariani (1999) serta Nor Ghani, Mariani, Jaafar dan Nahid Ismail 
(2001) yang membincangkan kesan penswastaan ke atas peningkatan kutipan zakat dapat 
memberi kesan positif. Perubahan sikap dan kesedaran individu muslim untuk melaksanakan 
ibadah zakat ini adalah perlu. Pihak terpenting yang menguruskan zakat adalah para amil iaitu 
pegawai dan petugas yang menerima upah hasil daripada pekerjaan mereka sebagai pengurus 
harta zakat (Zulkifli, 2010). Daripada segi siasah dan maslahah, zakat merupakan pemangkin 
kepada ekonomi umat Islam. Peraturan dan undang-undang yang telah ditetapkan oleh 
pemerintah atau ulil amri adalah demi menjaga hak dan kepentingan zakat tersebut. 
 
Terdapat satu kajian yang dilakukan oleh Ram et. al. (2009) yang telah mengkaji sikap ahli 
perniagaan terhadap peraturan zakat dari negeri Kedah. Beliau menyenaraikan faktor sikap dan 
undang-undang sebagai punca seseorang usahawan itu ingin menunaikan zakat. Kedua-dua 
faktor yang dikaji oleh Ram et. al. (2009) turut disertakan di dalam kajian ini. Dalam situasi ini, 
Aidit (1998) berpandangan bahawa akta dan undang-undang yang menyokong khusus berkaitan 
pembayaran zakat adalah penting bagi meningkatkan kesedaran membayar sebagaimana 
patuhnya pembayar dengan wujudnya Akta Cukai Pendapatan 1967. Dalam kajian Kamil 
(2006) berkaitan kepentingan undang-undang dalam pelaksanaan zakat, kebanyakan responden 
berpandangan undang-undang zakat di Malaysia berada pada tahap lemah. Dengan 
menggunakan teori pembelajaran sosial (social learning theory), manusia akan melaksanakan 
tanggungjawab jika merasakan dirinya terancam. Walaupun kajian yang dilaksanakan tidak 
dapat menunjukkan hubung kait yang signifikan antara pembayaran dan undang-undang, beliau 
berpandangan bahawa undang-undang yang positif akan meningkatkan jumlah bayaran. Oleh 
sebab itu, penguatkuasaan adalah penting bagi memastikan tiada anggota masyarakat yang 
terlepas dari melaksanakan tanggungjawab ini.  
 
Kajian oleh Siti Mashitoh (2007) pula telah menghuraikan dengan lanjut konsep sistem 
perundangan zakat di Malaysia. Faktor yang menyebabkan undang-undang zakat di Malaysia 
dilihat lemah adalah disebabkan sistem perundangan yang begitu terhad. Keadaan ini telah 
memberi ruang kepada fenomena kegagalan membayar zakat dan tentangan terhadap 
perundangan zakat sedia ada. Kajian oleh Hairunnizam, Sanep, Mohd Ali (2007) pula telah 
menumpukan isu kenapakah masih ramai umat islam masih belum menunaikan zakat 
pendapatan dan apakah faktor-faktor penyebab kepada perkara tersebut. Analisis regresi Hasil 
kajian menunjukkan bahawa faktor demografi seperti umur, taraf perkahwinan dan pendapatan 
adalah signifikan mempengaruhi pembayaran zakat pendapatan di samping mekanisma 
pembayaran zakat pendapatan melalui potongan gaji. Kajian yang dibuat oleh Hairunnizam et. 
al, (2009); & Hairunnizam et. al, (2010) mengutarakan tentang persepsi segelintir masyarakat 
yang masih beranggapan bahawa pengurusan LZS dalam aspek agihan masih dianggap kurang 
memuaskan. Ia rentetan kepada kajian oleh Sanep & Hairunnizam, 2005; & Sanep et. al, 2006 
yang mengenalpasti bahawa, masyarakat Islam dikatakan masih tidak berpuas hati dengan 
pengurusan zakat oleh LZS terutamanya ketidakyakinan segelintir individu dengan 
kesungguhan LZS dalam mengurus agihan zakat. 
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Kajian Zahri (2007) pula bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis kaedah perakaunan zakat 
perniagaan yang diamalkan di Malaysia. Kajian beliau lebih tertumpu kepada kaedah taksiran 
zakat perniagaan yang dibuat oleh badan zakat negeri-negeri di Malaysia. Kajian yang telah 
dijalankan oleh Abdul Hakim (2007) pula tertumpu kepada kajian tentang potensi pembayaran 
dan kutipan zakat di Malaysia. Kajian tentang penerimaan dan tanggapan masyarakat terhadap 
sumber zakat yang diikhtilaf (Sanep & Hairunnizam 2005), pengagihan zakat kepada lapan 
asnaf (Hairunnizam et. al, 2010a), persepsi amil dan penerima zakat terhadap cadangan 
melokalisasikan pengagihan zakat (Hairunnizam & Radiah, 2010; & Radiah et. al, 2010), 
pemantapan sistem zakat dan cukai ke arah kemajuan ekonomi ummah (Mahmood Zuhdi, 
2007) dan peranan agihan zakat dalam meningkatkan tahap ekonomi ummah (Patmawati, 
2007).  Kajian-kajian tersebut bertujuan untuk meningkatkan kesedaran masyarakat terhadap 
kewajipan berzakat agar jumlah kutipan zakat dapat dipertingkatkan seterusnya menambahbaik 
aspek kualiti hidup asnaf zakat terutamanya golongan fakir dan miskin dengan meningkatkan 
agihan zakat serta menyediakan pelbagai bantuan kepada mereka.  
 
Secara umumnya kajian ini bertujuan untuk mengkaji faktor utama dan penting yang 
mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan oleh koperasi-koperasi di Negeri Selangor iaitu 
faktor sikap Anggota Lembaga Koperasi (ALK) yang mentadbir koperasi, badan zakat yang 
menguruskan kutipan zakat perniagaan, peningkatan kefahaman tentang pembayaran zakat 
perniagaan oleh masyarakat Islam yang berkoperasi, kakitangan dan undang-undang atau fatwa 
berkaitan. Kajian ini dijangka boleh membantu untuk meningkatkan tahap kecekapan dan 
keberkesanan LZS di dalam mengenalpasti potensi pembayaran zakat perniagaan koperasi 
seterusnya merencana program yang bersesuaian bersama ANGKASA iaitu agen yang telah 
dilantik oleh LZS untuk mengutip zakat perniagaan koperasi, kepada semua koperasi di Negeri 
Selangor. Akhirnya dapat meningkatkan jumlah kutipan dan agihan zakat di Negeri Selangor 
khususnya dan negeri-negeri lain amnya. 
 
IV. METODOLOGI KAJIAN 
 
Kajian ini telah mengaplikasikan beberapa metod atau kaedah penyelidikan untuk mencari dan 
mengumpulkan maklumat melalui internet, laman web LZS, laman web SKM, mendapatkan 
data terus melalui pegawai bahagian data LZS, berjumpa pegawai bahagian data perangkaan 
koperasi di Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) Cawangan Negeri Selangor dan juga data-
data yang berkaitan dengan kajian ini. Metod merupakan kaedah kajian yang penting untuk 
kajian ini mengumpulkan data dan maklumat, seterusnya menganalisa dan menyelidik segala 
data dan maklumat yang diperolehi sebelum penulisan tentang kajian ini dijalankan. Beberapa 
kaedah telah digunakan termasuklah kaedah dokumentasi iaitu mendapatkan data daripada 
Lembaga Zakat Selangor (LZS) iaitu melibatkan tahun 2012 dan tahun 2013, Suruhanjaya 
Koperasi Malaysia (SKM) Cawangan Negeri Selangor dan Angkatan Koperasi Kebangsaan 
Malaysia Berhad (ANGKASA), kaedah observasi17 melalui kaedah deduktif, induktif dan 
komparatif iaitu untuk menganalisis data untuk membuat kesimpulan melalui perbandingan 
terhadap data, fakta dan pendapat yang telah diperolehi semasa membuat kajian dan penelitian, 
maka dalam kajian ini, metod komparatif digunakan untuk membandingkan kutipan zakat 
terhadap koperasi dan syarikat/firma/individu di Negeri Selangor.  

                                                
17Lembaga Zakat Selangor (LZS), Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) dan Angkatan Koperasi Kebangsaan Malaysia (ANGKASA). 
Laporan Tahunan 2013, Seminar Zakat Perniagaan Koperasi di Selangor. 
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V. HASIL KAJIAN 
 
Setelah membuat penilaian dan menjalankan kajian dengan menggunakan metodologi yang 
telah dipilih. Beberapa hasil kajian mengenai zakat perniagaan koperasi telah dilihat dengan 
jelas di Negeri Selangor. Hasil yang diperolehi dibincangkan secara terperinci dan didapati 
bahawa berlakunya peningkatan dalam jumlah kutipan zakat perniagaan koperasi dalam tahun 
2012 dan 2013, trend kutipan zakat perniagaan koperasi di negeri yang dikaji seperti di Jadual 
1. Sepanjang 20 tahun beroperasi, LZS telah mengutip sebanyak RM3.3 bilion dan kutipan 
zakat telah meningkat secara positif setiap tahun. Pada tahun 2013, LZS berjaya mengutip 
sebanyak RM517.4 juta. Ini merupakan peningkatan sebanyak 15 peratus daripada kutipan 
zakat pada tahun 2012 (RM451.3 juta). Secara purata, peratus peningkatan kutipan zakat adalah 
sebanyak 22 peratus. Manakala jumlah pembayar zakat pada tahun 2013 adalah sebanyak 
233,371 pembayar termasuk koperasi-koperasi di Negeri Selangor. LZS juga telah melantik 
Angkatan Koperasi Kebangsaan Malaysia Berhad (ANGKASA) sebagai Agen Kutipan Zakat 
Koperasi Di Negeri Selangor. Koperasi di Negeri Selangor boleh membuat bayaran zakat 
perniagaan melalui ANGKASA dan boleh mendapatkan perkhidmatan pengiraan zakat 
perniagaan daripada Unit Skim Perlindungan dan Khidmat Sosial, ANGKASA. Pada setiap 
tahun jenis zakat perniagaan koperasi menyumbang kepada jumlah kutipan zakat perniagaan 
keseluruhan daripada pembayar zakat di Negeri Selangor, ini kerana sebahagian daripada 
koperasi-koperasi di Negeri Selangor telah mempunyai kesedaran dalam tanggungjawab 
melunaskan zakat perniagaan koperasi pada setiap tahun. Walau bagaimanapun, pembayar 
zakat yang terdiri daripada koperasi-koperasi di Negeri Selangor masih di tahap yang rendah. 
Secara keseluruhannya, zakat berjaya dikutip oleh LZS mengalami peningkatan dan secara tak 
langsung dapat memberi jumlah sumbangan yang besar kepada ekonomi Negeri Selangor. 
 
Jadual 1 : Jumlah Keseluruhan Kutipan Zakat Perniagaan Oleh Lembaga Zakat Selangor (LZS) 

Bagi Tahun 2012 dan 2013 
 

Perkara Tahun 2012 
(RM) 

Tahun 2013 
(RM) 

Perubahan 
(%) 

Kutipan Zakat 
Perniagaan 

60,911,486.83 62,775,275.13 3% 

Sumber: Lembaga Zakat Selangor (LZS) 
 
Berdasarkan Jadual 1, ia jelas menunjukkan bahawa jumlah keseluruhan kutipan zakat 
perniagaan daripada syarikat dan usahawan termasuk koperasi di Negeri Selangor. Jumlah 
kutipan zakat perniagaan keseluruhan daripada pembayar zakat menunjukkan terdapat 
peningkatan daripada tahun 2012 (RM60,911,486.83) kepada tahun 2013 (RM62,775,275.13). 
Peningkatan adalah sebanyak RM1,863,788.30 iaitu 3 peratus. 
 
Jadual 2 :  Jumlah Pembayaran Zakat Perniagaan Koperasi Dan Syarikat/Firma/Individu Yang 

Dikutip oleh Lembaga Zakat Selangor (LZS) Bagi Tahun 2012 dan 2013 
 

Perkara Jumlah 
Kutipan 2012 

(RM) 

Jumlah 
Kutipan 2013 

(RM) 

Perubahan 
(%) 
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Perniagaan Koperasi 917,147.79 1,129,699.15 23% 
Syarikat / Firma / 
Individu 

59,994,339.04 61,645,575.98 3% 

    
 

Sumber: Lembaga Zakat Selangor (LZS) 
 

Jadual 2 pula menunjukkan bahawa terdapat peningkatan kutipan zakat perniagaan koperasi 
dan syarikat/firma/individu dalam tahun 2012 dan 2013 yang telah diterima oleh LZS iaitu 
tahun 2012, kutipan yang diterima daripada koperasi berjumlah RM917,147.79 manakala tahun 
2013 berjumlah RM1,129,699.15 di mana peratus peningkatan kutipan zakat perniagaan 
koperasi adalah sebanyak 23 peratus. Kutipan zakat perniagaan daripada 
syarikat/firma/individu juga telah mengalami peningkatan iaitu tahun 2012 berjumlah 
RM59,994,339.04 manakala kutipan dalam tahun 2013 pula berjumlah RM61,645,575.98 di 
mana peratus peningkatan adalah sebanyak 3 peratus. Peningkatan ini adalah hasil kesedaran 
oleh koperasi-koperasi dan syarikat/firma/individu di Negeri Selangor untuk membayar zakat 
perniagaan daripada aktiviti perniagaan yang dijalankan. Bagi meningkatkan kutipan bayaran 
zakat perniagaan koperasi, LZS juga telah melantik Agen Kutipan Zakat Koperasi iaitu 
ANGKASA. Justeru itu koperasi boleh membuat bayaran zakat perniagaan melalui ANGKASA 
dan boleh mendapatkan perkhidmatan pengiraan zakat perniagaan daripada Unit Skim 
Perlindungan dan Khidmat Sosial ANGKASA. Pegawai daripada unit ini akan “turun padang” 
ke koperasi bagi proses pengiraan zakat tersebut. 
 
Jadual 2 juga menunjukkan perbandingan jumlah bayaran zakat perniagaan yang diterima oleh 
LZS di antara syarikat/individu dengan koperasi-koperasi di Negeri Selangor. Jumlah kutipan 
zakat perniagaan daripada syarikat/individu adalah lebih tinggi setiap tahun berbanding dengan 
kutipan zakat perniagaan koperasi. LZS menerusi agen yang dilantik iaitu ANGKASA perlu 
berbuat sesuatu untuk meningkatkan hasil kutipan zakat perniagaan koperasi dan berusaha 
untuk memberikan kesedaran yang tinggi dalam membuat bayaran zakat ke atas perniagaan 
yang dijalankan oleh koperasi-koperasi khususnya di Negeri Selangor. 

 
Jadual 3 : Data Perangkaan Koperasi Di Negeri Selangor Bagi Tahun 2012 dan 2013 
 

Perkara Tahun 
2012 

Tahun 
2013 

Perubahan 
(%) 

Bilangan Koperasi 1,089 1,216 12% 
Anggota Koperasi 608,463 660,879 7% 
Jumlah Syer (Modal 
Saham) 

RM 551.12 
juta 

RM 575.27 
juta 

4% 

Jumlah Aset RM 1,058.22 
juta 

RM 1,237.55 
juta 

17% 

Jumlah Perolehan RM 285.24 
juta 

RM 350.53 
juta 

23% 

 
Sumber: Suruhanjaya Koperasi Malaysia Cawangan Negeri Selangor (2013) 
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Jadual 3 menunjukkan data perangkaan koperasi di Negeri Selangor. Jumlah koperasi di Negeri 
Selangor adalah sebanyak 1,216 buah koperasi pada tahun 2013 berbanding tahun 2012 
berjumlah 1,089 buah. Peratus peningkatan bilangan koperasi yang berdaftar di Negeri 
Selangor adalah 12%. Bilangan anggota koperasi di Negeri Selangor juga turut meningkat iaitu 
sebanyak 7%. Apabila jumlah anggota koperasi meningkat, jumlah modal syer koperasi juga 
turut meningkat iaitu sebanyak 4%. Manakala jumlah aset dan perolehan koperasi di Negeri 
Selangor turut meningkat yang masing-masing sebanyak 17% dan 23%. Walaupun jumlah 
koperasi berdaftar di Negeri Selangor meningkat, jumlah koperasi yang membayar zakat 
perniagaan masih di tahap yang rendah. Masih terdapat banyak lagi koperasi di Negeri Selangor 
khususnya belum menunaikan zakat perniagaan. Ini menunjukkan bahawa kesedaran 
pembayaran zakat perniagaan di kalangan koperasi di Negeri Selangor masih lagi rendah. 
Terdapat pelbagai faktor yang mempengaruhi keputusan untuk membayar zakat perniagaan 
koperasi. 
 
Melalui kaedah temu duga ke atas beberapa Anggota Lembaga Koperasi yang mentadbir dan 
menguruskan perniagaan koperasi di Negeri Selangor, kajian ini mendapati bahawa kurangnya 
keimanan dan pengetahuan agama dalam urusan zakat perniagaan koperasi adalah menjadi 
faktor utama yang mempengaruhi pembayaran zakat. Faktor lain adalah tidak ada akta dan 
undang-undang yang ketat dalam urusan pembayaran zakat perniagaan koperasi berbanding 
pembayaran cukai pendapatan kerana adanya akta cukai pendapatan. Anggota Lembaga 
Koperasi yang menguruskan perniagaan koperasi mungkin takut dan akan patuh jika adanya 
akta dan undang-undang yang khusus berkenaan pembayaran zakat sebagaimana mereka akan 
membayar cukai pendapatan kerana adanya akta cukai. Sebahagiannya pula mungkin 
merasakan kewajipan membayar zakat dianggap sebagai beban kerana tidak menyedari bahawa 
ia adalah tanggungjawab agama dan tanggungjawab sosial. Qardawi (1998) juga menjelaskan 
dalam kes ini bahawa faktor keimanan penting dalam menentukan tindakan ekonomi. 
 
Faktor sikap di kalangan Anggota Lembaga Koperasi juga dijangka merupakan faktor yang 
penting mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan koperasi. Sikap adalah faktor dalaman 
individu dan ia telah dibuktikan menjadi salah satu faktor penentu kepada kepatuhan membayar 
zakat dan kepatuhan untuk membayarnya melalui institusi pungutan zakat. Koperasi 
menganggap bahawa perniagaan yang dijalankan adalah milik ramai iaitu milik anggota 
koperasi dan mereka berpendapat zakat tidak perlu dibayar. Kamil (2002) dalam kajiannya yang 
lain menggunakan model logit memperkukuhkan hipotesisnya bahawa faktor sikap adalah 
penentu penting kepatuhan membayar zakat.   
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Jadual 4 : Data Perangkaan Koperasi Di Negeri Selangor Yang Telah Membayar Zakat 
Perniagaan Bagi   
 Tahun 2012 dan 2013 

 
Perkara Tahun 2012 

(RM) 
Tahun 2013 

(RM) 
Perubahan 

(%) 
Jumlah Aset 235,069,578.59 302,172,932.72 28% 
Jumlah Pendapatan 54,867,244.11 97,072,961.92 77% 
Keuntungan Bersih 9,653,095.57 46,587,977.24 383% 

   Sumber: Suruhanjaya Koperasi Malaysia Cawangan Negeri Selangor dan LZS 
 

Jadual 4 menunjukkan bahawa terdapat peningkatan ke atas jumlah aset, jumlah pendapatan 
dan jumlah keuntungan bersih koperasi yang telah membayar zakat perniagaan di Negeri 
Selangor. Data ini telah menunjukkan bahawa daripada pembayaran zakat perniagaan oleh 
koperasi-koperasi telah meningkatkan lagi hasil perniagaan koperasi. Terdapat kesan positif 
terhadap koperasi-koperasi yang telah membayar zakat perniagaannya iaitu dapat dibuktikan 
bahawa hasil daripada pembayaran zakat perniagaan dapat meningkatkan pendapatan dan 
keuntungan perniagaan koperasi tersebut.   
 
Jadual 5 : Kesan Peningkatan Keuntungan Koperasi Yang Telah Membayar Zakat Perniagaan 

Di Negeri Selangor Bagi Tahun 2012 dan 2013 
 

Sumber: Suruhanjaya Koperasi Malaysia Cawangan Negeri Selangor dan LZS 
 
Jadual 5 menunjukkan bahawa terdapat kesan positif ke atas jumlah keuntungan koperasi yang 
membayar zakat perniagaan. Kajian ini mendapatkan beberapa sampel kajian terdiri daripada 
tiga koperasi di Negeri Selangor yang telah membayar zakat perniagaan. Didapati terdapat 
peningkatan dari segi keuntungan bersih daripada perniagaan koperasi berkenaan yang telah 
membayar zakat perniagaan. Daripada data yang diperolehi di atas dapat membuktikan bahawa 
dengan pembayaran zakat perniagaan koperasi akan dapat meningkatkan keuntungan 
perniagaan koperasi tersebut. 

 
Jadual 6 : Kesan Peningkatan Jumlah Pendapatan Perniagaan Koperasi Yang Telah Membayar 

Zakat Perniagaan Di Negeri Selangor Bagi Tahun 2012 dan 2013 
 

Nama Koperasi Pendapatan 
2012 
(RM) 

Pendapatan 
2013 
(RM) 

Nama Koperasi Keuntungan 
2012 
(RM) 

Keuntungan 
2013 
(RM) 

Koperasi Jabatan Penjara Selangor 
Berhad 

1,632,113.65 1,723,189.00 

Koperasi Pekebun Kecil Negeri 
Selangor Berhad 

28,544.63 110,477.00 

Koperasi Serbaguna Anak-Anak 
Selangor Berhad 

3,246,880.00 37,226,682.00 
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Koperasi Jabatan Penjara Selangor 
Berhad 

4,873,528.63 5,720,697.00 

Koperasi Pekebun Kecil Negeri 
Selangor Berhad 

594,844.30 1,748,089.00 

Koperasi Serbaguna Anak-Anak 
Selangor Berhad 

6,268,479.00 47,399,415.00 

Sumber:Suruhanjaya Koperasi Malaysia Cawangan Negeri Selangor dan LZS 
 
Jadual 6 menunjukkan bahawa terdapat kesan positif ke atas jumlah pendapatan perniagaan 
koperasi yang membayar zakat perniagaan yang telah ditunjukkan melalui data-data yang 
diperolehi terhadap sampel-sampel kajian terdiri daripada tiga koperasi di Negeri Selangor yang 
telah membayar zakat perniagaan. Didapati terdapat peningkatan daripada segi jumlah 
pendapatan perniagaan koperasi-koperasi berkenaan yang telah membayar zakat perniagaan. 
 

 

Jadual 7 : Kesan Peningkatan Jumlah Aset Koperasi Yang Telah Membayar Zakat Perniagaan 
Di Negeri  
 Selangor Bagi Tahun 2012 dan 2013 

 
Nama Koperasi Jumlah Aset  

2012 
(RM) 

Jumlah Aset 
2013 
(RM) 

Koperasi Jabatan Penjara Selangor 
Berhad 

36,639,047.30 41,347,579.00 

Koperasi Pekebun Kecil Negeri 
Selangor Berhad 

343,668.16 868,197.00 

Koperasi Serbaguna Anak-Anak 
Selangor Berhad 

81,710,571.00 148,991,512.00 

  Sumber:Suruhanjaya Koperasi Malaysia Cawangan Negeri Selangor dan LZS 
 
Jadual 7 menunjukkan bahawa terdapat kesan positif ke atas jumlah aset koperasi yang 
membayar zakat perniagaan. Koperasi yang sama telah dijadikan sampel kajian terdiri daripada 
tiga koperasi di Negeri Selangor yang telah membayar zakat perniagaan. Didapati aset-aset 
koperasi berkenaan telah bertambah dan meningkat hasil daripada melakukan kewajipan 
membayar zakat perniagaan. Ini dapat dibuktikan melalui data yang diperolehi bahawa dengan 
menjalankan kewajipan membayar zakat perniagaan akan dapat keberkatan, menyucikan harta 
tersebut dan dapat menambahkan lagi hasil pendapatan perniagaan khususnya kepada koperasi-
koperasi di Negeri Selangor.  
 
Firman Allah SWT bermaksud:  
 
Adapun orang yang memberikan apa yang ada padanya pada jalan kebaikan dan bertakwa, 
serta dia mengakui dengan yakin akan perkara yang baik, maka sesungguhnya Kami (Allah) 
akan memberikannya kemudahan untuk mendapat kesenangan (syurga).  
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VI.  CADANGAN DAN IMPLIKASI DASAR 
 

Berdasarkan analisis kajian yang telah dibuat melalui sumber data yang diperolehi dan hasil 
maklumat daripada temuduga dengan Anggota Lembaga Koperasi (ALK), secara 
keseluruhannya, penemuan menunjukkan faktor dalaman dan luaran memainkan peranan 
penting bagi memahami kesedaran koperasi untuk membayar zakat perniagaan. Faktor dalaman 
seperti sikap dan nilai moral, manakala faktor luaran seperti undang-undang dan 
penguatkuasaan adalah faktor-faktor yang memberi kesan kepada kesedaran koperasi untuk 
membayar zakat perniagaan. Faktor sikap adalah faktor yang paling signifikan mempengaruhi 
niat seseorang untuk menunaikan zakat, ini menyokong kajian yang dilakukan oleh Ram al-
Jaffri Saad et. al. (2009) yang mendapati faktor ini penting di dalam mempengaruhi niat dan 
tujuan seseorang berzakat. Sikap memainkan peranan penting dalam membentuk kesedaran 
pembayaran zakat perniagaan di kalangan koperasi-koperasi. Oleh itu, sikap ALK, anggota dan 
pentadbir koperasi yang positif terhadap zakat perniagaan akan menguatkan kesedaran mereka, 
manakala sikap negatif akan merencatkan kesedaran mereka terhadap pembayaran zakat 
perniagaan koperasi. 
 
Dalam hal berkaitan zakat, undang-undang adalah satu daripada kaedah bagi pihak berkuasa 
untuk melaksana dan mengawal urusan berkaitan kutipan zakat. Walaubagaimanapun, undang-
undang yang hendak dilaksanakan perlulah jelas kerana kedudukan undang-undang boleh 
mempengaruhi persepsi masyarakat khususnya koperasi. Apa yang wajar dilakukan oleh 
pejabat zakat adalah dengan mendedahkan masyarakat khususnya koperasi mengenai undang-
undang yang ada agar ia difahami dengan jelas oleh mereka. Paparan undang-undang di lokasi 
strategik dan di tempat awam seperti papan tanda di masjid atau di pasar raya dapat membantu 
masyarakat memahami undang-undang seperti bentuk hukuman dan denda yang boleh 
dikenakan kepada mereka yang ingkar membayar zakat.  
 
 
 
 
 
VII. KESIMPULAN 
 
Daripada hasil kajian yang dijalankan dapat dirumuskan bahawa Negeri Selangor telah dapat 
meningkatkan hasil pungutan zakat pada setiap tahun untuk kesemua jenis zakat yang 
diperolehi daripada Lembaga Zakat Selangor (LZS). Walaubagaimanapun kutipan zakat 
perniagaan koperasi masih di tahap rendah dan perlu dipertingkatkan lagi. Peranan ANGKASA 
sebagai agen kutipan zakat koperasi perlu diperluaskan lagi dalam usaha memberi kefahaman 
dan kesedaran kepada koperasi-koperasi untuk membayar zakat perniagaan. Peningkatan 
kesedaran di kalangan koperasi untuk membayar zakat perniagaan adalah penting. Ini 
memandangkan zakat perniagaan adalah satu perkara yang wajib dan merupakan salah satu 
rukun Islam yang lima. Pihak institusi zakat iaitu LZS bersama ANGKASA sebagai agen 
kutipan zakat perlu mempertingkatkan lagi aktiviti promosi, kempen serta memberi penerangan 
untuk memastikan semua koperasi khususnya di Negeri Selangor sedar akan kepentingan 
pembayaran zakat dan mengetahui matlamat serta falsafah di sebalik kewajipan membayar 
zakat. Penganjuran seminar, ceramah, bengkel dan sebagainya akan meningkatkan pengetahuan 
peniaga-peniaga di kalangan koperasi dan membuatkan mereka berasa lebih yakin dengan 
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ketelusan pejabat zakat dan kebaikan zahir dan batin yang diperolehi apabila zakat dikeluarkan. 
Dengan ini kutipan zakat dapat ditingkatkan seterusnya mampu digunakan untuk manfaat lebih 
ramai asnaf di Negeri Selangor. 
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Abstrak -  

 

Kajian ini bertujuan untuk mengukur prestasi kewangan bagi Majlis Agama Islam Selangor dan 

Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak dengan menggunakan nisbah aliran tunai dan 

nisbah tradisi berdasarkan tiga kriteria utama iaitu dari segi kecairan, kesolvenan dan 

keuntungan. Perbandingan prestasi kewangan bagi 5 tahun berturut-turut dilakukan iaitu bagi 

tahun kewangan 2008 sehinga tahun kewangan 2012. Kajian mendapati kedua Majlis Agama 

berada pada tahap kewangan yang sihat. Nisbah yang lebih tinggi diperolehi oleh Majlis Agama 

Islam dan Adat Melayu Perak menunjukkan kemungkinan perbezaan adalah disebabkan 

perbezaan organisasi diantara sebuah badan berkanun kerajaan dan pertubuhan perbadanan 
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korporat. Hasil daripada kajian dapat dilihat memberikan galakan berterusan terhadap aspek 

pengurusan kewangan yang dilihat adalah kukuh. 

 

Kata Kunci: Pengukuran Prestasi, Nisbah Aliran Tunai, Nisbah Tradisi 

 

I. PENGENALAN 

 

Analisis kewangan adalah pemilihan, penilaian dan tafsiran data kewangan, bersama-sama 

dengan maklumat lain yang berkaitan, untuk membantu membuat keputusan dalam pelaburan 

dan kewangan. Analisis kewangan boleh digunakan secara dalaman untuk menilai isu-isu 

seperti prestasi pekerja, kecekapan operasi, dan dasar-dasar kredit, dan secara luaran untuk 

menilai potensi pelaburan dan kredit-kepercayaan peminjam. Penganalisa menggunakan data 

kewangan yang diperlukan dalam analisis kewangan dari pelbagai sumber. Sumber utama 

adalah data yang disediakan oleh syarikat itu sendiri dalam laporan tahunan yang terdiri 

daripada penyata pendapatan, kunci kira-kira, dan penyata aliran tunai, dan juga nota maklumat 

kewangan (Pamela, 2010). 

 

Analisis nisbah digunakan untuk menilai hubungan antara penyata kewangan. Nisbah yang 

digunakan untuk mengenal pasti trend dari masa ke masa untuk satu syarikat atau untuk 

membandingkan dua atau lebih syarikat pada satu ketika dalam masa. Analisis nisbah memberi 

tumpuan kepada tiga aspek utama perniagaan kecairan, kesolvenan dan keuntungan. Nisbah 

kecairan mengkaji bagaimana mudah firma itu boleh memenuhi tanggungan  jangka pendek, 

manakala nisbah risiko kewangan memeriksa keupayaan syarikat untuk memenuhi kesemua 

tanggungan liabiliti dan kesan liabiliti ini pada sktruktur kunci kira-kira (John, 1999). Nisbah 

ini mengukur keupayaan syarikat untuk membayar liabiliti jangka pendek apabila tiba masanya. 

Sebuah syarikat mestilah mempunyai keupayaan untuk melepaskan wang tunai daripada kitaran 

tunai untuk memenuhi kewajipan kewangannya apabila pemiutang mendapatkan bayaran. 

Dalam erti kata lain, syarikat perlu mempunyai keupayaan untuk menterjemahkan aset jangka 

pendeknya kepada wang tunai. Nisbah kecairan adalah akibat membahagikan wang tunai dan 

aset cair lain oleh pinjaman jangka pendek dan liabiliti semasa. Secara umumnya, semakin 

tinggi nisbah kecairan adalah, semakin tinggi margin keselamatan yang perlu diperlukan 

syarikat untuk memenuhi liabiliti semasa.  
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Nisbah kesolvenan adalah salah satu daripada pelbagai nisbah yang digunakan untuk mengukur 

keupayaan syarikat untuk memenuhi hutang jangka panjangnya. Selain itu, nisbah kesolvenan 

menunjukkan  secara kuantiti saiz pendapatan selepas cukai syarikat, tidak termasuk 

perbelanjaan susut nilai bukan tunai, sebagai berbeza kepada jumlah obligasi hutang firma itu. 

Juga, ia menyediakan penilaian terhadap kemungkinan syarikat untuk terus menguruskan 

hutangnya. Penanda aras nisbah kesolvenan berbeza dari industri ke industri. Walau 

bagaimanapun, sebagai peraturan ami, nisbah kesolvenan yang lebih tinggi daripada 20% 

dianggap sebagai kewangan yang kukuh. Secara amnya, nisbah kesolvenan yang lebih rendah 

mencerminkan kebarangkalian yang lebih tinggi bagi syarikat itu untuk tidak dapat 

menanggung hutangnya.  

 

Nisbah keuntungan mengukur keupayaan syarikat untuk menjana pendapatan relatif kepada 

jualan, aset dan ekuiti. Nisbah ini menilai keupayaan syarikat untuk menjana pendapatan, 

keuntungan dan aliran tunai berbanding dengan sesetengah metrik, seiring dengan jumlah 

pelaburan. Nisbah ini menyerlahkan bagaimana berkesan keuntungan syarikat yang sedang 

diurus. Bagi kebanyakan nisbah ini, nilai yang lebih tinggi adalah wajar. Nilai yang lebih tinggi 

bermakna bahawa syarikat itu berjalan dengan baik dan ia menjana keuntungan dan aliran tunai. 

Nisbah keuntungan memberikan maklumat yang bermakna hanya apabila dianalisis 

perbandingan dilakukan diantara pesaing atau berbanding dengan nisbah dalam tempoh 

sebelumnya. Oleh itu, analisis trend dan analisis industri diperlukan untuk membuat kesimpulan 

yang bermakna tentang keuntungan syarikat. 

 

Majlis Agama Islam Selangor (MAIS): Pada awal penubuhannya, Majlis Agama Islam 

Selangor dikenali sebagai satu badan yang tetap dinamakan Majlis Agama Islam dan Adat 

Istiadat Melayu Selangor. Ia ditubuhkan dibawah seksyen 5, Enakmen Pentadbiran Undang-

undang Islam 1952 (Enakmen No. 3 Tahun 1952). Majlis Agama Islam Selangor merupakan 

satu entiti pertubuhan perbadanan (a body corporate) menurut Seksyen 5(1) Enakmen 

Pentadbiran Agama Islam (Negeri Selangor) 2003. Pada 1 Mac 2005, Pentadbiran Bahagian 

Pengurusan Baitulmal (BPB) telah dipindahkan dari Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS) ke 

Majlis Agama Islam Selangor. Pengasingan ini adalah menepati kehendak peruntukan Seksyen 

81(3) Enakmen Pentadbiran Agama Islam (Negeri Selangor) 2003 yang menyatakan bahawa 
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MAIS berkuasa untuk mentadbir dan berhak kepada semua wang dan harta Baitulmal. Dari segi 

operasi dan pengurusan, Majlis Agama Islam Selangor adalah sebuah Badan Berkanun Negeri 

yang menjalankan aktiviti-aktiviti utama seperti pengurusan, Baitulmal, pembangunan 

hartanah, pengauditan, pPerancang ekonomi, pembangunan insa, undang-undang, perhubungan 

awam, perlindungan wanita dan pemurnian akidah. 

 

Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak (MAIPk): Kerajaan Negeri Perak secara rasmi 

menubuhkan Majlis Agama Islam dan 'Adat Melayu Perak pada 1 Muharam 1369 Hijrah 

bersamaan 23 Oktober 1949. Undang-undang khusus berhubung pentadbiran agama Islam dan 

adat melayu di negeri ini telah diluluskan secara rasmi pada 1 Mei 1952. Bagi 

memperkemaskan lagi pentadbiran agama Islam dan adat Melayu di Negeri Perak, undang-

undang yang berkaitan dengannya telah disemak, dipinda dan digubal beberapa kali. Pada tahun 

1965, sebuah undang-undang yang dinamakan sebagai Undang-Undang Pentadbiran Ugama 

Islam 1965 (Enakmen Bil. 11 Tahun 1965) telah dikuatkuasakan bagi menggantikan undang-

undang tahun 1952. Kemudian, pada 13 Januari 1993, Undang-Undang Pentadbiran Ugama 

Islam 1965 tersebut telah digantikan pula dengan Enakmen Pentadbiran Agama Islam 1992 

(Enakmen Bil. Tahun 1992). Di bawah Enakmen Bil. 2 Tahun 1992 tersebut, Majlis Agama 

Islam dan Adat Melayu telah diperbadankan secara rasmi sebagai sebuah badan berkanun 

kerajaan. Bagi tujuan keseragaman dengan negeri-negeri lain seluruh Malaysia, Enakmen 

Pentadbiran Agama 1992 tersebut, akhirnya digantikan pula dengan Enakmen Pentadbiran 

Agama Islam (Perak) 2004 (Enakmen Bil. 4 Tahun 2004). Enakmen Bil. 4 Tahun 2004 tersebut 

telah dikuatkuasakan pada 15 September 2004 dan masih berkuatkuasa sehingga kini dan kekal 

sebagai badan berkanun kerajaan 

 

Kajian ini menganalisa dan membuat perbandingan prestasi kewangan dengan menggunakan 

kaedah nisbah tradisi dan nisbah aliran tunai antara MAIS dan MAIKs dengan tujuan untuk 

mencari anomali dan menentukan fokus kepada perkara yang mempunyai kedudukan yang 

penting di dalam kedudukan kewangan Majlis Agama Islam sesebuah negeri. Ini adalah kerana 

belum ada kajian yang melihat prestasi kewangan majlis agama memandangkan ia juga 

merupakan entiti yang penting dalam memastikan perjalanan institusi zakat negeri berjalan 

lancar terutamanya dalam mengutip dan mengagihkan zakat. Menariknya kajian ini akan 

membandingkan antara negeri Selangor yang telah mengkorporatkan institusi zakat melalui 
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Lembaga Zakat Selangor (LZS) manakala negeri Perak yang masih belum mengkorporatkan 

institusi zakat. Bahagian seterusnya kajian ini akan membicarakan mengenai beberapa kajian 

lepas yang dilakukan oleh beberapa pengkaji. Bahagian ketiga membincangkan metodologi 

yang digunakan dalam kajian ini. Bahagian keempat pula memaparkan hasil kajian yang telah 

diperolehi. Manakala bahagian kelima dan keenam adalah implikasi dasar dari hasil kajian yang 

membicarakan mengenai hasil kajian dan cadangan bagaimana kajian ini boleh diaplikasikan 

dan kesimpulan yang dapat diperolehi.  

 

 

 

II. KAJIAN LEPAS 

 

Analisis kewangan melibatkan perbandingan prestasi firma dengan firma-firma lain dalam 

industri yang sama dan menilai trend dalam kedudukan kewangan firma itu dari masa ke masa. 

Satu sumber yang kaya dengan maklumat untuk analisis kewangan adalah seperti penyata 

kewangan yang telah diaudit (Brigham, 2009). Semenjak munculnya analisis kewangan nisbah 

pada awal kurun ke 19, pelbagai kajian telah mengenai analisis kewangan telah dilakukan. 

Beberapa kajian lepas seterusnya dipilih untuk tujuan kajian ini. 

 

Kajian oleh Mohammed (2010) mendapati analisis nisbah kewangan adalah alat utama bagi 

mendiagnostik kewangan dan telah digunakan sejak abad kesembilan belas. Kajian 

menunjukkan bahawa kebanyakan analisis kewangan adalah berdasarkan kepada kunci kira-

kira dan penyata pendapatan. Pada tahun 1991 kajian nisbah yang baru telah digunakan oleh 

penganalisis, dua tahun selepas kemasukan penyata aliran tunai dalam laporan tahunan. 

Analisis nisbah aliran tunai  mengubah kaedah analisis tradisi terutamanya dengan memberi 

tumpuan kepada maklumat di bawah penyata aliran tunai. Sejak  tempoh ini, kepentingan 

nisbah aliran tunai telah menjadi subjek perbahasan dalam penyelidikan dan penilaian 

berterusan oleh profesional perakaunan. Kajian perbandingan nisbah tradisional dengan nisbah 

aliran tunai mendedahkan dua hujah yang bercanggah. Penyokong nisbah aliran tunai 

mencadangkan bahawa nisbah aliran tunai adalah lebih dipercayai dan lebih objektif daripada 

nisbah tradisional. 
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Kajian oleh Kisang (2004) melihat prestasi hotel dan hotel kasino yang merupakan syarikat-

syarikat komersial dengan menggunakan kedua-dua nisbah aliran tunai dan nisbah kewangan 

tradisional dalam tempoh lima tahun yang lalu. Menggunakan pangkalan data kewangan 

daripada Hotel dan Motel bahagian daripada Online Mergent dengan SIC 7011, sampel t-ujian 

bebas digunakan untuk analisis. Prestasi hotel dan hotel kasino telah diukur menggunakan 

kecairan, kesolvenan, dan petunjuk kecekapan operasi. Hasil kajian menunjukkan bahawa 

nisbah tradisional yang dihasilkan berbeza daripada nisbah aliran tunai. Syarikat hotel kasino 

didapati mempunyai nisbah mudah tunai yang lebih tinggi daripada syarikat hotel komersil, 

yang menunjukkan kemungkinan bahawa perbezaan mungkin disebabkan oleh jenis hotel. 

 

Kajian oleh Maxwell (2010) membincangkan mengenai penggunaan analisis aliran tunai dalam 

menentukan daya saing perusahaan. Analisis aliran tunai adalah dianggap lebih berkesan dalam 

menentukan keberkesanan dan daya saing perusahaan di pasaran kerana ia adalah analisa yang 

lebih dinamik daripada pulangan sebenar atas aset dan ekuiti. Selain itu, penggunaan unik 

analisis aliran tunai digunakan untuk konsep pasaran baru muncul dan cadangan bahawa 

analisis aliran tunai adalah langkah yang lebih baik prestasi dan daya saing syarikat yang 

bersaing dalam pasaran baru muncul. Secara amnya, bagi kebanyakan nisbah aliran tunai, 

didapati bahawa syarikat Ghana adalah berdaya saing seperti syarikat di Amerika Syarikat. 

Malah, bagi sesetengah daripada nisbah aliran tunai, prestasi syarikat  Ghana melakukan yang 

lebih baik berbanding pesaingnya. 

 

Kajian yang dibuat oleh Babalola (2013) mendapati analisis penyata kewangan adalah alat 

analisis dan teknik untuk mendapatkan anggaran dan kesimpulan yang  berguna di dalam 

analisis perniagaan. Analisis penyata kewangan mengurangkan pergantungan pada gerak hati 

dan tekaan di dalam membuat keputusan perniagaan. Hubungan sejarah antara kedua-dua 

disiplin iaitu laporan perakaunan dan analisis kewangan membekalkan  maklumat untuk 

mengelakkan dari berlakunya eksplotasi. Didapati, banyak pangkalan data kewangan syarikat 

adalah dalam bentuk  pengumpulan data statistik, dalam struktur maklumat perakaunan yang 

dikaburkan yang mengakibatkan hasil maklumat yang memberi kelebihan kepada metod 

portfolio pengurusan. Oleh itu, ia cenderung memudarkan model perakaunan yang mendasari 

pengeluaran data monograf, yang merupakan sumber utama maklumat yang berkaitan dengan 

syarikat. 
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Kajian yang dibuat oleh Anne (2004) mengenai pengukuran prestasi kewangan dengan 

menggunakan analisis nisbah membantu mengenal pasti kekuatan dan kelemahan organisasi 

dengan mengesan anomali kewangan dan menumpukan perhatian pada isu-isu kepentingan 

organisasi. Memandangkan misi badan bukan kerajaan bukan menumpukan kepada keuntungan 

semata-mata, dapatan kajian mendapati adalah wajar untuk memberi tumpuan kepada sumber 

kewangan mereka kepada hala tuju misi organisasi itu. Turk et al (1995) mencadangkan bahawa 

kunci kepada analisis dan pengukuran kewangan serta kawalan operasi adalah misi organisasi. 

Model yang dilakukan mencerminkan hubungan diantara analisis nisbah bagi masa lalu dan 

hasil analisis yang didapati akan membantu menentukan halatuju organisasi pada masa depan. 

 

Kajian oleh Abdel (20013) bertujuan untuk mengenal pasti peranan pengurusan akaun dalam 

menilai prestasi syarikat melalui menggunakan kaedah analisis kewangan dalam menilai 

prestasi National Chlorine Industries Co. Ltd.  Kajian menyimpulkan bahawa mempunyai 

seorang pentadbir akauntan untuk menganalisis penyata kewangan National Chlorine Industries 

Co. Ltd  memberi petunjuk untuk mengenal pasti dan menjelaskan penyimpangan dan 

keputusan yang tidak diingini. Dan melalui latihan pekerja, ia adalah mungkin untuk 

menggunakan kaedah lain untuk menganalisis penyelewengan yang membantu dalam menilai 

syarikat itu dengan mengenal pasti punca penyelewengan ini. Kajian mencadangkan 

mewujudkan satu jabatan yang berasingan untuk pengurusan  perakaunan dalam syarikat untuk 

menilai prestasinya melalui menganalisis penyelewengan. 

 

Kajian oleh Florenz (2012) mendapati kebanyakkan analisis penyata kewangan memberi 

tumpuan kepada firma industri yang memberi sumbangan besar kepada ekonomi atau 

menempatkan dalam persekitaran perniagaan yang kompetitif. Analisis penyata kewangan 

perlu disediakan untuk semua industri atas sebab-sebab perbandingan dan penandaarasan. Di 

Filipina, hanya terdapat tiga syarikat yang tersenarai dalam sektor kecil pendidikan. Ini adalah 

Centro escolar Universiti (Ceu), Universiti Timur Jauh (FEU), dan iPeople, Inc. (Kolej 

Melayu). Kertas penyelidikan menganalisis penyata kewangan syarikat-tiga firma untuk 

tempoh tiga (2009,2010, dan 2011) menggunakan nisbah kecairan, nisbah aktiviti, nisbah 

hutang, nisbah keuntungan, dan nisbah nilai pasaran menggunakan pendekatan perbandingan 

dan hasilnya akan berguna untuk firma-firma lain yang dimiliki oleh sektor kecil pendidikan.  



 
PROCEEDINGS OF SMEKI 2014 

INTERNATIONAL CONFERENCE MUAMALAT, ECONOMICS & ISLAMIC FINANCE 
8 - 10 December 2014, Institut Latihan Islam Malaysia, Bangi, Selangor 

ISBN:978-967-12286-4-7 
 

317 
 

 

III. METODOLOGI KAJIAN 

 

Kajian ini adalah mengenai prestasi kewangan dari sudut nisbah aliran tunai dan nisbah tradisi. 

Tujuan untuk perbandingan diantara Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak yang 

merupakan sebuah badan berkanun kerajaan dan Majlis Agama Islam Selangor yang 

merupakan pertubuhan perbadanan korporat. Beberapa metadologi telah dilakukan untuk 

melakukan kajian. Melalui metod penyelidikan perpustakaan, maklumat rujukan di 

perpustakaan Tun Sri lanang Universiti Kebangsaan Malaysia dan perpustakaan utama 

Universiti Malaya telah digunakan. Maklumat seperti buku, kajian ilmiah dan tesis telah 

dirujuk. Selain itu, melalui metod dokumentasi, pengumpulan data telah diperolehi dari Jabatan 

Korporat Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak dan melalui laman web Majlis Agama 

Islan Selangor. Maklumat yang diperolehi adalah laporan tahunan yang telah disahkan oleh 

Ketua Audit Negara bermula tahun 2008 hingga tahun 2012. Ia kemudian dianalisis 

menggunakan kaedah analisis nisbah kewangan seperti Jadual 1 dan Jadual 2. 

 

Jadual 1: Penerangan nisbah aliran tunai yang digunakan  

Nisbah Formula Penanda 

Aras 

Ukuran 

ATO kepada LS 

ATO kepada JL 

Margin Aliran 

Tunai 

ATO/LS 

ATO/JL 

ATO/JP 

>0.4 

>0.2 

Nilai 

Positif 

Kecairan 

Kesolvenan 

Keuntungan 

                                                  Nota: ATO = Aliran Tunai daripada Aktiviti Operasi, LS = 

Liabiliti Semasa,  

JL = Jumlah Liabiliti, JP = Jumlah Pendapatan, Penanda Aras menentukan nisbah yang sihat 

 

Jadual 2: Penerangan nisbah tradisi yang digunakan 

Nisbah Formula Penanda Aras Ukuran 

Nisbah Semasa 

Nisbah Hutang 

AS/LS 

JL/JA 

>1.5 

<1.0 

Kecairan 

Kesolvenan 
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Margin Lebihan 

Pendapatan 

LP/JP Nilai Positif Keuntungan 

                                        Nota: AS = Aset Semasa, LS = Liabiliti Semasa, JA = Jumlah Aset, 

JL = Jumlah Liabiliti,  

LP = Lebihan Pendapatan, JP = Jumlah Pendapatan, Penanda Aras menentukan nisbah yang 

sihat 

 

Jadual 1 dan 2 menunjukkan 6 nisbah yang digunakan di dalam kajian ini. Nisbah-nisbah yang 

digunakan adalah bagi nisbah aliran tunai dan nisbah tradisi. Penilaian prestasi bagi MAIPK 

dan MAIS adalah meliputi pengukuran aspek kecairan, kesolvenan dan keuntungan. Bagi aspek 

kecairan nisbah aliran tunai daripada aktiviti operasi kepada liabiliti semasa dan nisbah semasa 

digunakan. Manakala aspek kesolvenan menggunakan nisbah aliran tunai daripada aktiviti 

operasi kepada jumlah liabiliti dan nisbah hutang digunakan. Akhir sekali bagi aspek 

keuntungan, nisbah aliran tunai daripada aktiviti operasi kepada jumlah pendapatan dan nisbah 

lebihan pendapatan kepada jumlah pendapatan digunakan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

IV. HASIL KAJIAN 

 

Jadual 3 menunjukkan hasil analisa yang telah dilakukan. Untuk pengukuran kecairan 

menunjukkan Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak melebihi nisbah minimun 40 peratus 

atau 0.4 bagi setiap tahun kecuali bagi tahun 2009. Malah nilai yang didapati adalah tinggi iaitu 

sehingga 670 peratus kecairan bagi tahun 2008, 433 peratus kecairan bagi tahun 2010,  247 

peratus kecairan bagi tahun 2011 dan 302 peratus kecairan bagi tahun 2012. Akan tetapi bagi 

tahun 2008 nilai kecairan adalah negatif iaitu 51 peratus. Secara keseluruhan Majlis Agama 

Islam Dan Adat Melayu Perak memiliki pengukuran kecairan yang tinggi untuk menjana wang 
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tunai yang  mencukupi daripada operasi untuk memenuhi tanggunggan hutang bagi tempoh 

matang  satu tahun. Bagi Majlis Agama Islam Selangor, pengukuran kecairan menunjukkan  

hanya tiga tahun dimana Majlis Agama Islam Selangor dapat memenuhi tanggunggan hutang 

bagi tempoh matang satu tahun iaitu 157 peratus kecairan bagi tahun 2008, 104 peratus kecairan 

bagi tahun 2011 dan 54 peratus bagi tahun 2012. Manakala bagi tahun 2009 dan 2010 

menunjukkan kecairan ditahap negatif iaitu 40 peratus dan 83 peratus kecairan negatif. Maka 

ini menunjukkan bagi pengukuran kecairan, Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak 

menunjukkan prestasi yang lebih baik berbanding Majlis Agama Islam Selangor. 

 

     Jadual 3: Prestasi Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak dan Majlis Agama Islam  

Selangor menggunakan nisbah aliran tunai. 

Item 2008 2009 2010 2011 2012 

ATO kepada LS 

MAIPk 

MAIS 

 

ATO kepada JL 

MAIPk 

MAIS 

 

Margin Aliran 

Tunai 

MAIPk 

MAIS 

 

6.70 

1.57 

 

 

6.70 

1.36 

 

 

27.65% 

22.14% 

 

-0.51 

-0.40 

 

 

-0.46 

-0.36 

 

 

-3.62% 

-4.84% 

 

4.33 

-0.83 

 

 

2.55 

-0.75 

 

 

18.83% 

-6.59% 

 

2.47 

1.04 

 

 

1.78 

1.01 

 

 

14.18% 

20.13% 

 

3.02 

0.55 

 

 

2.54 

0.54 

 

 

21.66% 

5.96% 

      

                       Nota: MAIPk = Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak, MAIS = Majlis 

Agama Islam Selangor 

 

Bagi prestasi kesolvenan, Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak menunjukkan prestasi 

yang baik bagi empat tahun dimana ia melebihi nilai nisbah minimun 20 peratus atau 0.2 kecuali 

bagi tahun 2009 dimana nilai nisbahnya ialah negatif 46 peratus. Bagi tahun 2008, nisbah yang 

diperolehi iaitu 670 peratus, bagi tahun 2010, nisbah yang diperolehi ialah 255 peratus, bagi 
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tahun 2011 nilai nsbah yang diperolehi ialah 178 dan akhir sekali 2012 dengan nilai nisbah 254 

peratus. Ini menjukkan prestasi kesolvenan yang rendah risiko bagi Majlis Agama Islam dan 

Adat Melayu Perak. Manakala bagi Majlis Agama Islam Selangor, nisbah kesolvenan yang 

melebihi nilai minimun 20 peratus atau 0/2 hanya bagi tiga tahun iatu 136 peratus bagi tahun 

2008, 101 peratus bagi tahun 2011 dan 54 peratus bagi tahun 2012. Manakala bagi tahun 2009 

nilai nisbahnya ialah negatif 36 peratus dan bagi tahun 2010 nilai nisbahnya ialah negatif 75 

peratus. Keseluruhannya, bagi aspek kecairan dan kesolvenan menunjukkan prestasi yang lebih 

baik bagi Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak berbanding Majlis Agama Islam 

Selangor. 

 

Nisbah margin aliran tunai merupakan penunjuk keupayaan penjanaan tunai yang lebih baik 

berbanding dengan nisbah lebihan pendapatan yang memberi tumpuan kepada akruan 

berdasarkan pendapatan perakaunan. Melihat kepada hasil nisbah, maka didapati bahawa 

Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak menunjukkan prestasi yang baik bagi tahun 2008 

sebanyak 27.65, bagi tahun 2010 sebanyak 18.83 peratus, bagi tahun 2011 sebanyak 14.18 

peratus dan 2012 sebanyak 21.66 peratus. Manakala nisbah negatif bagi tahun 2009 sebanyak 

3.62 peratus.. Bagi Majlis Agama Islam Selangor, nisbah yang diperolehi bagi tahun 2008 

adalah sebanyak 22.14 peratus, tahun 2011 sebanyak 20.13 peratus dan tahun 2012 sebanyak 

5.95 peratus. Manakala nisbah negatif bagi tahun 2009 sebanyak4.84 peratus dan 2010 

sebanyak 6.59 peratus. Maka didapati secara keselurun prestasi yang lebih baik bagi Majlis 

Agama Islam dan Adat Melayu Perak. 

 

 

 

 

 

Jadual 4: Prestasi Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak dan Majlis Agama Islam 

Selangor  

menggunakan nisbah tradisi. 

Item 2008 2009 2010 2011 2012 
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Nisbah Semasa 

MAIPk 

MAIS 

 

Nisbah Hutang 

MAIPk 

MAIS 

 

Margin Lebihan 

Pendapatan 

MAIPk 

MAIS 

 

33.68 

6.32 

 

 

0.02 

0.14 

 

 

16.92

% 

19.33

% 

 

16.25 

5.83 

 

 

0.03 

0.14 

 

 

4.17% 

-

7.03% 

 

23.41 

7.05 

 

 

0.03 

0.11 

 

 

7.56% 

-

4.91% 

 

16.35 

4.05 

 

 

0.04 

0.19 

 

 

12.89% 

5.94% 

 

14.70 

6.83 

 

 

0.04 

0.11 

 

 

19.08% 

11.41% 

      

                      Nota: MAIPk = Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak, MAIS = Majlis 

Agama Islam Selangor 

 

Jadual 4 menunjukkan hasil analisa yang telah dilakukan. Bagi nisbah semasa Majlis Agama 

Islam dan Adat Melayu Perak, ia menunjukkan bagi setiap RM 1 liabiliti semasa, bagi tahun 

2008 terdapat RM 33.68 aset semasa, bagi tahun 2009 terdapat RM 16.25 aset semasa, bagi 

tahun 2010 terdapat RM 23.41 aset semasa, bagi tahun 2011 terdapat RM 16.35 aset semasa 

dan bagi tahun 2012 terdapat RM 14.70 aset semasa. Manakala bagi nisbah semasa Majlis 

Agama Islam Selangor, bagi setiap RM 1 liabiliti semasa, bagi tahun 2008 terdapat RM 6.32 

aset semasa, bagi tahun 2009 terdapat RM 5.83 aset semasa, bagi tahun 2010 terdapat RM 7.05 

aset semasa, bagi tahun 2011 terdapat RM 4.05 aset semasa dan bagi tahun 2012 terdapat RM 

6.83 aset semasa. Dari aspek kecairan, nilai nisbah semasa yang tinggi adalah digemari kerana 

ia menunjukkan indikasi positif bagi pembayaran hutang. Maka didapati Majlis Agama Islam 

dan Adat Melayu Perak menunjukkan kecairan yang lebih tinggi. 

 

Bagi prestasi kesolvenan, bagi Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak menunjukkan 

prestasi yang lebih baik dimana nisbah pada tahun 2008 iaitu sebanyak 0.02,  tahun 2009 

sebanyak 0.03, tahun 2010 sebanyak 0.03, tahun 2011 sebanyak 0.04 dan tahun 2012 sebanyak 
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0.04. Manakala bagi Majlis Agama Islam Selangor, prestasi kesolvenan bagi tahun 2008 

dimana nilai nisbah sebanyak 0.14, tahun 2009 nilai nisbah sebanyak 0.14, tahun 2010  nilai 

nisbah sebanyak 0.11, tahun 2011 nilai nisbah sebanyak 0.19 dan tahun 2012 nilai nisbah 

sebanyak 0.11. Maka didapati Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak mempunyai prestasi 

kesolvenan yang lebih baik dimana peratusan nisbah hutang adalah lebih rendah berbanding 

malis Agama Islam Selangor. 

 

Bagi prestasi keuntungan, terdapat perbezaan di dalam penerangan dimana bagi sesebuah firma 

perniagaan, indikasi peratus keuntungan yang lebih tinggi adalah lebih baik. 

Walaubagaimanapun, bagi Majlis Agama, margin lebihan pendapatan yang lebih rendah adalah 

lebih baik. Dapatan mendapati bagi Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak pada tahun 

2008 lebihan sebanyak 16.92 peratus, 2009 lebihan sebanyak 4.17 peratus, 2010 lebihan 

sebanyak 7.56 peratus, 2011 lebihan sebanyak 12.89 peratus dan taun 2012 lebihan sebanyak 

19.08 peratus dicapai. Manakala bagi Majlis Agama Islam Selangor, lebihan pendapatan bagi 

tahun 2008 sebanyak 19.33 peratus, tahun 2010 lebihan sebanyak 5.95 peratus dan tahun 2012 

lebihan sebanyak 11.41 peratus direkod. Manakala pendapatan negatif bagi tahun 2009 iaitu 

negatif 7.03 peratus dan tahun 2010 iaitu negatif sebanyak 4.91 peratus direkod. Ini 

menunjukkan secara keseluruhan Majlis Agama Islam Selangor menunjukkan prestasi yang 

lebih baik. 

 

V. IMPLIKASI DASAR 

 

Hail daripada kajian, maka implikasi dasar dapat dilakukan. Melaui nisbah kecairan, walaupun 

berada pada paras yang sihat, terdapat dua kemungkinan. Apabila melihat kepada kecairan 

Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak yang tinggi, timbul persoalan pengurusan 

kecairan, dimana apabila berlaku kecairan dari segi positifnya ia menunjukkan kebolehan 

memenuhi tanggungan liabiliti dan dari segi negatifnya, ia memperlihatkan kekurangan di 

dalam aspek pelaburan dimana aset semasa dilihat dikumpul sedikit berlebihan berbanding dari 

melakukan pelaburan yang membolehkan nilai aset itu berkembang. Bagi Majlis Agama Islam 

Selangor, nisbah kecairan menunjukkan keadaan yang normal dimana pergerakan nisbah dilihat 

konsisten tahun demi tahun. 
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Bagi nisbah kesolvenan, kedua-dua Majlis Agama Islam Selangor dan Majlis Agama Islam dan 

Adat Melayu Perak dilihat mempunyai kedudukan kewangan yang kukuh. Manakala bagi 

nisbah keuntungan pengurusan Majlis Agama Islam Selangor dilihat lebih baik dimana lebihan 

pendapatan adalah lebih kurang berbanding Agama Islam dan Adat Melayu Perak. Apabila 

melihat situasi bagi sesebuah Majlis Agama yang mengurus Zakat, maka lebihan yang kurang 

dan menghampiri persamaan diantara pendapatan dan agihan adalah lebih baik. 

 

Secara keseluruhan, kedua-dua Majlis Agama Islam Selangor dan Majlis Agama Islam dan 

Adat Melayu Perak adalah berada pada tahap kewangan yang amat kukuh. Perkara seperti 

margin aliran tunai dimana Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak menunjukkan 

konsistensi yang baik bagi setiap tahun. Ini membolehkan pengurusan merancang dengan selesa 

bagi masa hadapan. Begitu juga nilai nisbah kecairan yang tinggi Majlis Agama Islam dan Adat 

Melayu Perak membolehkan penambahan pelaburan yang dapat memberikan pulangan. 

 

Walaupun kedua-dua Majlis Agama Islam Selangor dan Majlis Agama Islam dan Adat Melayu 

Perak menunjukkan keadaan nisbah negatif pada tahun 2008, ia adalah akibat langsung dari 

kemelesetan ekonom yang berlaku bermula pada tahun sebelumnya. Daripada segi pemulihan 

semula akibat kemelesetan ekonomi, didapati Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak 

hanya terjejas pada tahun kewangan 2008 berbanding Majlis Agama Islam Selangor yang 

terjejas pada tahun kewangan 2008 dan 2009. Limitasi kajian berlaku disini dimana punca-

punca negatf nisbah tidak dapat dipastikan melainkan daripada tujuan asal kajian. 

 

VI. KESIMPULAN 

 

Keadaan semasa di Malaysia membangkitkan persoalan yang menarik bagaimana mewujudkan 

insitusi agama yang professional. Institusi agama bukan sahaja dilihat sebagai memenuhi 

tuntutan syarak, bahkan juga daripada sudut pembangunan ekonomi dan pembangunan sosial. 

Terutamanya dalam menangani masalah ekonomi umat Islam. Satu dari konsep corporate 

governance yang dilihat kritikal adalah sistem perakaunan kewangan institusi atau perbadanan 

mestilah diselenggarakan dengan betul dan tepat bagi memperolehi maklumat perakaunan 

kewangan yang dipercayai (Hasan, 2006). Melalui kajian ini dapat dibuktikan bahawa Majlis 

Agama Islam Selangor dan Majlis Agama Islam Selangor dan Majlis Agama Islam dan Adat 
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Melayu Perak mempunyai pengurusan yang baik melihat kepada keputusan pengukuran 

prestasi yang telah dikaji. Usaha-usaha yang sedang dilakukan oleh pelbagai Majlis Agama di 

Malaysia harus disokong di dalam memastikan prinsip-prinsip yang amalan pengurusan 

kewangan yang baik menjadi amalan dan budaya utama di dalam pengurusan. 
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